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1 Estado de Avance Convenio de Desempefio al 30 de junio de 2016

1.1 Avance por Objetivos del Convenio de Desempeiio

Objetivo General del Convenio de Desempefio: Mejorar la eficiencia y efectividad del proceso formativo de los estudiantes de
pregrado, mediante un conjunto de estrategias centradas en el aprendizaje, que integran la nivelacion de competencias de
ingreso, la renovacion, flexibilizacion y armonizacidn de los planes de estudio, la incorporacidon de nuevos métodos y herramientas
pedagdgicas, la titulacion oportuna, la inserciéon laboral temprana, la internacionalizacién de la experiencia formativa, y el
mejoramiento de los sistemas de evaluacion y seguimiento, todo ello conforme al proyecto educativo UV.

Objetivo Especifico 1: Fortalecer la calidad y pertinencia de las carreras de pregrado, a través de la renovacion, flexibilizacion y
armonizacion de los planes de estudio, a fin que éstos favorezcan la titulacion oportuna de los estudiantes, en concordancia con
las politicas regionales y nacionales de innovacion social y productiva y las demandas del entorno.

Indicadores de Desempefio — Objetivo Especifico 1

Val Val Val
. Linea Meta @ c.)r Meta @ c.Jr Meta @ c.>r Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador - Efectivo o Efectivo - Efectivo . . .
Base Afo 1 . Afio 2 - Ao 3 . 30/06/2016 definidos en Convenio
Aho 1 Ano 2 Ano 3
Aumentar el nimero de
carreras con proceso de Resoluciones innovaciones
q 0z a 1 2 . “
!nnovauon curricular (19/41)* 56% (28/41)*100= 73% (34/39)*100 = 100% (36/40°)*1 NO currlcul'flres (a.nexo n‘—? 1
implementado o en 100=46% 68% 87% 00=90% Resoluciones innovaciones

implementacion.

curriculares”)

1 . s . , . . . IR o N . . . s
La innovacion curricular en la UV comprende un curriculum reformulado segun las necesidades de los estudiantes, definicion de perfiles de ingreso y egreso, orientado por competencias y aplicacion
de SCT Chile, Syllabus, mapas de progreso y proceso de titulacién dentro de la malla.

El nimero de carreras aumento de 39 a 40, ya que se implementd a partir del 2016 la carrera de Ingenieria en Informacion y Control de Gestién




Indicadores de Desempeiio — Objetivo Especifico 1

., Val Val Val . R
. Linea Meta @ c_)r Meta a c.>r Meta a c.)r Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador - Efectivo ” Efectivo " Efectivo . . .
Base Afo 1 . Afio 2 . Ao 3 N 30/06/2016 definidos en Convenio
Anho 1 Ano 2 Ano 3
Aumento de la cobertura de Sistema de registro
estudiantes de carreras con 2504/15 13748/14 .
innovacién curricular £29)*100 269 | (4044/14587) | oo | (9582/14161) | o é)47)*1oo= I académico(anexo n® 2
. *100=27.7% *100=67.7 “Planilla indicadores PMI UVA
implementada o en =17% 97,87% 13157)
implementacion.
Tasa de Carreras acreditadas (27/39)*1 Informe de procesos de
. . 16/41)* 21/41)*100= 26/39)*100= L. .
nacionalmente por mas de ey 44% (21/41) 65% (26/39) 100% 00=69% NO autoevaluacion y acreditacion
"~ 100=39% 51% 67% W .
cuatro afos (anexo n? 3 “Informe DIRCAL
Anexo de informe de
Tasa de carreras redisenadas — acortamiento de carreras
- 0% 2% 2% 12% - 20% NO . .
con menor duracion (anexo n24 “Informe final AT
Arquitectura”)
Decreto de aprobacién de la
. .. icul
Porcentaje de Programas de innovacion c:Jrrlcu ar.
e (0/41)*1 0% (1/41) 10% (2/39)*100= 25% (2/39)*10 NO (anexo n2? 5 “Resoluciones
articilagos e 4o | 00=0% ° *100=2,4% ° 5.1 ° 0=5,1 innovacion curricular
poste articulacion pre y post
grado”)
E itul
Tasa de empleabilidad (570/730)*10 (550/728)* (545/722) ncuestas de titulados(anexo
75% 76% 79% 85% N NO n° 6 “Reporte encuesta
oportuna 0=78,1% 100=75,5% 100=75,5 . ”
o titulados
%
. . Encuestas de empleadores
M | les d 5,9° .
satisf:i:(z:g:; g: 2::3 Ieesadce>res - 5,9 X 1,2X X 1,3X Sl (anexo n°® 7 “Informe final AT
P empleadores”)
Aumento de la satisfaccion 63% 63% (485,3/730)*1 65% (504/738)* 70'% s Encuestas de titulados(anexo

Escaladela?




Indicadores de Desempeiio — Objetivo Especifico 1

, Val Val Val . e .
. Linea Meta @ c_)r Meta a c.>r Meta a c.)r Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador - Efectivo " Efectivo ~ Efectivo . . .
Base Afo 1 . Afio 2 . Ao 3 N 30/06/2016 definidos en Convenio
Ano 1 Aho 2 Aho 3
de los egresados con la 00=66.5% 100=68,3% - n° 6 Reporte encuesta
formacion recibida.” titulados”
Informe percepcion de la
A | (Sfaccio i | .
umento de la SE.)tIS accion 65% 68% 68% 739% 57.50% 80% 58,6%6 NO cao |dfd de la docencia (z’mexo
de los estudiantes n° 8 “ Informe percepcion
calidad del pregrado”)
ALIISIED B ) Gaie) 6l Informe Inglés (anexo n2 9
estudiantes con manejo NB2 5% 5% 5% 8% 8,4% 15% NA NO’ “ & -
L Informe Inglés”)
de inglés
Indicadores de Proceso - Objetivo Especifico 1
, Valor Valor Valor . 3
Nombre Indicador Linea lVleta Efectivo Ivieta Efectivo I\Ileta Efectivo Logrado al Met.in.:)s de VerlflcaC|?n
Base Aiio 1 AR Afio 2 - Aiio 3 o 30/06/2016 definidos en Convenio
ho 1 Ano 2 Ano 3
Bases concursos y actas
Proyectos de'lnvestlgauon 0 5 4 11 2 18 2% S| (anexo n°10 Conc.urso
estudiantes. proyecto de estudiantes
2014-2015")
" 16 proyectos 16 proyectos
;:E?Zi?eiel::;;e;?:s DIUV que DIUV que Datos DIUV (anexo n°11
P P 10% 15% 10% 25% consideran la 35% consideran la Sl “Planilla con datos
en proyectos y programas e N ”
. iy participacion participacion proyectos DIUV”)
de investigacion. . .
de estudiantes de estudiantes

5 N . ~
Corresponde la actualizacion a fin de afio.

* Subindice encuesta de titulados
6 Dato preliminar de encuesta de percepcion de la calidad del pre grado

7oy . . . .
El indicador se otorgara con datos de cierre del semestre, el cual ain no ha concluido




Indicadores de Proceso - Objetivo Especifico 1

. Valor Valor Valor . PR
Nombre Indicador :::: Zi‘ital Efectivo xﬂsi Efectivo m‘eot: Efectivo 3L(‘))/g0r:/dz(z)il6 ';neef?:ds;ee\;eé:::‘c:::‘?:
Ao 1 Aio 2 Ano 3
/ 32 proyectos / 32 proyectos
DIUV (2012 a DIUV (2012 a
2014) x100 = 2014) x100 =
50% 50%°
Aumento del N° de . -
estudiantes transitan Registro ac.ademlco(anexo
desde el CFT a la UV por 2 2 2 5 4 8 8 SI n°12 “Planilla con datos
. ingresos CFT UV - UV”)
convenio
Hitos - Objetivo Especifico 1
Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Ao 1
Equipo de Innovacion Curricular del Centro de Agosto 2014 Agosto 2014 S| Certificado de contrataciones
Desarrollo Docente Fortalecido (anexo n2 13 “ Seleccion de cargos
profesionales CDD” )
Jornadas anuales de innovacion curricular Diciembre 2014 Diciembre 2014 S| Informe | Jornada de Innovacién y Buenas
Practicas (anexo n? 14 “Informe | Jornadas
Innovacidn y Buenas Practicas “)
Reformulacién del concurso de proyectos de Julio 2014 Mayo 2014 Sl Bases concurso DIUV(anexo n? 15 “ Bases
investigacion interna (DIUV) concursos DIUV”)
Fondo institucional concursable de proyectos de Octubre 2014 Noviembre 2014 Sl Bases concurso DIUV
investigacion de estudiantes adjudicados Acta de adjudicacion
(anexo n2 16 “ Acta Proyectos de Estudiantes
ano 2014”)

8 El indicador se actualizara en el reporte de enero de 2017 con informacion del afio 2015 y 2016




Hitos - Objetivo Especifico 1

Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA

Protocolo de reconocimiento de aprendizajes previos Diciembre 2014 Junio 2015 Sl Informe RAP (anexo n2 17 “ Lineamientos

actualizado. estratégicos RAP”)

Unidad de vinculacién y de seguimiento de egresados Noviembre 2014 Octubre 2014 Si Oficio N2 567 del 23.10.2015 (anexo n2 18 “

creada e instalada Oficio responsable Unidad de Egresados”)

Politica de seguimiento de egresados actualizada Diciembre 2014 Diciembre 2014 S| Documento Politica de seguimiento y
vinculacién con los egresados
(anexo n2 19 “ Lineamientos estratégicos
seguimiento egresados”)

Ao 2

Evaluacién del impacto y aprendizajes de las Marzo 2015 Junio 2015 Sl Informes bimensuales de Innovacion Curricular

innovaciones curriculares implementadas (anexo n2 20 “Informes bimensuales innovacion
curricular”)

Profundizacién de las Innovaciones curriculares Diciembre 2015 Junio 2015 Sl Informes bimensuales de Innovacidén Curricular
(anexo n2 20 “Informes bimensuales innovacion
curricular”)

Evaluacién del impacto y aprendizajes de las Agosto 2015 Diciembre 2015 S| Informe Innovacidn curricular

innovaciones curriculares implementadas (anexo n2 21 “ Informe innovacién curricular”)

Talleres de integracion del perfil de egreso UV (TIPE) Agosto 2015 Agosto 2015 Sl Informe TIPE

Modificados (anexo n2 22 “Informe TIPE”)

Disefio e implementacién de los syllabus Julio 2015 Junio 2015 Sl Informe Syllabus
(anexo n2 23 “Informe Syllabus”)

Jornadas anuales de innovacion curricular Diciembre 2015 Noviembre 2015 Sl Informe Il Jornadas anuales de innovacion
curricular y buenas practicas docentes
(anexo n2 24 “Informe Il Jornadas de
Innovacién y Buenas Practicas”)

Estratificacion de las unidades académicas en funciéon Abril 2015 Junio 2015 S| Informe estratificacién unidades académicas

de indicadores de progresion y logro

(Modelo de evaluacién de la gestion
académica)
(anexo n2 25”Documento Modelo de




Hitos - Objetivo Especifico 1

Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
evaluacion de la gestion académica”)
Convenios de desempefio con unidades académicas Diciembre 2015 Diciembre 2015 Sl Matriz de seguimiento convenios de
acorde a los indicadores de progresion y logro desempefio
(anexo n2 26 “Matriz de seguimiento convenios
de desempefio”)
Tiempo promedio que requiere el estudiante para el Agosto 2015 Diciembre 2015 NO Informe SCT UV (anexo n2 27 “Reporte avance
logro de resultados de aprendizajes y el desarrollo de aplicacién instrumentos evaluacién SCT”)
las competencias, definido.
Modelo de valoracién del crédito Académico definido. Agosto 2015 Diciembre 2015 Sl Informe SCT UV ( anexo n? 28 “ Modelo de
seguimiento SCT”)
Modelo Institucional de Autoevaluacion para la Junio 2015 Diciembre 2014 Sl Manuales de procedimiento acreditacion pre y
acreditacion del pregrado actualizado acorde a la post grado (anexo n? 29 “ Manuales de
legislacion vigente. procedimiento acreditacidn pre y post grado,
DIRCAL”)
Sistema de informacidn y seguimiento on —line Agosto 2015 Diciembre 2015 Sl Informe
permanente que apoye y retroalimente los procesos (anexo n? 30 “Seguimiento procesos de
de acreditacion de pre y post grado acreditacion”)
Fondo institucional concursable de proyectos de Mayo 2015 Junio 2015 Sl Bases concurso DIUV , Acta de adjudicacion
investigacion de estudiantes adjudicados. (anexo n2 31 “Acta proyectos de estudiantes
2015”)
Evaluacién de mecanismos articulacidn de pregrado y Abril 2015 Junio 2015 Sl Informe orientaciones articulacidn pre y post
post grado grado.
(anexo n2 32 “Borrador reglamento articulacion
pre y post grado”)
Modelo de Articulacidn y Vinculacién con los Mayo 2015 Junio 2015 Sl Politica Seguimiento Egresados - Modelo de
egresados. Gestion
(anexo n2 19 “Lineamientos estratégicos
seguimiento egresados”
Convenio CFT- UV para la continuidad de estudios Junio 2015 Diciembre 2014 Sl Convenio CFT




Hitos - Objetivo Especifico 1

Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
suscrito (anexo n2 33 “Convenio CFT UV - UV”)
Carreras con posibilidades de acortamiento Septiembre 2015 Diciembre 2015 NO Anexo de informe de acortamiento de carreras
identificadas. (anexo n24 “Informe final AT Arquitectura”)
Medicion del logro efectivo de competencias en inglés Agosto 2015. Agosto 2015 Sl Informe Inglés (anexo n2 9 “Informe Inglés”)
en los programas de pregrado.
Programa de Apoyo a la Empleabilidad en Diciembre 2015 Diciembre 2015 S| Informe Unidad de Egresados
implementacién (anexo n2 34“Informe Unidad de Egresados”)
Campafiia de Fidelizacion de los egresados. Agosto 2015 Diciembre 2015 S| Informe Unidad de Egresados
(anexo n? 34“Informe Unidad de Egresados”)
Encuestas de percepcion de la calidad de formacion a Abril 2015 Mayo 2015 Sl Informe encuestas
los usuarios. (anexo n°® 8 “ Informe percepcion calidad del
pre grado”)
(anexo n2 35“ Reporte encuesta titulados afio
2014 cohorte 2012”)
Aio3
Plan Piloto de Ciclo formativo Inicial Comun Marzo 2016 Marzo 2016 Sl Decretos de la innovacién curricular
implementado en la Facultad de Ciencias e Ingenieria. (anexo n? 36 “Estrategias curriculares comunes
FACING — Facultad de Ciencias””)
Jornadas anuales de innovacion curricular Diciembre 2016 - N/A Anexo n? 37 “ Planificacion Il Jornadas de
Buenas Practicas 2016”
Tiempo promedio que requiere el estudiante para el Agosto 2015 Enero 2016 Sl Informe SCT UV (anexo n2 27 ““Reporte avance
logro de resultados de aprendizajes y el desarrollo de Enero 2016 aplicacién instrumentos evaluacion SCT”)
las competencias, definido. Agosto 2016
Diciembre 2016
Modelo de valoracién del crédito Académico definido. Enero 2016 Enero 2016 Sl Informe SCT UV ( anexo n? 28 “ Modelo de
Agosto 2016 seguimiento SCT”)
Diciembre 2016
Fondo institucional concursable de proyectos de Abril 2016 Mayo 2016 Sl Bases concurso proyectos de estudiantes

investigacion de estudiantes adjudicados.

(anexo n°® 38 “Bases concurso proyectos




Hitos - Objetivo Especifico 1

Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
estudiantes 2016” )
Evaluacién de mecanismos articulacion de pregrado y Abril 2016 Abril 2016 Sl Informe orientaciones articulacién pre y post
post grado grado.
(anexo n2 32 “Borrador reglamento articulacién
prey post grado”)
Implementacion Plan Acortamiento de carreras. Marzo 2016 - NO Anexo de informe de acortamiento de carreras
(anexo n24 “Informe final AT Arquitectura”)
Generacién de convenios que permitan una induccidn Julio 2016. Junio 2016 Sl Informe
temprana en el idioma para quienes realicen (anexo n2 39 “Reporte movilidad estudiantil”)
movilidad en paises de habla inglesa.
Programa de Apoyo a la Empleabilidad en Junio 2016 - NO Bases concurso servicios profesionales
implementacion Diciembre 2016 Acta
(anexo n2 40 “Concurso servicios profesionales
Programa apoyo a la empleabilidad”)
Encuestas de percepcion de la calidad de formacion a Abril 2016 Julio 2016 Sl Informes

los usuarios.

(anexo n° 6 “Reporte encuesta titulados “)
(anexo n°® 7 “Informe final AT empleadores”)
(anexo n°® 8 “ Informe percepcion calidad del
pre grado”)

Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 1:

El objetivo n? 1 del PMI UVA 1315 se orienta a fortalecer la calidad y pertinencia de las carreras de pre grado, a través de la renovacidn,

flexibilizacion y armonizacion de los planes de estudio, a fin que éstos favorezcan la titulacion oportuna de los estudiantes, en concordancia

con las politicas regionales y nacionales de innovacion social y productiva y las demandas del entorno.




Ministerio de
Educacion

Goblerno de Chile

La implementacion sistematica del Proyecto Educativo, en cada uno de sus niveles, nos permite a la fecha, que el 90 % (36/40) de los programas
de pregrado cuenta con un curriculo innovado y en implementacidn (ver anexo n2 21). Antes de cerrar el afio en curso, deberian aprobarse los
proyectos de innovacidn faltantes, Ingenieria Civil Biomédica; Ingenieria en Estadistica; Disefio e Ingenieria Civil Informatica, con lo cual se
llegaria al 100% de la oferta de pregrado con sus planes de estudio innovados aprobados. Asi, para el afio 2017, toda la oferta de pregrado de la
Universidad tendria sus planes de estudio innovados en implementacion.

N2 de carreras en implementacion: 2010 -
2017.

45
40 36 40

30 25 28
N2 carreras 2
20 18

5 3

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Afos

El proceso que implica la innovacién curricular se estructura en etapas que estan compuestas por elementos clave, los cuales, por si solos,
constituyen procesos que disponen de un objetivo concreto, una persona o un grupo responsable, tareas y productos especificos asociados.

Considerando esta complejidad, el Centro de Desarrollo Docente (CDD, en adelante), para organizar el proceso de innovacién curricular decidié
dividirlo, basicamente, en dos grandes etapas o fases:

e Disefo de lainnovacion curricular: planificacion, estrategias y evaluacion del proyecto de innovacion o revision curricular.
e Implementacion de la innovacién curricular: seguimiento y evaluacidn del curriculo innovado.




Ministerio de
Educacion
>

Goblerno de Chile

SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION

{ CURRICULAR

=~ RESOLUCIGN 2. IMPLEMENTACION

1. DISEN : :

SENO  tnnes, REVISION / PROFUNDIZACION:
DIAGNOSTICO ' PLANIFICACIONES SEMESTRALES
PERFILES ' SCT EFECTIVOS
MAPA PROGRESD " Rap
FSTRUCTURA ARTICULACICN PRE—POSTGRADO
MACROCURRICULAR I ASIGNATURAS COMUNES
PROGRAMAS I ATENCION PREFERENCIAL 195 afios
ASIGHATURAS I TIFE

1

REGLAMEMNTD ESTUDIOS PAC

FORMACIONDOCENTE

SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION
CURRICULAR

Considerando los avances y niveles de profundidad experimentados por los distintos planes de estudio innovados, se realiza la revision y
profundizacidn de la innovacion. Las principales estrategias que pueden dar cuenta de aquello son:

e Modelo de seguimiento a la implementacion del SCT — Chile en la Universidad de Valparaiso.

e Articulacidn pre y postgrado.

e Reconocimiento de aprendizajes previos (RAP).

e Planificaciones didacticas (syllabus).

e Implementacidn del Programa de Fortalecimiento Pedagdgico para académicos en el uso de metodologias activas.




e Implementacidn de los Talleres de Integracién Perfil de Egreso Sello UV (TIPE).
e Incorporacién de practicas iniciales, intermedias y finales, en el contexto de innovacidn curricular de planes de estudio de las carreras de
la Universidad de Valparaiso.

En conjunto con lo anterior, el seguimiento de las innovaciones curriculares se integra al sistema de seguimiento de los indicadores de cada una
de las estrategias en las politicas disefiadas para el pre grado en el Proyecto Educativo Institucional (PEUV), se complementa con los indicadores
de aseguramiento de la calidad y aporta con el disefio de indicadores especificos del nivel y componente curricular. Estos ultimos, se sustentan
en los siguientes principios:

e Coherencia: nivel de ajuste o relacion entre los planes de formacidn de pregrado y el modelo educativo institucional.

e Pertinencia: nivel de adecuacion de los planes de formacidn de pregrado con el contexto sociocultural y el entorno sociolaboral.

e Autorregulacion: capacidad del proceso de innovacidn curricular para instalar acciones y procesos que promuevan un mejoramiento
permanente de los planes de formacion.

e (Calidad: capacidad del proceso de innovacidn curricular para mejorar la eficacia del proceso formativo de los estudiantes de pre grado.

En este contexto, el CDD focaliza su quehacer en un seguimiento pormenorizado y evaluacion de:

* Los mapas de progreso y programas de asignaturas.

e Las planificaciones semestrales.

* Los créditos estimados preliminarmente en el plan de estudio: estimacion carga académica del estudiante.
* Ajustes curriculares menores: movimientos de asignaturas en la malla.

El mapa de progreso es el instrumento principal que utilizan los comités curriculares permanentes para el monitoreo y evaluacién del curriculo.
Permite dar orientaciones metodoldgicas a los académicos para el disefio de programas de asignaturas y detectar sus necesidades de formacion
pedagdgica y docente.

Por otro lado, entrega los indicadores y criterios de evaluacidn para la aplicacion de momentos evaluativos de corte curricular, al final de cada
nivel de dominio de las competencias de egreso. Los curriculos de las carreras UV se encuentran disefiados bajo el modelo o enfoque orientado




por competencias, donde se formulan competencias especificas (asociadas al titulo profesional), de licenciatura (asociadas al grado académico)
y genéricas (asociadas al sello UV). Cada una de estas competencias se desagrega en tres niveles de dominio, donde cada nivel tiene una
duracion promedio de dos afios. Cada nivel a su vez, se desagrega en indicadores de logro lo que permiten finalmente orientar a los docentes
para el desarrollo de sus asignaturas.

Cabe destacar, que la construccién del mapa de progreso es una labor que se realiza en conjunto con los académicos de cada carrera asesorados
permanentemente por el CDD, quien monitorea el trabajo realizado por los comités, permitiendo detectar y ofrecer a los académicos
capacitacién en torno a temas como metodologias activas en aula para la ensefianza y el aprendizaje, procedimientos evaluativos, actualizacion
de conocimientos.

Por lo tanto, el mapa de progreso como herramienta, es clave para el sistema de seguimiento y evaluacidn curricular, en cuanto permite
visualizar el avance del estudiante en la obtencidn de las competencias de su perfil de egreso y las mejoras que las respectivas carreras deben
realizar para el cumplimiento de ese objetivo.

Ahora bien, el modelo conceptual a la base del sistema de seguimiento y evaluacién curricular es el ciclo de la calidad, cuyas etapas interacttan
entre si, en un proceso permanente y sistematico. Dicho modelo también se refleja en el propio proceso de innovacién curricular, pues a partir
del seguimiento y evaluacién de los curriculos innovados para su mejoramiento continuo, surgen los ajustes y cambios curriculares. Si estos
cambios son de mayor cuantia y llevan a la modificacidn sustantiva de los perfiles de egreso y la estructura de los planes de estudio, se producira
un nuevo proceso de innovacidn desde la etapa de disefio curricular.

En el plano operativo, se encuentra en etapa de disefio, un manual de procedimientos que tiene por objetivo orientar la gestién que deben
realizar las carreras en el proceso de innovacion y revisidn curricular, de manera de construir practicas permanentes y significativas asociadas a
un modelo de calidad de la gestion académica.

Como herramienta de apoyo se cuenta con un sistema de seguimiento on line, a través de la plataforma smartsheet que tiene por objetivo
implementar un proceso e instancias de retroalimentacién que faciliten la colaboracion y gestién del trabajo vinculado a la innovacién curricular.
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por Google o iCal

Durante el mes de abril de 2016, se habilité para cada carrera un espacio estructurado en la plataforma smartsheet, segliin los componentes y
requerimientos del plan de implementacidn de la innovacidn curricular. Luego de lograr el disefio del sistema de seguimiento on line, se ha
efectuado una socializaciéon directa de éste a través de los comités curriculares permanentes, con el propdsito de que éstos suban la informacion

y se convierta en el espacio de trabajo colaborativo que se espera.

En esta plataforma se contard con el manual de procedimientos, guias e instrumentos para el disefio e implementacién del curriculo,

permitiendo a las unidades académicas contar con un repositorio de apoyo a la gestién de caracter accesible y oportuno.

Contribuye a su vez a la profundizacion de las innovaciones curriculares, el acompafiamiento realizado a través de la relacidn sistematica del CDD

con los comités curriculares permanentes para el seguimiento de la carta Gantt que comprometen las unidades y el uso de las distintas
herramientas para una eficiente implementacién de sus mejoras, lo que procede en reuniones de trabajo y actividades de formacién docente.




Acorde a los lineamientos del sello UV declarado en el Proyecto Educativo Institucional, en los talleres de integracion del perfil de egreso (TIPE),
destaca durante este primer semestre la ejecucién de una jornada de exposicidon de experiencias por parte de docentes, estudiantes y socios
comunitarios, ademads, de una exposicion de los TIPE ejecutados en modalidad de feria en un espacio contiguo al auditorio donde se presentaron
las ponencias.

Asimismo, en el drea de formacion docente, los TIPE han dado respuesta a dos requerimientos pre existentes: la solicitud de carreras ante el
diagndstico de contar con escasos ejercicios reflexivos sobre la formacidén ciudadana y la responsabilidad social, y segundo, la ausencia de
abordaje de esa competencia genérica, tanto en los programas de asignatura, como, en el discurso de los docentes al momento de describir
resultados de aprendizaje, metodologias de ensefianza aprendizaje y estrategias de evaluacién.

Por otra parte, las tareas asociadas a la construccién y difusién del médulo de vocacion ciudadana fueron: creacién y recopilacién de recursos
de aprendizaje para una caja de herramientas del mddulo, socializacién de ésta y motivacidon a los docentes TIPE y los comités curriculares
permanentes en reuniones con los mismos. En este sentido, los énfasis de las conversaciones con los docentes tomaron como referencia el
principio orientador plasmado en el Proyecto Educativo como “sentido de lo publico” que refiere una serie de atributos que debe tener el
egresado de la UV, a saber: tolerante, que valora la diversidad, consciente del legado histérico, respetuoso del medioambiente, comprometido
socialmente, vinculado con el mundo laboral y su entorno y con comportamiento ético. A las carreras que aceptaron implementar el médulo de
vocacién ciudadana durante el primer semestre de 2016 les fue ofrecida una capacitacién focalizada sobre la caja de herramientas del mddulo,
en cuya instancia se expusieron los recursos de aprendizaje incluidos en la misma, es decir, PPT explicativo, actividades de aprendizaje descritas
detalladamente y por cada una de las 3 sesiones que se proponen para el médulo, PDF de textos sugeridos para lectura, analisis y debate y
rubricas de evaluacién de desempefios claves. En general, hubo recepcién positiva del recurso ofrecido, solo algunas observaciones en lo referido
a lo estético. La incorporacion del mddulo de vocacién ciudadana con estudiantes de TIPE, fue comprometido por las siguientes carreras:
Administracion Hotelera y Gastrondmica, Auditoria, Enfermeria, Gestién en Turismo y Cultura, Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil, Ingenieria
Comercial, Kinesiologia, Matemdtica, Pedagogia en Filosofia, Quimica y Farmacia.

También se destaca el disefio de la caja de herramientas sobre responsabilidad social universitaria y aprendizaje + servicio, por solicitud de los y
las docentes que ejecutan TIPE, material que ya esta siendo socializado en los encuentros y reuniones con académicos/as.




La asesoria docente en el marco de implementacién de los TIPE ha implicado las siguientes actividades y desafios:

a) Coordinacion interna como equipo CDD, a fin de favorecer la coherencia con criterios, lenguaje y procedimientos establecidos por el area de
Desarrollo de la Docencia.

b) Construccién de programas de asignaturas junto a docentes que desarrollan los TIPE y junto a los comités curriculares permanentes. Se
observé al inicio algunas resistencias, sin embargo, luego que los docentes comprendieron que se trata de un acompafamiento que incluye
revisién y valoracion de las primeras experiencias, conocimiento de otros programas y capacitacion en conceptualizaciones propias del modelo
orientado por competencias, prontamente accedieron a trabajar en conjunto. Se ha enfatizado la incorporacién del contenido de
responsabilidad social universitaria y aprendizaje + servicio como metodologia de ensefianza-aprendizaje y a la vez como estrategia para la
focalizacion en la competencia ciudadana y vocaciéon de servicio publico. En la misma linea, ha sido posible analizar la factibilidad de incorporar
metodologias de ensefianza aprendizaje activo participativas y colaborativas, favorecer estrategias de evaluaciéon de competencias genéricas
asociadas al sello UV (aun se observa tendencia a evaluar competencias especificas) y revision conjunta de rubricas propuestas para la evaluacion
de esas competencias.

c) Ejecucion de sesiones de trabajo periddico, cuyos objetivos son evaluar el proceso de implementacion de los TIPE, analizar los nudos criticos,
revisar cursos de accion para resolver problemas suscitados durante la ejecucidn, trabajar en el mejoramiento de los programas de asignatura y
contener las inquietudes de los docentes, en su mayoria asociadas al bajo creditaje y su cardcter de “evaluacion intermedia” invisibilizada (se
afirma que es durante estos talleres que los y las estudiantes deberian demostrar las competencias especificas y genéricas que realmente han
logrado desarrollar). Otro tema recurrente en el andlisis con los docentes es el principio orientador de la interdisciplinariedad, en torno al cual se
concluye que los TIPE contribuirian a potenciar atributos esenciales en esta linea, ya que ayudan a fortalecer desempefios claves como el trabajo
en equipo, la comunicacidn efectiva y la proactividad.

En relacion a la sistematizacion de las experiencias TIPE, se desarrollaron las etapas de disefio (definicion de objeto, objetivos, potenciales
participantes, plan de produccidon de informacién, plan de andlisis y cronograma) y sensibilizacion (reuniones con comités curriculares
permanentes para que conocieran la propuesta metodoldgica y definieran si aceptaban participar voluntariamente del proceso). Actualmente,
se implementa la fase de produccién y andlisis de Informacidn. Se han ejecutado dos encuentros con fines de sistematizacién, con participantes
de las carreras de Kinesiologia y Educacion de Parvulos, entrevistas individuales a docentes TIPE y analisis documental utilizando como fuentes




los programas de asignaturas y otros documentos expuestos por las carreras participantes. A partir de septiembre se desarrollara la etapa de
retroalimentacidén, y entre diciembre y enero la ultima fase de difusién.

Se destaca la coordinacién establecida con la Direccién de Vinculos y Cooperacién Internacional en el marco del Programa de Vocacién
Ciudadana y la firma de convenios especificos con sociocomunitarios. Asi mismo, uno de los principales desafios se encuentra en la difusion de
los resultados de la sistematizacidn e integracion en el didlogo sobre los dispositivos intra y extra curriculares que potencian el desarrollo de las
competencias del perfil del egreso, integrando en tal, las acciones ejecutadas por las unidades académicas y la DAE.

En lo referido al syllabus (planificacion didactica) se ha abordado durante este semestre en las asighaturas atendidas por el Programa de
Aprendizaje Colaborativo y las acciones que emprende el UVA 1408 y el UVA 1409, entre otras unidades académicas, alcanzando una cobertura
de lo menos el 50% de las carreras vigentes.

Respecto al UVA 1409, STEM, se destaca la labor coordinada que ejecuta el equipo de trabajo de dicho proyecto en conjunto con el CDD. El
equipo de docentes del UVA 1409 reviso el formato de planificacién didactica propuesto por el CDD y otros formatos disponibles, centrando su
discusién y acuerdos en lograr nomenclatura comun y el levantamiento acorde a las necesidades de formacidon docente que implican su disefio y
ejecucion.

En relacion al UVA 1408 se destaca uno de los objetivos que plantea el programa de fortalecimiento docente en la Facultad de Farmacia, el cual
refiere potenciar el trabajo articulado entre los docentes, compartiendo sus practicas y generado redes de apoyo conjunto. En este sentido se ha
generado un programa de seguimiento que se desarrollara durante el segundo semestre de 2016, el cual tiene por objetivo entregar
herramientas al comité curricular permanente y al equipo de gestién del proyecto, para que puedan dar continuidad al proceso de innovacién
curricular, puedan obtener evidencias y puedan mejorar también sus procesos, tales como la elaboracidn de la planificacidn didactica o incluso el
diseiio e implementacién de actividades formativas innovadas. Este programa permitird articular el programa de acompanamiento pedagdgico a
través de actividades como observacién de clases y asesoria técnico pedagdgica por parte de profesionales del CDD. También se podra obtener
evidencia del uso de la planificacion didactica (syllabus) y como ésta puede mejorar durante el proceso de ensefianza aprendizaje.




Complementario a lo anterior, se ha actualizado la sistematizacién sobre su uso en las distintas unidades académicas y se ha propendido a la
instalacion del modelo en cada taller de programas de asignaturas.

La evaluacion del impacto de la aplicacion del syllabus (planificacidon didactica) se concretara a inicios del segundo semestre del afio 2016, sobre
un modelo cualitativo que otorgue una aproximacidn comprensiva sobre su uso y los resultados de éste. Como base para esta evaluacion se
encuentra la sistematizacién realizada durante este semestre donde se destaca a docentes con capacidades para completar lo requerido y
ademas resalta que es una herramienta que facilita la ejecucién de los programas, dado que por una parte define las actividades asociadas al
programa con un cronograma que identifica clases tedricas/practicas y por otro, define responsabilidades del profesor y estudiantes en el
aprendizaje activo. Dentro de las debilidades se detecta un rechazo al concepto de syllabus y dificultades de comprension del mismo, por lo que
se transita al concepto de planificacidn diddctica, clarificando las etapas para su construccion.

Con todo, la planificacién didactica permite entre otras segun la sistematizacion, fomentar buenas précticas docentes y generar redes de
colaboracién, que se sistematizaran en las respectivas publicaciones del CDD, para lo cual resulta trascendental que se reconozca como una
actividad importante a desarrollar por los docentes, en cuanto a cumplimiento de labor en horario indirecto de cada asignatura y como una
evidencia relevante para los procesos de acreditacion, al relevar explicitamente los resultados de aprendizajes asociados al desarrollo de las
competencias declaradas en los perfiles de egreso de cada carrera.

Todas las estrategias descritas asociadas a la evaluacion y profundizacion de la innovacién curricular, se concretan en la relacién directa y
reciproca que se establece con cada unidad académica en el contexto de la gestién del curriculo y el mejoramiento continuo de éste, acorde a las
estrategias declaradas en el Proyecto Educativo y el Plan de Desarrollo Institucional, consonantes con los objetivos de este PMI.

La Unidad de Analisis Institucional ha desarrollado dos sistemas que permiten realizar seguimientos periddicos a distintos ambitos de la gestion
académica. Respecto al primer sistema, de seguimiento del proyecto educativo, consiste en la construccion, operacionalizacién y seguimiento de
las distintas actividades asociadas a las estrategias y politicas que componen el Proyecto Educativo. Con el fin de facilitar la medicion, esta
operacionalizacién fue realizada en funcién de las carreras que cumplen determinado indicador.




Adicionalmente, el sistema de seguimiento del proyecto educativo es una estructura que tiene por objetivo constatar el nivel de cumplimiento
de las acciones comprometidas y permite, por tanto, no solo retroalimentar el nivel de logro, sino que también la adherencia a las politicas
disefiadas.

De forma paralela, el segundo sistema, de Modelo de Medicién de la Gestiéon Académica’, pone en integracién distintos indicadores claves de
gestidon académica y de resultados, esta segunda etapa del trabajo ha sido llevado en conjunto con equipo de profesionales de la Unidad de
Analisis Institucional, Division Académica y de la Prorectoria, lo que ha permitido enriquecer su estructura, quedando finalmente con los
siguientes indicadores:

Los indicadores incluidos se agrupan en cuatro dimensiones:
Dimension 1, indicadores de Entrada: Permiten caracterizar las principales variables académicas de los matriculados.
e Porcentaje Alumnos Quintil 1y 2
e Tasa Postulantes por Cupo
e Promedio PSU
e Promedio Ranking

Dimension 2, indicadores de Progresion: Permiten evaluar el transito de los estudiantes a través de los diferentes curriculos de los programas.
e Tasa de Retencion primer afio
e Tasa de Retencidn segundo afio
e Tasa de Retencidn tercer afio
e Tasa de Aprobacién primer afio

Dimension 3, indicadores de Logro: Permiten evaluar la eficiencia y eficacia de la trayectoria formativa general de los estudiantes para la
obtencidn de las credenciales académicas respectivas y su inserciéon en el mundo laboral.
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Es el actual nombre que se acordd para el modelo de estratificacion de las unidades académicas, el cual en el informe anterior fue denominado como modelo de priorizacion y focalizacion. Este
acuerdo se basa en que esta nomenclatura permite a todos los actores involucrados centrar su atencidn en la evaluacion permamente de los indicadores y sobre esta mirada iniciar la indagacién hacia
parametros de mayor sofisticacién segun establece el modelo.




Dimension 4, indicadores Generales de Unidad Académica: Permiten caracterizar elementos asociados a la carrera en la que se inserta el
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estudiante.

Promedio de afios de Acreditacion
Tasa Horas Efectivas/Horas Malla
Promedio Estudiantes por Seccién
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INDICADORES DE “INICIO” INDICADORES DE
(20%) “PROGRESION" (20%)
e PSU (L+M) * Tasa Retencion 1er Afio
Ranking * Tasa Retencion 2do Afio
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* Tasade Sobre duracion
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En este escenario, los planes de trabajo™® que se despliegan a propésito de los proyectos de inversién en acondicionamiento y equipamiento de
aulas y laboratorios y otros dispositivos, iniciardn la fase de seguimiento de los indicadores comprometidos el segundo semestre de 2016, ya que
la implementacién de los espacios se encuentra disponible para aquello.

Coadyuvante a la profundizacidn y evaluacién de la implementacién de las innovaciones curriculares y acorde a la estrategia establecida en el
PMI UVA 1315 de implementar un sistema de créditos como reconocimiento de logros de aprendizaje estudiantil y escalar el uso de los SCT,
se encuentra el disefio metodoldgico para medir el tiempo promedio que requiere el estudiante para el logro de los resultados de aprendizaje.
Esta evaluacion semestral a ejecutar durante el aifio 2016, permitird contar con un modelo de valoracién del crédito académico que otorgue al
CDD y a cada comité curricular permanente informacién para evaluar la distribucién de la carga académica disefiada y proponer ajustes segun los
datos arrojados.

En consideracion al impacto que la mencionada evaluacion incorpora en el marco de la implementacidn de las innovaciones curriculares en la
UV, se presenta el siguiente marco contextual del proceso de instalacién del Sistema de Créditos Transferibles — Chile (SCT — Chile).

Marco contextual general:

e 2003, Declaracién de Valparaiso, suscrita por los Rectores del CRUCH que explicita la intencion de adoptar un sistema de créditos
legible entre universidades chilenas y compatible con el European Credit Transfer System (ECTS).

e 2006, sesion Nro. 478 del CRUCH, donde se toma la decisidn de establecer un sistema unico de créditos basado en un lenguaje comun
y la busqueda de transparencia y calidad, asi como confianzas reciprocas. Junto con ello, se realizaron estudios nacionales de
medicion de carga de trabajo de los estudiantes.

e 2007, publicacion de la Guia practica para la instalacion del SCT-Chile y capacitacion de expertos SCT-Chile en Instituciones de
Educacién Superior que posteriormente formaran la Red de Expertos SCT-Chile.

e 2011, Acuerdo de Pucén. Los Vicerrectores Académicos toman diversos acuerdos en relacién a la implementacién del SCT-Chile.

e 2012- 2013, ejecucion del Proyecto “Desarrollo de un programa para la consolidacién de la Implementacidn del Sistema de Créditos
Transferibles en las Instituciones de Educacion Superior pertenecientes al Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas”
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Se acordd que el concepto convenios de desemperio indicados en el PMI se comprenda bajo la Iégica de planes de trabajo. Esta nomenclatura permite establecer un nivel de trabajo operativo
comprensible para todos los actores involucrados.




(FIAC/USA 1116) que posiciona como meta que al 2014 se implemente el SCT-Chile en todos los planes de estudio de las 25
universidades del CRUCH y el desarrollo de estrategias para su expansion al Sistema de Educacién Superior del pais.

e 2013, lanzamiento de la primera edicidn del Manual para la Implementacién del Sistema de Créditos Académicos Transferibles.

e 2014-2015, ejecucién del Proyecto “Desarrollo de un modelo para la implementacidn del Sistema de Créditos Académicos
Transferibles SCT- Chile en los programas de Posgrado de las Instituciones de Educacion Superior, pertenecientes al Consejo de
Rectores de las Universidades Chilenas” (USA 1301) que busca disefar estrategias de implementacién del SCT-Chile en el posgrado.

e 2015, lanzamiento de la segunda edicidn del Manual para la Implementacion del Sistema de Créditos Académicos Transferibles.

Marco contextual interno:

En el plano interno, tanto la normativa como el Proyecto Educativo Institucional, reconoce y exige la adscripcidon al SCT-Chile de todos los
procesos de innovacién curricular, creacidon de carreras de pregrado y programas de postgrado: Reglamento del Sistema de Créditos Transferibles
de la Universidad de Valparaiso, Decreto Exento de Rectoria n? 06288, 10 /10/2007; Reglamento General de Estudios de Postgrado y Postitulo,
Decreto Exento de Rectoria n? 0829 10/03/2010; y Proyecto Educativo, Universidad de Valparaiso, 2012. Las primeras carreras adscritas al SCT
son Trabajo Social: DEXE n° 08876, 20-11-2009 y Derecho: DEXE n° 09457, 14-12-2009.

Ahora bien, sobre este marco contextual que define los aspectos reglamentarios y metodolégicos de los SCT, las actividades ejecutadas entre
enero y junio de 2016 fueron la construccion del instrumento y modelo de analisis, convocatoria a las carreras a través de un encuentro general
realizado en el mes de marzo y de reuniones con cada uno de los comités curriculares permanentes ejecutadas en los meses de abril y mayo y la
prueba del instrumento a través de testeo implementado en las carreras de Auditoria e Ingenieria Comercial. En el mes de Junio se inicié la
aplicacion de la encuesta, a la fecha se cuenta con un total de 890 encuestas aplicadas a estudiantes de 15 carreras. El paro estudiantil ha
generado una baja en las tasas de respuesta esperada por carrera. Sin embargo, una vez retomado el semestre se podra concluir esta primera
etapa.

Los instrumentos de produccion de informacidn utilizados son el cuestionario en linea de estimacidon de la carga académica para estudiantes y la
revision de informacién secundaria (calificaciones de las asignaturas, indicadores de progresion y logro, etc.).

Los objetivos del modelo de seguimiento a la implementacion del SCT — Chile en la UV son:




e Conocer el tiempo de dedicacidon promedio que los estudiantes le brindan a las distintas asignaturas impartidas durante el afio
2016 de los planes de estudio innovados para el logro de los resultados de aprendizaje y el desarrollo de las competencias esperadas.

e Comparar el tiempo de dedicacion promedio que los estudiantes le brindan a las distintas asignaturas del afio 2016 para el logro
de los resultados de aprendizaje y el desarrollo de las competencias esperadas y la carga académica definida a través del Sistema de
Créditos Transferibles en los distintos curriculos innovados.

e Elaborar, a partir de los resultados del seguimiento, recomendaciones de ajuste de los planes de estudio innovados a nivel
microcurricular y macrocurricular para los comités curriculares permanentes.

Los resultados esperados son:

e |dentificacién de desajustes o brechas existentes entre la carga académica definida a través del Sistema de Créditos Transferibles
en las distintas asignaturas de los planes de estudio innovados y el tiempo de dedicaciéon promedio que los estudiantes efectivamente le
brindan para el logro de los resultados de aprendizaje y el desarrollo de las competencias esperadas.

® Generacidn de propuestas de ajustes micro y macrocurriculares relativos a la carga académica definida a través del Sistema de
Créditos Transferibles en los planes de estudio que apoyen y fortalezcan el proceso de innovacion curricular al interior de la universidad.

e Brindar apoyo técnico a los comités curriculares permanentes para el desarrollo de los ajustes micro y macrocurriculares de los
planes de estudios innovados.

En relacién a la recepcion de este modelo por parte de las unidades académicas, en términos generales, ha sido bien recibido por la comunidad
educativa, particularmente por los comités curriculares permanentes de las carreras con planes de estudio innovados. Al respecto, cabe sefialar
gue esta buena acogida y recepcién por parte de los comités curriculares permanentes se sustenta en distintas expectativas, sentidos y utilidades
gue le otorgan a este sistema a partir de su realidad particular. Destacan:

- Apoyo al proceso de acreditacidon que estan desarrollando algunas carreras, ya que dentro del criterio de plan de estudio definido por la
CNA en el marco de la dimensidon de propdsitos e institucionalidad de la carrera o programa, se espera que la institucién, carrera o
programa disponga de un sistema que permita cuantificar el trabajo académico real de los estudiantes en unidades comparables
(créditos y horas cronoldgicas), segun un estandar razonado y proporcional definido en el reglamento académico de la institucion (la CNA
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sugiere adherir al SCT - Chile). De este modo, el sistema de seguimiento al proceso de implementacién del SCT — Chile les permitira
cumplir con este aspecto en el marco de su proceso de acreditacion.

- Validar o identificar brechas respecto a la carga académica estimada definida en los planes de estudio a través del SCT en el marco de los
procesos de innovacion y la que efectivamente reportan los estudiantes. En caso de identificar brechas significativas, el sistema les
permitira tener insumos para orientar procesos de ajuste o adecuacion de la carga académica.

- Apoyo a los procesos de ajuste microcurricular y macrocurricular de los planes de estudio innovados que se encuentran desarrollando
algunas carreras. Por ejemplo, aquellas carreras que se encuentran en un proceso de revision de los programas de estudio de sus
actividades curriculares, utilizaran los resultados del sistema de seguimiento de la carga académica para orientar dicho proceso.

- Apoyo al proceso en el que se encuentran algunas carreras de “homogenizacién de la docencia”. En estos casos, los comités curriculares
permanentes sefialan que el sistema les permitira conocer la carga académica real que significa para los estudiantes las mismas
actividades curriculares cuando estas son impartidas en un programa diurno y vespertino (auditoria), o en distintos campus (medicina), o
en la misma sede, pero por distintos docentes (psicologia). En este marco, los datos que generara el sistema de seguimiento les permitira
potencialmente identificar diferencias y tomar acciones o medidas que promuevan su equivalencia en relacién a la carga académica que
significan para los estudiantes.

Otro punto importante y que se refuerza durante este semestre, es la coordinacion que se ha generado entre el CDD, la Direccién de Calidad, la
Unidad de Analisis Institucional y la Unidad de Egresados. El eje de accidn que integra el trabajo de estas tres unidades es el seguimiento y la

evaluacion curricular.

El rol que juega cada una de estas unidades en este proceso es:
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Sobre el fortalecimiento de los procesos de autoevaluacién de los programas para su acreditacion nacional, se suma al disefio y difusidon por
parte de la Direccién de Calidad (DIRCAL) de los manuales de procedimiento para la acreditacién nacional de pre y postgrado y el uso de la
plataforma smartsheet para el seguimiento de los procesos de autoevaluacidon de las carreras.

En el plano cuantitativo, la Direccidn de Calidad da cuenta de un incremento en la tasa de carreras acreditadas, sumando la acreditacion por 6
afios de la carrera de Biologia Marina, manteniendo el promedio de 5 afios de acreditacion de las carreras de la UV y subiendo a 27 las carreras
acreditadas por cuatro afios o mas. Para el semestre en curso tiene programada la entrega de informes de autoevaluacién de las siguientes
carreras: Cine, Ingenieria Civil Ocednica, Gestidén de Turismo y Cultura, Teatro, Ingenieria Ambiental e Ingenieria Civil Industrial.




Referido a la estrategia de creacion de mecanismos institucionales que fomenten la transferencia de actividades de investigacion hacia la
docencia de pregrado, este semestre se disefié las bases para un concurso de proyectos de investigacion, de innovacidn y prototipos, cuya
convocatoria corresponde a los convenios de desempefio UVA 1315- UVA 1402 y UVA 1401. El concurso se encuentra en su fase de evaluacién
de admisibilidad y preseleccién. Fueron ingresadas 50 postulaciones. Se destaca la ejecucion de charlas de difusidn en el campus Santiago y San
Felipe y en distintos polos geograficos de la UV (Playa Ancha — Vifia del Mar - Campus de la Salud — Facultad de Ciencias del Mar — Plan de
Valparaiso). Esta convocatoria definio tres lineas de financiamiento: en investigacién aplicada y tedrica; innovacién y prototipos.

Acorde a la politica institucional, el concurso de apoyo a la participacién en estadias cortas y la asistencia a congresos nacionales e
internacionales de alto nivel, coordinada por la Unidad de Perfeccionamiento Docente, indica que el o la docente que adjudica los fondos debera
al término de la estadia participar como profesor invitado a una clase de pregrado y/o seminario para estudiantes tesistas en el tema respectivo.

Asimismo, el PMI UVA1402 diseid una asignatura de formacién general cuyo objetivo esentregar las metodologias y apoyar el desarrollo de las
habilidades para la deteccién de oportunidades de innovacién en salud e implementacién de iniciativas para responder a los desafios. Es una
asignatura en donde los alumnos de distintas carreras podrdn conocer elementos conceptuales de innovacién, conocer metodologias para el
desarrollo y gestion de iniciativas innovadoras, ejemplos de innovaciones en salud tanto locales como del exterior; centrado en la mejora de la
salud y el bienestar humano.

Lo anterior, con el objetivo de apoyar la concrecidon de la estrategia 5 del Proyecto Educativo que refiere la creacion de mecanismos
institucionales que fomenten la transferencia de actividades de investigacion hacia la docencia de pre grado.

Acorde a la estrategia que orienta la creacidon de mecanismos institucionales que favorezcan la continuidad de estudios y la articulacién entre
pre y postgrado, se destaca el trabajo realizado entre la Direccion de Postgrado y la DIVACAD tendiente a establecer los lineamientos generales
para considerar dicha articulacién, de ahila necesidad de definir una normativa institucional que establezca las condiciones fundamentales y un
programa de articulacion en el marco de la armonizacién curricular entre los diferentes niveles formativos.
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La grafica anterior contempla las tres modalidades de articulacién: via adscripcidon voluntaria a un programa de postgrado, via asignaturas
electivas y via asignaturas obligatorias:

1.1.Via adscripcién voluntaria a un programa de postgrado: esta modalidad reconoce el derecho de los estudiantes que obtienen el
grado de licenciado de adscribirse a un programa de postgrado, mientras terminan de cursar el o los semestre(s) faltantes para la
obtencién de su titulo profesional. Se debe considerar que el estudiante que opte por esta via mantiene una situacién académica,
administrativa y financiera con ambos niveles (pre y postgrado) de manera diferenciada.




1.2.Via asignaturas electivas: esta modalidad considera la posibilidad que un estudiante de pregrado curse asignaturas electivas en un
programa de postgrado, de manera que si el estudiante opta por estas ultimas, le sean reconocidos por ambos programas
académicos.

1.3.Via asignaturas obligatorias: esta modalidad considera la posibilidad que un estudiante de pregrado curse asignaturas obligatorias en
un programa de postgrado, de manera que si el estudiante opta por estas Ultimas, le sean reconocidas por ambos programas
académicos.

Cabe destacar que se encuentra en fase de trdmite el Decreto que se basa en el documento de trabajo entre pre y post grado, el cual establece
consideraciones relevantes que las carreras deben contemplar para la aplicabilidad de las politicas institucionales, entre las cuales encontramos
que en dicha articulacidon se podra comprender la modalidad disciplinar, vinculada directamente con la misma disciplina, y multidisciplinar
comprendida como la articulacién de un programa de pregrado con mds de un programa de postgrado pertenecientes a disciplinas
complementarias. Ademas, que corresponde a los programas de pregrado y postgrado acordar las asignaturas o actividades curriculares que se
podran articular, cautelando tanto el logro del perfil de egreso de pregrado como el perfil de graduacidn del postgrado, entre otra.

En el dmbito de la articulacion con el CFT-UV, se evaluardn las trayectorias académicas de los estudiantes que han ingresado a través del
convenio CFT UV- UV con el fin de detectar logros y/o necesidades. En conjunto con lo anterior, se procedera a trabajar coordinadamente con el
CFT-UV en relacion a la ejecucion del convenio de desempefio que mantiene éste con el MINEDUC, en torno a establecer comisiones de trabajo
entre los miembros de carreras de la UV y CFT-UV y la definicién de los mecanismos de articulacién para el reconocimiento de aprendizajes
previos. Las metas propuestas por el CFT-UV corresponden a 6 planes articulados para el primer aiio de ejecucion, 8 para el segundo y 9 para el
tercero. Para esto se acordd entre la Direccion de Docencia de la UV y la subdireccién académica del CFT-UV reuniones mensuales de
cooperacion.

Relacionado con lo anterior, el reconocimiento de aprendizajes previos UV reconoce las rutas de admisidn donde se ejecutan éstos, ya sea por
aprendizajes vinculantes a una carrera cursada y/o experiencia laboral. Ambas rutas son reconocidas en un documento que propone
lineamientos para el levantamiento de un protocolo de RAP que reconozca dichas experiencias en las carreras de la UV de modo de reenfocar lo
existente acorde al PEUV que es orientado por competencias, de modo, por una parte precisar la ruta administrativa y por otra, reorientar la
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légica de los instrumentos de evaluacidn desde los contenidos hacia los resultados de aprendizaje, lo que significa una nueva mirada de los
procesos de homologacién. El equipo propone iniciar un trabajo con las carreras que ya realizan RAP para el estudio de los instrumentos que
aplican y la necesaria reorientacién en base al PEUV. Como se mencioné anteriormente, ambas vias de RAP convergen en el proceso de
homologacién por lo cual los cambios se debiesen contemplar en la nueva reglamentacion general de estudios de la UV.

RAP UV
1
1 1
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Sobre el plan comun de la Facultad de Ingenieria y el plan de formacion general en ciencias de la Facultad de Ciencias (FOGEC), el Centro de
Desarrollo Docente se encuentra aplicando el Programa de Acompanamiento Pedagdgico a 3 académicos que realizan docencia en asignaturas
FOGEC, con 2 observaciones en aula y otras 3 que estan presupuestadas, ademas, se recibid la planificacién didactica (syllabus) de una docente a
cargo de una asignatura FOGEC. Se efectldan reuniones de trabajo cada 15 dias con el comité de pregrado de la Facultad de Ciencias. Este comité
lo compone un académico de cada carrera de la Facultad, Secretaria de la Facultad y el Decano.

A partir de las reuniones quincenales que el CDD sostiene con el equipo de profesores FOGEC, surge el interés de mejorar las practicas docentes
en el aula de las asignaturas de formacidn general en ciencias, para tal objetivo se propone el acompanamiento pedagdgico que incluye la
observacién en aula como una herramienta eficaz para mejorar la calidad de la ensefianza a partir de la observacién profesional, apropiada
retroalimentacién y posterior emision de juicios constructivos.

No obstante y en la necesidad de implementar adecuadamente estas asignaturas, la discusién se centra en enfatizar la mirada en la dimension
del dominio disciplinar, considerando el conocimiento de la disciplina que ensefia, la actualizacion disciplinaria y la capacidad de establecer
relaciones entre la disciplina y otras areas del saber. Para enfrentar este desafio, son los propios académicos que proponen una modalidad entre
pares como una oportunidad de colaboracién e integracion a partir del trabajo reflexivo sobre la docencia. Dada su condicién de par, la
informacién que recoja el observador sobre la docencia es distinta a la que se recoge desde otras fuentes, permitiendo asi obtener otra
perspectiva respecto a la docencia. El segundo semestre de 2016 se iniciara la fase de formacién pedagdgica para estos profesores pares-
observadores y la validacién en la Facultad de esta iniciativa.

Con la Facultad de Ingenieria se ha iniciado el trabajo con acuerdos sobre la planificacidon didactica y observacion en aula segin requerimientos
de las carreras.

Es importante de mencionar que la difusion de las experiencias y aprendizajes logrados en el marco de la implementacién de la innovacion
curricular tiene un espacio validado en la publicacién anual de las jornadas de buenas practicas, documento que tuvo una muy buena recepcion
por parte de los docentes, como también, aquellas instancias de difusién nacional e internacional en donde se da cuenta de éstas, claro ejemplo
de aquello es el trabajo desarrollado por académicos de la Facultad de Ingenieria denominado “Triple-Helix and International Collaboration to




Design and Implementan Outcomes Based Engineering Curriculum to Better Serve Stakeholders in Valparaiso, Chile”. El articulo relata el
proceso de disefio e implementacién de planes de estudio seguido por la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Valparaiso, que fue
presentado en la 1232 Conferencia Anual de la Sociedad Americana de Educacién en Ingenieria, en Nueva Orleans, Estados Unidos.

En cuanto a las asistencias técnicas de acortamiento de carreras, se trabajé con la carrera de Arquitectura a través de la asistencia técnica
realizada por el Doctor Arquitecto Roberto Goycoolea Prado, el cual basa su estudio en revisiones bibliograficas; revision de documentacién
académica de la unidad, de unidades nacionales pares e internacionales; participacion en aula; reunién de presentacion de avances y de
discusion con directivos, académicos y estudiantes y reuniones de retroalimentacion con la DIVACAD. Las conclusiones de su estudio precisan
gue no procede el acortamiento. Argumenta entre los principales motivos:

e El plan de estudios de la carrera es congruente con los modelos internacionales donde la titulacidn universitaria da la habilitacién
profesional, tanto en la duracion como en los contenidos disciplinares. Lo anterior se condice con la armonizacién que existe con las
escuelas de referencia a nivel nacional.

e Se considera relevante las atribuciones legales de los arquitectos en nuestro pais, lo que esta en sintonia con la formacion en tiempo y
contenidos impartidos por la carrera.

El asesor en su estudio destaca la participacidn activa de la unidad académica, tanto de los docentes como de los estudiantes, quienes aprecian la
innovacion y voluntad integradora de la nueva malla curricular. Ademas, se destaca que la carrera ha mejorado el tiempo de duracién real en
semestres de 19.4 el 2010 a 16.8 el 2014.

La asistencia técnica correspondiente a la Facultad de Ingenieria presenta un retraso, debido a que el consultor seleccionado abandoné el
estudio. La Direccién de Docencia en conjunto con la Coordinacién de Docencia de la Facultad de Ingenieria, esta en el proceso de invitacidn a
consultores.

En lo que respecta al fortalecimiento del proceso de incorporacion del Programa de Inglés, el instrumento utilizado para la evaluacion inicial del
nivel de manejo del idioma, se encuentra en redisefio en la asistencia técnica denominada Redisefio de Instrumentos Diagndsticos. Al igual que el
afio 2015, se proyecta la difusién de los resultados en las carreras y /o Facultades. Durante este semestre se ha apoyado en el disefio de los
programas de asignatura en las carreras que ingresan a la innovacién curricular y se inicia el redisefio del programa del taller de nivelacidn en




Ministerio de
Educacion

inglés en conjunto con el CDD y el Instituto Chileno Norteamericano. Con este Ultimo, se mantiene durante este semestre convenio vigente, el
cual estd presente en 7 carreras: Arquitectura, Ingenieria Ambiental, Biologia Marina, Educacion Parvularia, Enfermeria (Valparaiso - San Felipe),
Kinesiologia y Quimica y Farmacia.

Programa (carrera + sede) N2 de estudiantes cursando TNI
Arquitectura 21
Biologia Marina 25
Educacion Parvularia 36
Kinesiologia 46
Enfermeria Valparaiso 63
Enfermeria San Felipe 37
Ingenieria Ambiental 35
Quimica y Farmacia 54

En cuanto a las fortalezas que se han evaluado a la fecha sobre la ejecucién del convenio con el Instituto Chileno Norteamericano, tenemos que
se evalla como institucion comprometida y responsable del cumplimiento de los talleres que le corresponde dictar, cubriendo el 100% de las
sesiones que se han podido ejecutar de manera puntual y regular; docentes comprometidos con los lineamientos y necesidades estipuladas por
las carreras, incorporando a sus metodologias todas las sugerencias y requerimientos que los equipos directivos de las escuelas les han solicitado,
de igual forma han dado cumplimiento a las fechas comprometidas con las evaluaciones en la medida de lo posible; supervisién y monitoreo
permanente a las clases por parte del coordinador académico del Instituto; lineas de comunicacién directa entre la coordinacion de la
Universidad y el Instituto; entrega de material multicopiado a los alumnos y creacién de material para las carreras que se han ido incorporando al
programa; colaborando en la seleccién de textos de lectura relativos al area disciplinar de la carrera.
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Cabe destacar que el ingreso al aula virtual del Instituto Chileno Norteamericano para los estudiantes es de cardcter obligatorio, ya que tiene

nota por su participacién en las actividades del aula.

A continuacidn se presenta reporte de la asignatura inglés que permiten contemplar el cuadro general de desarrollo del Programa de Inglés en

las distintas carreras de la UV:

Carreras sin inglés

Carreras innovadas
con inglés TNI

Carreras con inglés TNI +
otras asignaturas inglés

Carreras con inglés sin TNI

Disefio
Trabajo Social
Ingenieria Civil
Industrial
Ingenieria Civil
Oceanica
Ingenieria en
Construccién
Medicina
Mdusica

(Odontologia
iniciara el 2017 con
TNI)

Arquitectura

Cine

Teatro

Quimica y Farmacia
Kinesiologia
Educacion Parvularia
Enfermeria (ambos
campus)

Pedagogia en Filosofia
Pedagogia en Historia y
Cs. Sociales

Sociologia

Psicologia

Auditoria

Ingenieria Ambiental
Administracién Publica
Fonoaudiologia
Tecnologia Medica
Obstetricia y Puericultura
Nutricion y Dietética
Biologia Marina

Administracion Hotelera 'y
Gastrondmica

Gestion en Turismo y
Cultura

Ingenieria en Negocios
Internacionales

Ingenieria Comercial
Ingenieria Civil Informatica
Derecho

Ingenieria Civil

Ingenieria Civil Biomédica
Ingenieria en Estadistica
Ingenieria en Informacién y
Control de Gestion
Licenciatura en Ciencias
mencion Biologia o
Quimica

Licenciatura en

Fisica mencién Astronomia,
Ciencias Atmosféricas o
Computacion Cientifica
Matemdtica

Finalmente en este punto, es menester indicar, que se realizd ceremonia de certificacion de los 144 estudiantes destacados en inglés en el afo

2015.




Por otra parte, la Unidad de Analisis Institucional (UAI) ha implementado acciones relevantes para la sistematizacion y evaluacion de la
percepcion de la calidad de los programas de estudio por parte de los titulados y el mercado de trabajo (empleadores). Las encuestas
implementadas en este ambito son:

a.- Encuesta de percepcion de empleadores. A partir del desarrollo de una asistencia técnica, se cuenta fundamentalmente con un catastro de
empleadores UV a nivel carreras de pregrado, la evaluacion de 16 competencias genéricas de los profesionales por parte del mercado de
trabajo, y la validacién de una serie de instrumentos diagndsticos en el dmbito de la relacién universidad y empleadores. Como resultado, se
puede observar que las principales nociones que poseen los entrevistados respecto a la institucion, se relacionan a caracteristicas positivas de la
Universidad, asociadas a principalmente a su calidad y prestigio, su fuerte arraigo y vinculacion con regién de Valparaiso, su relacion directa con
la Universidad de Chile y a las caracteristicas asociadas a este hecho (estatal y publica).

Al igual que la Institucion, en términos generales, los profesionales UV son evaluados positivamente por los empleadores, independientemente
de la carrera, destacandose principalmente su “Gran conocimiento y manejo tedrico de su disciplina”. Se destaca ademas la identificacion de los
Titulados UV con una serie de habilidades “blandas”, entendidas como destrezas que poseen los profesionales y que les permiten desempefarse
mejor en las relaciones laborales y personales: “Capacidad adaptativa”, “Posesion de una vision y formacion integral, que les permite ser
multifuncionales”, “Capacidad de establecer y/o trabajar en redes”, “Fuerte formacién y/o perfil social”, y el “Compromiso con su profesion,
labor e institucion donde se desempefia”.

b.- Encuesta de titulados. Orientada principalmente a conocer la evaluacién del proceso formativo universitario de los titulados, las
caracteristicas de la insercion temprana al mercado de trabajo, la autoevaluacion del nivel de desarrollo de las competencias genéricas UV y la
propension a desarrollar estudios de postgrado independiente de su preferencia por la institucidon. Esta informacién ha permitido a otras
unidades de las UV, particularmente al Centro de Desarrollo Docente, la Direccidn de Calidad y a la Unidad de Egresados, contar con importantes
insumos para sus acciones de intervencién. Esta encuesta se aplica por cohorte de titulacion, presenta un disefio muestral probabilistico y hasta
la fecha se han encuestado a las cohortes 2012, 2013 y 2014.
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Los resultados de la encuesta de titulados y de empleadores han sido difundidos en las unidades académicas y se ha visibilizado la necesidad de
actualizar y acrecentar la base de datos de empleadores, en vista a la autoevaluacién de las carreras en sus procesos de acreditacion institucional
y de definicidn de ajustes a los curriculos.

Una visidén general de los resultados de la encuesta de percepcidon de empleadores pondera las competencias profesionales de los egresados de
la siguiente manera:

Tabla N° 7: Desempeno Titulados{as} UV segun Competencia Profesional

D sda0sn
Competencia rromedic | Estandar | Varanz=
(D5}
5,0

Dominio de la disciplina B2 o1 |
Pensamiento analitico 5,8
Capacidad para adguirir con rapidez nuevos conooimisnos @,E:)
Capacidad para negodiar en forma eficaz @ 0,7 0,5
Capacidad para trabajar bajo presion 5,9
Capacidad para coordinar actividades 5,0 0,7 0,5
Capacidad para trabajar en equipo @ 0,7 0,5
Capacidad para utilizar herramientas informaticas @ 0,7 0,5
Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones 5,0 0,6 0,3
Capacidad para presentar en publico productos, ideas e informes 5,7
Capacidad para redactar informes o documentos 5E 0,5 0,3
Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros
Capacidad para aplicar los conocimisntos en la practica 5,0
Capacidad para tomar decisiones 58 0,6 0,3
Capacidad para entender £ interpretar la socedad en gue vivime 5.6

Capacidad para vincularse en forma responsable con el entorno,
ejerciendo derechos y deberes ciudadanos

Fuente: Elaboracion propia n base a BEDD_Encussta_Empleadores sl

=

59 7 05




El disefio de esta seccidn del instrumento incorpord un listado de 16 competencias profesionales genéricas, utilizadas previamente en el informe
general de la encuesta de titulados UV (cohorte de titulados 2012), presentado en el afio 2014 por el equipo de la Unidad de Andlisis
Institucional. De acuerdo a lo informado en dicho documento, la seleccidon de las 16 competencias se justificé por su relacidon con el Proyecto
Educativo UV, ademas de 2 competencias afines con la comprensién del entorno social y vinculacion ciudadana. En términos del formato de la
respuesta, se le solicitd a cada encuestado que asignara una nota del 1 al 7, donde 1 correspondia a desempefio insuficiente y 7 a desempefio
Optimo, al nivel de desempefio de los titulados de UV para cada una de las 16 competencias.

De esta manera, en términos generales los encuestados evalian con una nota 5,8 el desempefio de los titulados UV para las 16 competencias
evaluadas, lo que representa que los empleadores consideran que el desempefio de los profesionales se acerca a la categoria de muy buen
desemperfio. Luego, el andlisis pormenorizado por cada Facultad orienta necesidades de mejora asociada a las competencias mds débiles
constatadas.

En este mismo ambito, destaca el dato de la encuesta de titulados sobre la cohorte 2013 que muestra respecto a la insercion laboral de los
encuestados, que 3 de cada 10 ya estaba trabajando al momento de la titulacidn y un 78,1 % de insercion laboral agregada a los 6 meses. En
relacién al datos presentado y en el ambito de la creacién de dispositivos de apoyo para los estudiantes y titulados UV, la Unidad de Egresados
gestiond la licitacidn para la contratacion del servicio de portal de empleo tabajando.com y ejecutd la Feria Laboral. Sobre esta actividad, se
propone para el afio 2016 convocar a la participacion en dos ferias virtuales en conjunto con trabajando.com. El propdsito de estas ferias es
buscar y reclutar candidatos interesados en trabajos full, part time y practicas profesionales. Complementario a lo anterior, la Unidad de
Egresados, ha iniciado gestiones para la firma de convenio con la plataforma web workis.cl en donde los estudiantes que realizan servicios
temporales pueden ofrecer éstos en distintas categorias a través de una bolsa de trabajo gratuita.

Complementario a lo anterior, la Unidad de Egresados ha gestionado con la cdmara regional de comercio el acceso a datos de empleadores y se
ha vinculado con cada una de las unidades académicas para incrementar y sistematizar la informacidn en una base de datos. Asi mismo, se tomé
la decisién de llamar a concurso a profesional que se encargue del levantamiento de los perfiles psicolaborales y el disefio del plan de
mejoramiento de habilidades de empleabilidad, a cambio de la asistencia técnica establecida en una primera instancia. Esto permitira a la
Unidad de Egresados contar durante el segundo semestre del afio en curso, con un dispositivo de apoyo para las diversas unidades académicas




en el marco de la estructura curricular, la cual establece en el dmbito de las competencias genéricas para los ultimos afios de formacion del pre
grado, atencién a la empleabilidad.

Retomando el marco de sistematizacion de las encuestas aplicadas, se suma la encuesta de percepcion de la calidad del pre grado en la UV,
cuyo propdsito es conocer la percepcidn que académicos y estudiantes tienen sobre diferentes dimensiones de la calidad del pre grado en la
Universidad de Valparaiso, que incorpora las mismas dimensiones contenidas en la encuesta aplicada al perfil de titulados, todo ello con el
objetivo de poder triangular la informacién en funcién de categorias comunes de andlisis (titulados, estudiantes, académicos). Las dimensiones
de esta encuesta son las siguientes:

Percepcidn de la pertinencia de los objetivos formativos de la carrera
Percepcién de la pertinencia de y acceso a la informacién

Percepcidn de la calidad del cuerpo académico

Percepcién de la calidad del proceso formativo de pregrado
Percepcidén sobre recursos y servicios basicos para el aprendizaje.
Percepcidn sobre la calidad del soporte audiovisual y TICs

Percepcién de la calidad del apoyo a la vida universitaria.

Dentro de los principales datos presentados, destaca que para ambos estamentos las dos dimensiones que presentaron una mejor percepcion
corresponden a objetivos formativos de la carrera y calidad del proceso formativo de pregrado. En tercer y cuarto lugar, de forma intercambiada
para los estamentos, aparecen las dimensiones de calidad del cuerpo académico y pertinencia y acceso a la informacidn. Estas cuatro
dimensiones presentan subindices que corresponden a percepciones positivas y/o muy positivas. Las tres dimensiones restantes son las que
presentan, comparativamente, peores percepciones. Destaca entre éstas, con el peor subindice para ambos estamentos, la percepcion sobre
elementos de apoyo a la vida universitaria. Las brechas entre la percepcién de estudiantes y las percepciones de académicos es generalmente
negativa, es decir, los académicos registran percepciones mas positivas que los estudiantes, excepto para la dimensidn de calidad del cuerpo
académico.




La aplicacién de esta encuesta, al igual que la encuesta de percepcién de empleadores y de titulados, otorga una linea base para la evaluacién de
la calidad de la oferta formativa, y por tanto, es insumo clave para orientar el marco de mejoras continuas sobre la gestidén del curriculo en cada
una de las carreras.

Por otra parte, se encuentran las siguientes encuestas dirigidas a los estudiantes de la UV. Estas son:

a.- Encuesta de la percepcion estudiantil sobre la docencia. Sobre la cual se reconoce la necesidad de evaluar su estructura y metodologia. Al
respecto, se cuenta con un disefio inicial de evaluacion, el cual estara a cargo de consultor externo con la UAI como contraparte técnica.

b.- Encuesta de compromiso estudiantil (NSSE, Nationalsurvey of Studentengagement) (ver anexo n2 41)

La primera tiene por objetivo recoger de la manera mds objetiva posible cual es la opinion que a los estudiantes haya merecido, en aspectos
exclusivamente docentes y relacionados con la asignatura respectiva, el desempefio del o los académicos que hubieren impartido el curso de que
se trate (articulo 24, inciso 2, Decreto N2 279 del afio 1993 “Reglamento carrera académica”). El puntaje arrojado por cada docente se
materializa en una nota que se incorpora en su calificacidén respectiva. Esta encuesta se aplica semestralmente, periodo en que la Unidad de
Analisis Institucional realiza el andlisis en 7 niveles, los cuales son informados por la Unidad de Perfeccionamiento Docente a los Directores de
cada unidad académica, segln establece la normativa vigente.

La encuesta NSSE, tiene una aplicacion sobre los estudiantes de 12 y 42 afio. El instrumento busca medir, entre otros, cinco indicadores de alto
impacto que estan relacionados positivamente con el aprendizaje del estudiante y la retencién. Estos son:

e Desafio académico: aprendizaje de orden superior, aprendizaje reflexivo e integrativo; estrategias de aprendizaje, razonamiento
cuantitativo.

e Aprendizaje con pares: aprendizaje colaborativo; discusion con otros diversos.

e Experiencia con docentes: interaccidn estudiante —docente; practicas de ensefianza efectivas.

e Ambiente universitario: calidad de las interacciones; ambiente de apoyo.

e Evaluacidon y competencias: experiencia educativa; contribucion institucional a competencias.




Este instrumento permite complementar los datos de caracterizacién de los estudiantes, junto con incorporar nuevos indicadores de experiencia
académica y de aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados de la aplicacidn de la encuesta NSSE permitiran retroalimentar los dispositivos de apoyo a la atencidn preferencial a los primeros
anos, como también, complementar las necesidades de formacién docente y la evaluacion y profundizacién de la innovacién curricular. Esta
encuesta cuenta con un formato de prueba piloto (2014) y una versidn definitiva aplicada en el afio 2015 a una muestra representativa de 484
estudiantes, con un margen de error de 4,6% y una confiabilidad del 95%. Este instrumento se aplicara cada afio a estudiantes de 1° y 4° afio

El proceso de difusion de sus resultados se inicié en el consejo de representantes, siendo considerado como un elemento clave para la discusion
en el ambito de la profundizacién y evaluacidn de las innovaciones curriculares, en este foco, los asistentes manifestaron un claro interés por
dialogar en torno a los resultados incorporando a los directores de las unidades académicas, jefes de carrera, secretarios académicos y los
miembros de los comités curriculares permanentes. Es asi como se da consenso en la necesidad de: incrementar el nimero de estudiantes
encuestados con el propdsito de disponer de datos descriptivos a nivel de carrera y por tanto, discutir de manera pormenorizada sobre el
impacto de los programas de estudios innovados y socializar los objetivos de tal, para validar su aplicacion en el 100% de las unidades
académicas y de esta manera contar con una aplicacién anual que otorgue en el tiempo tendencias sobre el universo total de carreras UV.

En sintesis, todo el desarrollo cualitativo del objetivo da cuenta que se ha logrado mas del 80% de los hitos e indicadores. Los mayores desafios
estdn en la articulacion de pre y postgrado, en lo cual ya se dispone de una estrategia para garantizar el cumplimiento, que ha sido explicada en
la seccion correspondiente. Otro desafio es el aumento de los afios promedio de acreditacidn de los programas, para lo cual ya la Direccién de
Gestidn de Calidad viene desarrollando un trabajé con cada una de las unidades académicas que tienen menos de 4 afios de acreditacion. Es por
ello, que en ambas areas se proyecta el logro de los compromisos durante el afio 2017

En términos de la gestidon que da sostén a los propdsitos contenidos en el primer objetivo del UVA 1315, cabe destacar que progresivamente en
la UV se va instalando una forma de operar que aprovecha las sinergias entre los diferentes convenios de desempefio y proyectos, dispositivos y
lineas de accion. Esto se traduce en equipos de trabajo capaces de fortalecer articulaciones entre si y soportes tecnoldgicos que apoyan procesos
de trabajo en red. Si bien instalar esta forma de gestién no ha estado exento de algunas dificultades y resistencias, cada vez mds se reconoce
como ella ofrece mayores posibilidades de que las inversiones del UVA 1315 no sélo financien acciones durables durante el periodo de su
ejecucion sino la instalacidn de capacidades sostenibles en el tiempo. Desde esa légica podemos vislumbrar que el fortalecimiento de la calidad y
pertinencia de la docencia de pregrado se convertird a en un proceso continuo y no sélo en una meta contingente y de corto plazo.




Objetivo Especifico 2:Mejorar significativamente los indicadores de progresion y logro, por medio de acciones que faciliten el
transito de los estudiantes académicamente desfavorecidos a la universidad, permitan una adecuada nivelaciéon de competencias
académicas entre los estudiantes recién ingresados a la universidad, y entreguen apoyos oportunos y focalizados a estudiantes en
situacion de riesgo académico

Indicadores de Desempefio — Objetivo Especifico 2

Valor

Valor

Valor

. Linea Meta . Meta . Meta . Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador " Efectivo o Efectivo - Efectivo .. X
Base Aio 1 . Afio 2 . Afo 3 . 30/06/2016 definidos en Convenio
Ano 1 Aio 2 Ao 3
(1212/ Sistema de registro
o 3286)* (1716/2899)* (2125/3060)* 3209/3462)*1 académico
T Nivel 459 9 789 |
GRS C SN IVEECS 100=37 >% 100=59,19% | 9% | 100-6951% | '°® | 00=92,69% S (anexo ne 2 “ Planilla
% indicadores PMI UVA 1315”)
Ve B e Sistema de registro
o, - (2422/2952)* (2422/2987)* (2673/3245)* 1 académico
° (V) 0, (o) 0,
remtg‘:’r:r‘i‘: iei—?me las | 84,9% | 84.9% | 100-8205% | % | 100-81.08% | &7 | 100-82,4% NO (anexo ne 2 “ Planilla
indicadores PMI UVA 1315”)
Sistema de registro
Aumento de la Tasa de
.. o . (1507/1883)* (1409/1740)* (1584/1932)* 12 académico
1° I () () 70 0, N
retencion L a"3° quintiles | 85% 85% 100=80,0% 87% | 100-80.98% | 9% | 100-82,0% © (anexo n 2 “ Planilla
o35 indicadores PMI UVA 1315”)
. Sistema de registro
Mejorar la Tasa de e
2318/3105)* 2146/2 *
retencién de 2° afiode las | 76% 76% | (2318/3105) 78% | (2051/3106)* | 70% | (¥146/2995) NO académico
carreras de la UV 100=74,65% 100=66.03% 100=71,7% (anexo n2 2 “ Planilla
OREER indicadores PMI UVA 1315”)
Mejorar la Tasa de ) ) (1943/2076)* 0 (2077/3244)* 0 Sistema de registro
retencion de 3° afio de las 70% 70% 100=70,25% 73% 100=64,03% 78% (1883/3144)* NO académico

Si bien esta bajo la meta inicial, es importante indicar que al recalcular las lineas bases se presenta una mejora sustantiva, tal como se expone en el andlisis del objetivo
Si bien estd bajo la meta inicial, es importante indicar que al recalcular las lineas bases se presenta una mejora sustantiva, tal como se expone en el andlisis del objetivo
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Indicadores de Desempeiio — Objetivo Especifico 2

Valor

Valor

Valor

. Linea Meta . Meta . Meta . Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador " Efectivo ” Efectivo " Efectivo . . .
Base Ao 1 . Afio 2 . Afio 3 N 30/06/2016 definidos en Convenio
Anho 1 Ano 2 Ano 3
carreras de la UV 100=59,9% (anexo n2 2 “ Planilla
indicadores PMI UVA 1315”)
Aumentar la tasa de Sistema de registro
aprobacién de asignaturas (25080/31087 (23729/28981 (26776/32089 13 académico
10 20 40 0, N
de 1°afio. 81% 82% 8)*100=80,7% 84% )*100=81,9% 86% )*100=83,4% © (anexo n2 2 “ Planilla
indicadores PMI UVA 1315”)
Sistema de registro
Aumentar la Tasa de 0 0 (630/3168)*1 0 (717/2936)*1 0 académico
graduacién oportuna 18% 18% 00=19,9% 20% 00=24,4% 38% N/AY NO (anexo n2 2 “Planilla
indicadores PMI UVA 1315”)
S Sistema de registro
Disminucién tiempo académico
requerido para la 7,1 7 7,1 6.8 7,25 6.3 7,3 NO 0~ .
titulacion (anexo n2 2 “ Planilla
indicadores PMI UVA 1315”)
Porcentaje de estudiantes Sistema de registro
X . (135/3192)*1 (165/3229)*1 (257/3535)*1 académico
0, 0, 0, 0,
matriculados por vias de 6% 7.6% 00=4,2% 9.8% 00=51 12% 00=7,27 NO (anexo ne 2 “ Planilla

ingreso especial.

indicadores PMI UVA 1315”)

Si bien esta bajo la meta inicial, es importante indicar que al recalcular las lineas bases se presenta una mejora sustantiva, tal como se expone en el andlisis del objetivo

14, . . o
Indicador que se otorga al cierre de cada afio.
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Indicadores de Proceso - Objetivo Especifico 2

Val
Nombre Indicador Linea Meta ValorEfectivo | MetaA Efecti\a:o(:ﬁo ) Meta | ValorEfectivo Logrado al Medios de Verificacion
Base Afio 1 Ao 1 fio 2 Afio 3 Afio 3 30/06/2016 definidos en Convenio
Mejorar las capacidades
de entrada de los Informe
. . 12 24 26 41 36 41 SI (anexo n2 42 “Reporte
estudiantes que ingresan a 44 , ”
. o matricula PPUV”)
primer afio
Convenios suscritos:
web convenios UV:
. (http://www.faceauv.cl/ind
Aumento en el N° de B -
convenios activos que ex.php/tutorials-mainmenu-
q 5 9 15 15 15 20 53 Sl 50/sitios-uv)

propicien otras vias de
ingreso

(anexo n® 43 “Planilla
reporte participacién de
Liceos por Programas de
atraccion de estudiantes”)



http://www.faceauv.cl/index.php/tutorials-mainmenu-50/sitios-uv
http://www.faceauv.cl/index.php/tutorials-mainmenu-50/sitios-uv
http://www.faceauv.cl/index.php/tutorials-mainmenu-50/sitios-uv

Hitos - Objetivo Especifico 2

Fecha
Descripcién Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Aio 1
Programa de Atraccién de Estudiantes Talentosos Diciembre 2014 Diciembre 2014 Sl Informe
definido (ver anexo n? 44 “Atracciéon de estudiantes
talentosos”
Estudiantes con talentos académicos en contextos Junio 2015 Octubre 2014 Sl Informe PPUV (anexo n2 45 “Informe PPUV “)
vulnerables seleccionados de las comunas la Quinta
Regidn y Regidn Metropolitana
Programa de Induccion, adaptacién y vinculacion a la Diciembre 2014. Abril 2015 Sl Informe evaluaciéon presentacién servicios
vida Universitaria evaluado centrales semana de induccién (anexo n246
“Informe Programa Induccién 2015”)
Contratacion de Profesionales para Nivelacion de Agosto 2014 Agosto 2014 Sl Certificado contratacion
Competencias (anexo n2 47 “Seleccion cargos profesionales
PPUV-PASDIE-CAP“)
Plan de Atencidon Preferencial de Primer afio Marzo 2015 Marzo 2015 Sl Informes Programa Atencion Preferencial a los
redisefado. primeros afios (APPA)
(anexo n2 48 “Informes APPA”)
Programa de aprendizaje colaborativo (PAC) definido Septiembre 2014 Septiembre 2014 Sl Informe PAC
(anexo n2 49 “ Informes PAC”)
Programa de aprendizaje colaborativo (PAC) Septiembre 2014 Septiembre 2014 Sl Informe PAC
implementado (anexo n2 49 “ Informes PAC”)
Programa de Apoyo y seguimiento del desarrollo Septiembre 2014. Diciembre 2014 Sl Informe PASDIE
integral del estudiante implementado (anexo n2 50 “Informe PASDIE”)
Aiio 2
Junio 2015 Diciembre 2014 Sl Convenios

Nuevos convenios con Municipios de la Quinta Region
y Metropolitana

Web convenios UV:
(http://www.faceauv.cl/index.php/tutorials-
mainmenu-50/sitios-uv)

(ver anexo n2 43 “Planilla reporte participacidon



http://www.faceauv.cl/index.php/tutorials-mainmenu-50/sitios-uv
http://www.faceauv.cl/index.php/tutorials-mainmenu-50/sitios-uv
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Hitos - Objetivo Especifico 2

Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Liceos por Programa”)
Estudiantes con talentos académicos en contextos Junio 2016 Junio 2015 Sl Informe PPUV
vulnerables seleccionados de las comunas la Quinta (anexo n2 45 “Informes PPUV)
Regidn y Regidn Metropolitana
Programa Propedéutico evaluado y mejorado. Marzo 2015 Enero 2015 S Documento PACE
(anexo n2 51 “Informes PACE")
Plan de Atencidon Preferencial de Primer afio Marzo 2015 Marzo 2015 Sl Informes Programa Atencion Preferencial a los
rediseinado. primeros afios (APPA)
(anexo n2 48, Informes APPA)
Contratacion de Profesionales para Nivelacion de Julio 2015 Agosto 2014 Sl Certificados de contratacién
Competencias (anexo n2 47 “Seleccidn de cargos profesionales
PPUV-PASDIE-CAP)
Plataforma de auto aprendizaje para las tutorias de Junio 2015 Marzo 2015 Sl Informe plataforma para el aprendizaje
nivelacion de competencias desarrollada e colaborativo
implementada (anexo n? 52 “Informe plataforma aprendizaje
colaborativo”)
Evaluacién PAC- PASDIE Marzo 2015 Enero 2015 S| Informes PAC — PASDIE
Agosto 2015 Junio 2015 (anexo n? 53 “Informes evaluacién PAC -
PASDIE 2015")
Ao 3
Evaluacién PAC- PASDIE Marzo 2016 JUNIO 2016 Sl Informes PAC — PASDIE — BNA
Agosto 2016 (anexo n°54“ Evaluacion integrada de los
Programas”)
Estudiantes con talentos académicos en contextos Junio 2016 JUNIO 2016- Sl Informe PPUV, 2016

vulnerables seleccionados de las comunas la Quinta
Regidn y Regidn Metropolitana

(anexo n2 45, “Informes PPUV”)
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Goblerno de Chile

Anadlisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 2:

El objetivo 2 del PMI UVA 1315 se orienta a mejorar significativamente los indicadores de progresién y logro, por medio de acciones que
faciliten el transito de los estudiantes académicamente desfavorecidos a la universidad, permitan una adecuada nivelacion de competencias
académicas entre los estudiantes recién ingresados a la universidad y entreguen apoyos oportunos y focalizados a estudiantes en situacion de
riesgo académico.

Los hitos de este objetivo se conjugan en la siguiente gréfica que integra el modelo de atraccién- apoyo a la insercién y atencion preferencial a

Modelo de Inserciéon, Apoyo y Acompafiamiento

1

los primeros anos.

con
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Estudio y Andlisis de Impacto de los Programas
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En cuanto a la atraccidon de estudiantes talentosos se ha fortalecido y ampliado la relacidon con establecimientos educacionales a través del
Programa Propedéutico (PPUV), Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo a la Educacion Superior (PACE), convenios especiales con
colegios, y el MAKERSPACE, entre otros.

El Programa Propedéutico UV mantiene su alianza de colaboracion y trabajo con liceos publicos de la regidn, lo que ha permitido potenciar el
compromiso con la vinculacidn territorial y ampliar la cobertura de accién respecto de afios anteriores con el aumento de la participacion de
liceos correspondientes a las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué y Limache. De esta manera, se logra fidelizar la alianza con los
establecimientos con los que se habia trabajado en versiones anteriores y establecer nuevos vinculos con otros liceos municipales.

Para el afio 2016, el Programa Propedéutico UV (PPUV) mantendra el modelo de trabajo desarrollado durante los tres afios de implementacion,
con un fuerte énfasis en el acompafiamiento cercano de los estudiantes en todo el proceso (4° medio y educacién superior), vinculacion
territorial y trabajo con familias. A partir de este modelo se incorporardn mejoras al proceso de postulacién, seguimiento y acceso a la educacién
superior, manteniendo el sello del programa y potenciando las buenas précticas utilizadas.

Se considera relevante continuar con la vinculacion del programa con los estudiantes PPUV y sus familias mediante la realizacion de talleres o
actividades que permitan potenciar el sistema familiar como una red de apoyo durante la vida universitaria, explorando expectativas y mandatos
gue se configuran en torno al ingreso a la educacién superior de los estudiantes.




Cobertura Programa Propedéutico:

NuUmero de estudiantes convocados 40 70 92 202
Numero de estudiantes seleccionados 31 76 58 135
Numero de estudiantes que finaliza Programa 24 35 50 109
Numero estudiantes que se matricula en la UV 20 33 44 97
Numero de alumnos regulares UV 13 29 44 86

Uno de los desafios principales que asume el programa es dar continuidad y fortalecer el sistema de acompafiamiento y seguimiento a los
estudiantes PPUV que se encuentran en la Universidad. Para el 2016 se considera un total de 86 estudiantes en las distintas carreras de la UV en
primer, segundo y tercer afio, como también, consolidar la implementacion de los programas de inclusién y equidad UV (PPUV, PACE UV y “Me
Quedo en la UV”), fijando objetivos y actividades en comuin que den cuenta de la sinergia de los programas, coordinado aquello con la oferta del
PAC vy del PASDIE.

En conjunto con lo anterior, la Direccidon de Extensidn realiza actividades tendientes a la atraccién de estudiantes a través de la firma de
convenios de admisién especial. Dentro de estos, destaca el convenio con el Liceo Eduardo de la Barra que ejecuta en conjunto con la Facultad
de Ciencias actividades de formacidon que tienen por objetivo transmitir conocimientos y motivar a los estudiantes a continuar estudios
superiores en Ciencias.

Actualmente la UV forma parte de la red nacional PACE. La red PACE-UV estd compuesta por 13 establecimientos de la quinta regién, de los
cuales, 11 liceos estan concentrados en el Valle del Aconcagua, integrando las provincias de San Felipe y Los Andes y 2 liceos de contexto insular:
Isla de Pascua y archipiélago de Juan Fernandez.




El Programa PACE-UV (ver anexo n2 51) inicid su implementacién en el 2015 trabajando con tercero medio, el afio 2016 se han extendido las
estrategias de trabajo a tercer y cuarto medio de los liceos en convenio, con un total de 1417 estudiantes.

Se suma a lo anterior el inicio de los talleres del convenio de desempefio UV- MAKERSPACE (UVA 1405), los cuales trabajan con estudiantes
provenientes de 9 liceos de Valparaiso y Vifia del Mar y la coordinacién que existe de las actividades de extensién y difusién de las carreras de la
Facultad de Ciencias con los liceos en convenio con el PACE y el PPUV.

El MAKERSPACE ha definido como marco reglamentario para el ingreso especial a partir del afio 2017, el documento que refiere ingresos
especiales para alumnos destacados en artes, ciencias y tecnologia. Otro aspecto significativo del MAKERSPACE es el disefio del trabajo ejecutado
con los liceos de las corporaciones educacionales de las comunas de Viiia del Mar y Valparaiso. El programa educativo fue construido con los
liceos, manteniendo la linea del Proyecto Educativo Institucional UV. Por otra parte, en cuanto a aspectos cualitativos de la participacién de los
estudiantes de ensefianza media se destaca su motivacidon, buen comportamiento y compromiso con los desafios que imponen las actividades
del espacio de aprendizaje dispuesto para ellos. Interesante es la propuesta del proyecto de coordinar video conferencias con los FAB LAB
europeos de los cuales forman parten de la red, esto permitird a los estudiantes de ensefianza media y estudiantes UV ampliar su campo de
relaciones sociales. Por otra parte, dicho proyecto promueve la vinculacién con los estudiantes de la UV a través de ayudantes alumnos que
participan del proceso educativo y se encuentra con asesoria del CDD para la implementacién de TIPE en la Facultad de Ingenieria.

En cuanto al apoyo a la transicidn de la ensefianza media a la vida universitaria en los estudiantes de primer afio UV, se destaca el rol que por
segundo afio consecutivo cumple el Programa de Induccidon a la Vida Universitaria el cual ha permitido conformar las comunidades de
aprendizaje del PAC, difundir los objetivos de los programas PAC- PASDIE y “Me Quedo en la UV” (BNA), como también, presentar a los
estudiantes recién ingresados a la UV la disponibilidad de recursos para el aprendizaje y sistema de beneficios sociales. Uno de los logros
significativos, es que se ha instalado un trabajo conjunto entre las Direcciones que administran servicios centrales, transmitiendo un mensaje
comun de bienvenida, con el fin de apoyar la integracién de los y las estudiantes a la UV.




Cobertura presentada en las actividades realizadas en la semana de induccidon, segln registros de la Direccién de Asuntos Estudiantiles (ver
anexo n2 55):

Casa Central 2113 72.21%
San Felipe 134 70.90%
Santiago 319 76.86%

Este afio se han incorporado dos aspectos de suma importancia, uno de éstos es la experiencia de induccidon en competencia digital para
estudiantes de primer afio en el contexto del convenio de desempefio UVA1407, donde el equipo Creatic, desarrollé durante los meses de marzo
y abril un proceso de induccién a la competencia digital para los estudiantes de primer afio de las Facultades de Odontologia y Medicina. Este
proceso forma parte del Programa de Fortalecimiento Docente en Aprendizaje TIC (PFDAT), que en una de sus areas contempla la formacion en
competencia digital para estudiantes, quienes inician su proceso con el taller de induccion y contexto al ambiente de aprendizaje no presencial
con las diversas herramientas que posee la Universidad de apoyo a su proceso de aprendizaje.

En el taller de induccion se trabajaron distintas tematicas, entre las que destacan introduccién al Aula Virtual, donde se revisaron sus principales
caracteristicas como contenedor de actividades y recursos de aprendizaje y como herramienta de comunicacion entre otros elementos
relevantes de la plataforma. Del mismo modo, se revisaron aspectos relacionados con el correo institucional, que al estar basado en google
educacional permite la utilizacién del google drive con espacio ilimitado para almacenaje, junto a ello se revisaron las principales herramientas
gue posee para el trabajo colaborativo online, document, hojas de calculo y presentaciones de google.




Todo esto se realizd en modalidad de taller presencial donde se estimuld a que los asistentes puedan desarrollar habilidades que promuevan la
competencia digital, donde incluso las herramientas propuestas, a modo de apresto, permitan la materializacidon del mobilelearning, optimizando
con ello tiempos de respuesta, feedback mas efectivo e integracidon en un trabajo colaborativo y cooperativo entre sus pares y docentes,
fomentando de esta forma un aprendizaje significativo, mds consciente desde la autogestién de su aprendizaje.

El proceso formativo para estudiantes corresponde al area de contexto de la competencia digital en la comunidad académica, por lo que se
espera que para el inicio del segundo semestre se repitan estos talleres de apresto y se presenten nuevos talleres de caracter optativo en que se
trataran temas relacionados con habilidades informacionales y de autoaprendizaje con herramientas tic, que puedan acompanar al estudiante en
el desarrollo de la competencia digital como un elemento transversal a su proceso formativo.

En segundo lugar, se realizé una aplicacidon programada de los instrumentos diagndsticos institucionales. Este trabajo implicd la calendarizacion
de aplicacién de los diferentes test diagndsticos de acuerdo a la disponibilidad de equipos computacionales dispuestos en los recintos
universitarios, previo catastro realizado a través de la Direccion de Informatica (DISICO), mas la colaboracidn de los directores de las unidades
académicas y campus, lo anterior, con el propdsito de lograr una mejor distribucion y maximizar los recursos disponibles. Es importante
mencionar, que la distribucién obedecié a mirar los recintos universitarios desde la globalidad de estudiantes que ingresa por carrera y no como
carreras independientes, lo que permitié disefar una logistica integrada.

La aplicacién de los instrumentos diagndsticos se realizé a través de la ejecucion de la asistencia técnica de redisefio de instrumentos que se
encuentra en desarrollo por parte de la Unidad de Analisis Institucional, lo que permitirad contar con instrumentos validados que proporcionen
datos para construir y actualizar el perfil del estudiante de primer afio y revisar el disefio de los programas de autorregulacion, lengua materna,
inglés y pensamiento logico matematico. A su vez, el instrumento de caracterizacion, iniciado a manera de pilotaje en el convenio de desempefio
UVA 1311, permitird alimentar de datos oportunos y atingentes a la cohorte a cada una de las unidades académicas, a los programas PAC, PASDIE
y BNA, como también, a los programas de desarrollo estudiantil ejecutados por la DAE. El instrumento definitivo de caracterizacién contempla 10
dimensiones: informacién personal, antecedentes de salud, contexto familiar, residencia, redes en la ciudad, apoyo social, conocimiento sobre la
carrera, motivacion académica, autoeficacia y estrategias de aprendizaje.

Antecedentes relevantes de la aplicacién de los instrumentos:
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Marco muestral

3500 estudiantes

Aplicacién

on —line survey (controlado)

Meses

Febrero, marzo, abril

Tasa de respuesta

Caracterizacion: 75%
Lengua materna: 77,5%
Pensamiento légico matematico: 75,9%

Inglés: 78,8%

Autorregulacidon:66,9%

Por otra parte, importante de destacar es la contribucién de la encuesta NSSE™ a la evaluacién de las practicas de alto impacto que influyen en la

retencion de los estudiantes, dicho termdmetro permite en esta primera aplicacidon detectar algunas areas criticas a través de las cuales se

responde con el disefio de las estrategias que se implementan a través de Programas como el PAC, el Programa “Me Quedo en la UV’ y

autorregulacién como asignatura de los planes de estudio innovados. Esta encuesta, por tanto, otorga datos que permitirdn alimentar la

discusioén relativa a la implementacion, profundizacidon y evaluacién de la innovacion curricular en el marco de las diversas estrategias que

promueve el Proyecto Educativo Institucional. Es aqui donde la discusidn sobre datos disponibles permitira analizar impactos a mediano plazo de

dichas estrategias.

Asi por ejemplo, una de las practicas de alto impacto que estudia esta encuesta es la participacion de los estudiantes en comunidades de

aprendizaje. Los resultados de esta primera version para los estudiantes del 12 y 42 afio son:

> Encuesta ejecutada en el marco de implementacién del objetivo 1 de este PMI.
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En este sentido, dentro del Programa de Induccidn, tanto el PAC como el Programa “Me Quedo en la UV”, contribuyen al proceso de transicion
de los estudiantes a través de la formacién de redes de apoyo en aspectos académicos y sociales y fomentan la integracién de todos los
estudiantes de primer afio a través de la instalacion de comunidades de aprendizaje heterogéneas, la vinculacién con estudiantes de cursos
superiores de la misma carrera y la transferencia de experiencias de los mentores a los estudiantes de primer afio. Se promueven espacios
sistematicos de encuentro y de trabajo y aprendizaje colaborativo. Mas detalles de los alcances y evaluacion de estos Programas se presentan a
continuacion:

La atencidn preferencial para los primeros afios en la UV es un modelo integrado, propio de la Universidad de Valparaiso orientado a mejorar los
indicadores de permanencia y avance académico de los estudiantes a través del fomento y establecimiento de redes interpersonales entre los
diferentes actores del proceso, como sus compafneros de generacion, estudiantes de cursos superiores, académicos, ademas de su circulo
personal, teniendo como base una metodologia pedagdgica colaborativa, participativa y democratica.
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Los programas de atencién preferencial de los primeros afios, se diferencian en dos categorias, una de ellas se enfoca directamente a la
nivelacion de competencias transversales de los estudiantes y reserva para ello un espacio curricular dentro de cada plan de estudio innovado.
Estos programas se enfocan en tres lineas de accion: desarrollo de competencias de autorregulacién, reforzamiento de competencias
comunicativas (lengua materna e inglés) y el fortalecimiento del pensamiento légico matematico. Este ultimo programa ejecutara su
intervencién directa en las unidades académicas el afio 2017, durante el afio 2016 se focalizan sus acciones en el disefio del instrumento de
evaluacidn inicial y en las capacitaciones asociadas al uso del software mathematica.

Las actividades ejecutadas durante el primer semestre son: capacitacion realizada en el mes de enero a los docentes responsables de las
asignaturas de autorregulacion, esto en virtud del diagndstico efectuado y que identifica la necesidad de capacitar en herramientas précticas a
los docentes. A través del mismo programa, se realizan reuniones de articulacidon con el Programa de Aprendizaje Colaborativo, ante lo cual se
ha definido entregar los lineamientos centrales de ambos programas que permitan guiar el trabajo al interior de las Facultades y carreras. En el
Programa de Inglés se ha realizado asesoramiento y asistencia a las carreras en el proceso de implementacién del Programa (Taller TNI), como
también, se han sostenido reuniones con los profesores que imparten el taller en las carreras innovadas.

En cuanto a la cobertura de estos Programas, se destaca la cobertura lograda este semestre por el Programa de Autorregulacion:

Programas 24 31

Estudiantes 1726 3080
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Esta diferencia se genera por la incorporacién a la innovacion curricular de la mayoria de las carreras de la Facultad de Ingenieria.

El Programa de Lengua materna presenta la siguiente cobertura:

Lengua materna 2015Primer semestre 2016Primer semestre

Carreras 24 27 27

Estudiantes 1784 1437 1773

Adicionalmente a los programas anteriormente expuestos, el Programa de Aprendizaje Colaborativo (PAC), Programa de Apoyo al Seguimiento
y Desarrollo Integral del Estudiante (PASDIE) y el Programa “Me Quedo en la UV” (BNA), son dispositivos que ademas de centrarse en el éxito
académico, entregan herramientas a los estudiantes que les permitan reducir el impacto al ingresar a la universidad, a través de un
acompafiamiento académico y psicosocial.

Uno de los ejes fundamentales de este primer semestre ha sido el aumento de la cobertura de estos programas, asi por ejemplo, el PAC (ver
anexo n2 49) se instalo en 28 programas (carrera + sede) correspondientes a 25 carreras ubicadas en la casa central y en el campus Santiago; en
las Facultades de Ingenieria; Ciencias; Ciencias de Mar y Recursos Naturales; Farmacia; Medicina; Humanidades; Derecho y Ciencias Sociales y de
Ciencias Econdmicas y Administrativas.

2015 2016
PAC ler semestre 2do. semestre ler semestre
Programas 19 19 28
Estudiantes ler afio 1174 1146 1970
Mentores 124 129 198
Tutores 39 40 52




En cuanto a las asignaturas intervenidas con el Programa de Aprendizaje Colaborativo (PAC), tenemos la siguiente distribucidén por semestre:

Semestre ler. Semestre 2do. semestre | ler. semestre
Asignaturas 32 40 38

Nota: El 2° semestre aumenta el nimero de asignaturas debido a que se dictan asignaturas remediales en la Facultad de Ingenieria.

Para el afio 2016, se incorporaron al PAC 9 programas de las Facultades de Humanidades, Derecho y Ciencias Sociales, Medicina y Ciencias
Econdmicas y Administrativas. Los criterios de seleccion de las carreras fueron los siguientes:

e Se incorporaron carreras cuyos docentes han utilizado en el aula diversas metodologias activas para el aprendizaje de los estudiantes,
por lo tanto, el PAC apoya dichas metodologias desde el trabajo entre pares con el apoyo de un mentor.

e Programas que presentan altas tasas de reprobacidn de asignaturas y/o alta tasa de desercidn de primer afio.

e Carreras que se encuentren en innovacion curricular.

En cuanto a los criterios de seleccion de las asignaturas ejes:

e Asignaturas cuya tasa de reprobacion es alta.
e Seadictada por un profesor de la carrera, dispuesto a instalar metodologias activas en el aula.
e Asignaturas complejas para los estudiantes de primer afio, dado que le presenta la panoramica general de su formacién disciplinar.

Las acciones del PASDIE (ver anexo n2 50) estan centradas en la atencidn individual de estudiantes y en la ejecucion de talleres de intervencidn
grupal. Se trabaja de manera coordinada con los profesionales del PAC, tutores y con los mentores quienes indican las necesidades de la
comunidad de aprendizaje y detectan requerimientos de atencién individual.

Durante el primer semestre de 2016, el PASDIE ha realizado 91 atenciones individuales. La carrera con mayor cantidad de atenciones es
Psicologia seguida de Ingenieria Civil Industrial, Auditoria, Derecho y Trabajo Social. En cuanto a los talleres socioeducativos, éstos presentan el
siguiente comportamiento:
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Nombre del taller Numero de estudiantes participantes

Técnicas del estudio 47
Manejo de la ansiedad ante las evaluaciones 120
Dificultades para hablar en publico 94
Total 261

En junio de 2015 el Programa PAC fue evaluado detectando areas criticas que han sido abordadas a través de un plan de mejoramiento en tres
areas: capacitacidn, seguimiento y evaluacion.

En el ambito de la capacitacion, el PAC capacité a los docentes tutores. Este proceso formativo estuvo a cargo del CDD al igual que el semestre
anterior, agregando en el actual el disefio de la planificacién diddctica de la asignatura (syllabus), identificando en ésta la coordinacién que existe

entre el docente tutor y el estudiante mentor.

Por otra parte, los estudiantes mentores participaron de una formacién inicial dada por la

induccion al programa y luego una capacitacion especifica que recibieron del CDD en estrategias de aprendizaje colaborativo, en donde
compartieron un espacio de trabajo con los docentes tutores, ademds, el Centro de Aprendizaje reforzé esta formacién con un ciclo de
encuentros en el desarrollo de habilidades blandas.

Actor

Mentor

Tipo
Induccién

Objetivos
Introducir a los mentores preseleccionados en los
principales componentes de los dispositivos
institucionales PAC-PASDIE.

Contenidos
1.- PAC: fundamentos, descripcidn, rolesy actores. La funcidon
de la mentoria y su importancia en la Universidad.
2.- El modelo de comunidades de aprendizaje y mecanismos de
implementacion del programa en las carreras participantes.

3.- Apoyo a la gestidn, sistematizacion y evaluacion de procesos.
4.- El rol ajustado del mentor a las necesidades del estudiante
de primer afio.

5.- PASDIE: objetivos y protocolos de derivacién.
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Tipo
Habilitacion

Objetivos
Desarrollar estrategias y recursos para un aprendizaje
efectivo a través del trabajo colaborativo.

Contenidos
1.- Aprendizaje a través del trabajo colaborativo.
2.- Estrategias de estudio, organizacion y planificacion
académica.
3.- Estilos de aprendizaje.
4.- Evaluacién y seguimiento de procesos grupales.
5.- Disefio de sesidén de mentoria.

Habilidades blandas

Desarrollar en los mentores competencias relacionadas
con la comunicacion efectiva, resolucién de conflictos y
trabajo colaborativo.

1.- Conceptualizacién de la comunicacidn efectiva, resolucion de
conflicto y trabajo colaborativo.

2.- Evaluacién del nivel de desempefio de los mentores en la
comunicacion efectiva, resolucion de conflicto y trabajo
colaborativo.

3.- Reflexidn grupal sobre como mejorar estas competencias en
su comunidad y las buenas practicas que facilitan este proceso.

Tutor

Induccién

1.- Conocer los fundamentos y funcionamiento del PAC.
2.- Conocer los objetivos y funcionamiento del PASDIE.

1.- PAC: fundamentos, descripcion, actores y sus roles.
2.- Modelo de comunidades de aprendizaje y mecanismos de
implementacion del PAC en las carreras participantes.
3.- Labores y desempefios del tutor en el trabajo colaborativo y
el aprendizaje de los estudiantes.

4.- PASDIE: objetivos y protocolos de derivacion.

Formacién docente

1.- Desarrollar estrategias de trabajo colaborativo para la
mejora de los aprendizajes en los estudiantes de primer
afio.

1.-Articulacion PAC y formacidn docente: importancia de los
resultados de aprendizaje en el plan de trabajo semestral.
2.-Construccién de resultados de aprendizajes: coherencia de
resultados de aprendizaje con las competencias del perfil de
egreso.

3.-Construccién de planificacion didactica (syllabus): coherencia
entre resultados de aprendizajes, contenidos, metodologias y
carga académica. Apoyo y labores del grupo de mentores.
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De esta manera, los tutores del PAC en conjunto con la capacitaciéon realizada por parte del CDD, ingresaran al Programa de Acompafiamiento
Pedagodgico, con el objetivo de desarrollar un proceso de acompanamiento, seguimiento y retroalimentacion técnico-pedagdgica a través de
reuniones y observacién en el aula. Dicho programa se detalla en el objetivo 3 del presente informe.

Importante es de mencionar que solo 9 de los 52 tutores no han realizado talleres de formacién docente otorgado por el Centro de Desarrollo
Docente. Un analisis pormenorizado de los contenidos previamente entregados a los docentes, permite al CDD diferenciar por niveles los
desafios que implica el uso de metodologias activas y el disefio de la planificacidon diddctica para cada uno de los docentes comprometidos con
dicha funcion.

Por su parte el PASDIE ejecutd una capacitacion a los estudiantes mentores y a los docentes tutores para dar a conocer el Programa, el
procedimiento y los motivos de derivacién.

El detalle de la cobertura de los espacios de formacién docente y de formaciéon para los mentores del PAC es:

Jornada de induccién

14-15-16-17 diciembre 2015
TOTAL CONVOCADOS Total % Total No %
Asistentes Asistentes
N: 202 156 77 46 23

Jornada de capacitacién mentores PAC

10 - 11 marzo Valparaiso/17 de marzo Santiago

TOTAL CONVOCADOS Total Asistentes % Total No %
Asistentes

N: 134 101 75 33 25




Ministerio de
Educacion

Jornada (recuperativa) capacitacién mentores PAC:

23 de marzo Valparaiso/13 y 14 de abril Santiago
TOTAL CONVOCADOS Total Asistentes % Total No %
Asistentes
N: 33 31 94 2 6

Para el caso de los mentores que no participaron en las jornadas recuperativas programadas, fue solicitado que cada profesional encargado de
carrera atendiera personalmente esta situacion, realizando la intervencién en la reunién correspondiente con mentores.

Jornada capacitacidn en Habilidades Blandas

11 al 15 de abril Valparaiso/28 de abril Santiago
TOTAL CONVOCADOS Total Asistentes % Total No %
Asistentes
N: 198 182 92 16 8

Para el caso de los mentores que no asistieron a las jornadas de capacitacién en Habilidades Blandas, se definié que cada profesional a cargo de
la carrera desarrollard las tematicas en conjunto con los mentores, esta actividad se llevé a cabo en las reuniones sostenidas con los mentores.

Jornada capacitacion tutores

20-21-22 enero 2016

Total convocados Total Asistentes % Total %
N:51 No Asistentes

34 67 17 33




Jornada (recuperativa) capacitacién tutores

Capacitacion realizada con fecha 02 de marzo de 2016 en la cual participaron 7 docentes tutores. Para lograr la cobertura de todos los tutores,
se definié que cada encargado de carrera realizara la coordinacidn con los tutores en horarios que permitieran ser atendidos en las dependencias
de la Divisién Académica de la Universidad de Valparaiso. Este trabajo se llevd a cabo en conjunto con los profesionales del Centro de Desarrollo
Docente (CDD) y la coordinacidn del Programa de Aprendizaje Colaborativo (PAC).

En cuanto al sistema de seguimiento, monitoreo y retroalimentacion, éste se focaliza en tres dreas: seguimiento a los registros de los mentores,
el seguimiento a los registros de asistencia y notas parciales y el acompafiamiento que ejecutan los profesionales del PAC encargados de las
distintas carreras que participan de éste.

El seguimiento al registro de los mentores es un sistema que tiene sus inicios en la revisién de los antecedentes de asistencia y bitacoras de la
implementacion del PAC el primer semestre de 2015. Esta revision se realizé dentro del contexto del proceso de autoevaluacién del PAC en junio
del mismo afio. Desde agosto, se implementd una mejora en el sistema, realizando un seguimiento semanal en base a la oportunidad del
registro y la tasa de asistencia a las comunidades de aprendizaje. Por otra parte, se realizd una sistematizacién de los contenidos de las bitacoras
en base a tres elementos solicitados a los mentores a inicio del semestre: objetivo, descripcion y evaluacion de la sesidon. Esto permitié entregar
mensualmente datos reflejados en un indice de calidad del registro, que permitié retroalimentar al equipo de profesionales del PAC. La
evaluacidn que se realizo a lo descrito permitid establecer las siguientes acciones de mejora para este primer semestre de 2016:

a.- Se presentan informes semanales a la Direccidn del Centro de Aprendizaje y a la Coordinacién del PAC sobre un registro acumulado de
asistencia de cada comunidad de aprendizaje y datos de inasistencia de estudiantes considerando como indicador critico la ausencia a dos
sesiones. Este dato permite establecer semanalmente cobertura total por comunidad, carrera y sobre el total de programas (carrera + sede)
participantes y alimentar el sistema de alerta temprana que se describird mds adelante.
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b.- Considerar la evaluacién permanente de los profesionales encargados de cada carrera para levantar datos sobre el funcionamiento de las
comunidades, ya que la sistematizacion de los registros de las bitacoras evidencié que tal no refleja necesariamente la calidad del trabajo
colaborativo desarrollado en las comunidades.

El seguimiento del registro de las notas parciales y asistencia se realiza a partir de la revisién semanal de los datos en el mddulo de la UAI. Este
acttia como un segundo filtro en el sistema de alerta temprana universal, el cual se especificard mas adelante.

Lo importante de destacar es que existen mecanismos para favorecer e incrementar la cantidad de registros oportunos y fiables por parte de
ambos actores (mentores — docentes), en el caso en que se detecta el no registro de un mentor, es el profesional encargado de cada carrera el
gue hace el requerimiento de actualizacién del dato. En el caso del no registro en el médulo de notas parciales y asistencia, es la Direccion de
Docencia quien informa y solicita a las direcciones y secretarias académicas de cada carrera la actualizacidn de la informacidn.

El seguimiento y acompafiamiento que ejecutan los profesionales a cargo del PAC en las distintas carreras surge a partir de la evaluacion
efectuada en junio de 2015 en donde una de las debilidades detectadas fue la dificultad para comprender el componente académico del
Programa, toda vez que se perfilaba mds su componente psicosocial. En este sentido en conjunto con la capacitacién que otorga el CDD, los
profesionales del PAC, realizan reuniones periddicas con tutores y mentores donde coordinan la articulacién entre la asignatura y las mentorias y
reuniones con los mentores para monitorear el proceso de la implementacién del modelo de aprendizaje colaborativo, asegurando que
desarrolle metodologia activa en las mentorias y compartan sus practicas.
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Acompafiamiento

li * alMentor —l

Plan de | Bitacoras
Trabajo

El flujo presentado, es uno de los principales desafios para el segundo semestre del afio en curso, destinado a orientar la focalizacion de acciones
de mayor profundizacién como lo son la observaciéon de comunidades y la ejecucidn de talleres socioeducativos por parte del PASDIE o el

“Programa Me Quedo en la UV”.

Ahora bien, el levantamiento de los datos de aprobacién y retencién de estudiantes de las carreras adscritas al PAC nos permite establecer lo

siguiente:
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Tasa de aprobacion de asignatura

primer ano, carreras PAC
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En cuanto al porcentaje de retencién de las carreras PAC éste ha tenido un aumento sostenido de 73.9 en 2013, 77.6 en 2014 y de 78.5 en 2015.

Ambos datos permiten constatar que las carreras adscritas al Programa PAC han presentado un aumento en los niveles de retencién y
aprobacion de asignaturas.

El Programa “Me Quedo en la UV” (BNA) (ver anexo n° 56), que inicié su implementacion el segundo semestre del afio 2015, presenta este afio a
cobertura de 250 estudiantes de 10 carreras seleccionadas segun indice de vulnerabilidad, porcentaje de retencién y aprobacidn. Las estrategias
consideradas dentro del plan de trabajo propuesto, suponen acompafamientos a través de procesos de mentorias, tutorias, orientacién
vocacional y apoyo psico- socio- educativo, los que orbitan al estudiante en distintos niveles con el fin de impactar favorablemente en su
permanencia y logro académico a través de un apoyo cercano, flexible y situado segun las caracteristicas contextuales propias de la unidad
académica en que se encuentra inserto.
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Dentro de las principales acciones ejecutadas a la fecha por el Programa “Me Quedo en la UV” (BNA) se encuentran:

e Talleres psicopedagdgicos y de orientacidn universitaria: ha desarrollado cinco talleres dirigidos a estudiantes de primer ano, en los que
se han trabajado tematicas relacionadas con habitos y técnicas de estudio y proyectos de vida académicos. Dichos talleres se han
realizado en las carreras de Ingenieria Comercial (Campus Valparaiso) y Educaciéon Parvularia, los que han respondido a necesidades
detectadas por los profesionales de seguimiento de las respectivas carreras y a solicitud de las propias jefaturas de éstas. Se espera la
ejecucién de préximos talleres a cargo de psicopedagogos y orientador del programa.

e Seleccidon de mentores, capacitacion y conformacidon de comunidades: se instalaron comunidades mentoras en las carreras de Ingenieria
Comercial (Casa Central y Valparaiso), Gestion en Turismo y Cultura y Disefio. Esta labor implicé la seleccion de mentores, capacitacion
de mentores y conformacion de comunidades.

El Programa Me Quedo en la UV, a través del apoyo focalizado a estudiantes de primer afio beneficiarios de la Beca de Nivelacidn Académica,
presenta los siguientes logros alcanzados en los indicadores de aprobacion y retencion:
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La tasa de aprobacion de estudiantes BNA fue de un 78,61%, lo cual esta sobre el
porcentaje de aprobacion del total de estudiantes de primer afio de las carreras BNA
(73,8%).

ING. EN NEGOCIOS INT.
ING. CIVIL EN INFORMATICA
ING. CIVIL BIOMEDICA

ING. AMBIENTAL

ING. EN ESTADISTICA
AUDITORIA

ING. COMERCIAL

ING. CIVIL INDUSTRIAL

TRABAJIO SOCIAL

DISERIO

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0

B PROMEDIO ESTUDIANTES BNA W PROMEDIO 1ER ANO CARRERA

Del total de los 120 estudiantes focalizados el afio 2014, 103 se mantuvieron como alumnos regulares, 99 en la misma carrera, 4 utilizaron el
sistema de transferencia interna y 17 estudiantes se retiraron preferentemente por motivos vocacionales. El nivel de retencién de los becados
asciende a 85,8%, sobre la tasa de retencidon del total de estudiantes de primer afio de las 10 carreras BNA (81%).

Estos tres programas, a saber: PAC, PASDIE y “Me Quedo en la UV”, han logrado integrar un sistema de alerta temprana en post de la retencion de
los estudiantes de los primeros afios. El sistema tiene la finalidad de activar dispositivos de apoyo que permitan la permanencia de los estudiantes
dentro de la Universidad, pero a la vez no sobreintervenir.
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El objetivo del sistema de alerta temprana (SAT UV) es la deteccion de estudiantes con riesgo académico y/o psicosocial y se basa en el monitoreo
y seguimiento de la asistencia a las mentorias reforzado por el reporte de notas parciales y asistencia, que a partir del mes de abril fue puesto a
disposicion de la Division Académica por parte de la Unidad de Analisis Institucional a través de la plataforma SAGA-QlikView que contiene

informacién sobre el proceso académico individualizado de cada estudiante.

Notas Parcialesy
Asistencia a
Clazes

Es sistema se basa en el seguimiento descrito con anterioridad, referido a los registros de asistencia que declaran semanalmente los mentores y
sobre el seguimiento a las notas parciales y asistencia, segun los registros que realizan los docentes de primer afio.

El sistema dialoga en dos niveles. Un nivel universal que contiene el listado de todos los estudiantes de primer afio de las unidades académicas
adscritas a los programas PAC —BNA, dando cuenta de tres categorias (verde, amarillo y rojo) y un nivel focalizado en los becados BNA del

Programa “Me Quedo en la UV”




Ministerio de
Educacion

Sistema universal:

El sistema arroja tres categorias: aquellos estudiantes que presentan inasistencias a las comunidades de aprendizaje (color verde). Este listado es
evidenciado a través de planillas google drive por los profesionales de los programas PAC y BNA responsables de cada unidad académica. Las
planillas contienen a la totalidad de matriculados de la cohorte 2016 por programa académico e identifica a aquellos estudiantes que son
beneficiarios de la BNA. Los profesionales PAC y BNA deben revisar el reporte de notas parciales y asistencia (SAGA-QlikView), ambos indicadores
por estudiante, esto abre dos categorias adicionales a la verde. Aquellos estudiantes que presenten una baja asistencia a clases o bajas
calificaciones seran destacados en color amarillo, activando una segunda alerta. Por su parte quienes presenten baja asistencia a las comunidades
como a clases, ademas de bajas calificaciones, seran destacados en color rojo, siendo la prioridad de seguimiento.

Los estudiantes destacados en rojo y amarillo, serdn notificados a los jefes de carrera y profesores tutores a fin de recibir de parte de ellos posibles
causales de inasistencia o justificaciones asociadas, esperando su respuesta hasta la mafana de los viernes. Los estudiantes que se mantengan
destacados en color verde deberan ser notificados a los estudiantes mentores en la jornada de los jueves por la mafiana, a fin de recibir una
retroalimentacion al respecto hasta los viernes AM.
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ACTIVA

Redes de Apoyo

Seainient
eguimiento Unidad Académica

Secretario
Académico

Redes de Apoyo
Especializado

Simbologia:

b 2 inasistencias seguidas CA

2 inasistencias Seguidas+
Nota Roja 6 asistencia Bajo
50%

2 Inasistencias Seguidas
C.A + Nota Roja+
Asistencia Bajo 50%

Sistema focalizado:
Este sistema se centra en los estudiantes que son beneficiarios de la BNA, el cual considera alertas que funcionan de forma paralela

e Alerta generada por parte de los profesionales de apoyo y seguimiento del programa: utilizando la entrevista individual y grupal, asi
como coordinaciones con agentes claves de las unidades académicas.

e Informacidn por parte de estudiantes mentores a cargo de la comunidad BNA: sobre posibles situaciones de riesgo de los becarios BNA.
El trabajo de los mentores BNA consiste en un monitoreo constante de los estudiantes a su cargo. De existir alguna problematica, el
mentor debe informar al coordinador de mentores del programa para activar la red de apoyo correspondiente a la situacion. Esta
situacidn ocurre en las carreras de Disefio, Ingenieria Comercial y Gestién de Turismo y Cultura.
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Dado que los Programas PAC — PASDIE - “ME QUEDO EN LA UV”, tienen presencia simultanea en 10 programas (carreras + sede) de la Universidad
se ha vuelto fundamental el generar una estrategia que potencie sus capacidades evitando la sobreintervencién de los estudiantes de primer afio.

Con esta finalidad se ha puesto en marcha la siguiente articulacién:

PAC —PASDIE - BNA PAC - PASDIE

PAC: COMUNIDADES DE PAC: COMUNIDADES DE
APRENDIZAJE APRENDIZAJE

BNA: | PASDIE:
INTERVE INTERVENCION
MASIVA

Dependiendo de las necesidades que presente el estudiante de primer aio, se deriva a las siguientes redes de apoyo especializadas:
1.- Carreras PAC: Los profesionales PAC, mentor o tutor derivan al PASDIE a atencidn psicosocial y orientacién vocacional.

2.- Carreras “Programa Me Quedo en la UV”: Los profesionales de seguimiento derivan a la coordinadora psicosocial quien activa atenciones con
el orientador, la psicopedagoga o apoyo académico. Otra via de deteccién es el mentor en las carreras de Disefio, Ingenieria Comercial y Gestidn

de Turismo y Cultura.
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3.- Carreras PAC + BNA: Los profesionales PAC, mentor o tutor derivan al PASDIE quién dependiendo de la problematica deriva al orientador o
psicopedagogo BNA.

Cabe destacar, que los mentores han sido capacitados en las jornadas de induccién por parte del encargado del PASDIE y los profesionales del
Programa “Me Quedo en la UV” sobre como detectar y generar las derivaciones de manera oportuna.

Profesor completa
antecedentes del
estudiante,
derivacion a PASDIE a
través de cormreo electronico

*motivo de derivacion
Problema especifico del
aprendizaje.

PASDIE
realiza
primera
entrevista

*Hipatesis
diagnostica de
DISCALCULIA
*Ficha de registro
del estudiante en
el programa

—
*se completa la

PASDIE
retoma
atencion, en
autoeficacia y
aspectos
vocacionales
)

* Informe a
PASDIE que
descarta
Discalculia

* Sugiere
continuidad de
apoyo
psicolégico en
profundidad.

—

Psicopedagoga
atiende 2 sesiones

ficha de
derivacion del
Programa BNA
(Anexo 2)
interconsulta a

—

PAC monitorea

» Registros de
asistencia a
Mentorias

psicopedagoga
BNA
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Los Programas descritos son parte de un proceso de evaluacidn sistematica, lo cual contribuye a su mejoramiento en términos de gestion,
focalizacidn y diseio. El afio 2014 con el pilotaje del Programa PAC en las Facultades de Ingenieria y Ciencias se dio curso a una evaluacién
respecto a la satisfaccidn con el Programa y de impacto asociada a la conformacion de las comunidades de aprendizaje. El aino 2015 la evaluacion
cuantitativa con respecto al Programa PAC se realizé a los estudiantes de primer afio, los mentores y los tutores, una vez en el afio, evaluacion que
abordod los siguientes ambitos:

1.-Autoevaluacién del desempefio del mentor

2.-Impacto percibido del Programa en los estudiantes
Mentor
3.-Evaluacién del mentor hacia el tutor

4 .-Satisfaccidon del mentor sobre el PAC

1.- Autoevaluacion del desempefio del tutor

2.- Impacto percibido del Programa en los estudiantes
Tutor
3.- Evaluacion del tutor hacia el mentor

4.- Satisfaccion del tutor sobre el PAC

1.- Satisfaccion sobre el Programa
Estudiantes de primer afio 2.- Impacto del Programa en el estudiante

3.- Adherencia del estudiante entendida como diferentes modos de participacion en el PAC
Nota: Los resultados arrojados se presentan en detalle por carrera en el anexo adjunto n® 57




Actualmente se encuentra en proceso la aplicacién de las encuestas, las cuales a diferencia del afio 2015, se ejecutaran al final de cada uno de los
semestres lectivos. Se presenta retraso de acuerdo a la planificacion anual, debido a los paros estudiantiles en carreras adscritas al PAC. Lo
importante es que se contard con la aplicacién del mismo instrumento ya validado por la UAI lo que permitird comparar datos por afio en cada una
de las carreras.

Por otra parte, la evaluacion cualitativa ha permitido retroalimentar al Programa PAC y disefiar estrategias de mejoramiento. Esta evaluacion
realizada el primer y segundo semestre de 2015 y ejecutada el primer semestre de 2016, permite a través de la modalidad de entrevistas grupales
recoger y sistematizar informacién respecto al grado de alineamiento de la ejecucién del Programa con las bases conceptuales y metodolégicas del
mismo v las fortalezas y debilidades de su ejecucién. Importante de destacar, es la evaluacion integrada que se ha ejecutado este semestre de los
Programas PACy “Me Quedo en la UV”, lo que permite establecer los siguientes lineamientos de trabajo conjunto para el segundo semestre:

e Mejorar la difusién y la informacidn de las caracteristicas, distinciones y especificidades de cada programa, sus objetivos particulares y
aquellos desde donde es posible complementar la intervencidn, para que las carreras que participan en los Programas puedan hacerlo
de manera auténoma y dandole un sentido particular y focalizado a la intervencidn desde sus propias necesidades y culturas.

e Aumentar las interacciones con los actores de cada carrera, entre ellos y con los Programas.

e Flexibilizar los procedimientos y acomodar las estrategias, con el sentido de que se produzca la co-construccién de una intervencién
atingente a cada perfil de ingreso y egreso de las carreras, en conversacién con la implementacion de la innovacién curricular.

Se suma a lo anterior, la evaluacion que se realizard de los estudiantes mentores al finalizar este semestre. Esta evaluacién consiste en ponderar
su actuacién sobre los siguientes items: registro de asistencia y bitacoras, datos otorgados por el sistema de seguimiento a la gestién de los
mentores, evaluacién de los tutores a los mentores y coevaluacion entre los mentores (ver anexo n2 58).Estas tienen por objetivo determinar si el
mentor cumple con las funciones encomendadas, con dos fines, uno relacionado con lo establecido en las bases del llamado a concurso que
establece que los mentores deben ser evaluados por la unidad académica y por el Programa y que dependiendo de los resultados de ésta continua
con el cometido y otra relacionada con la evaluacion pormenorizada que permita establecer indicadores de mejora para el segundo semestre en
aspectos relacionados con el desarrollo de habilidades blandas y capacitacion en aspectos especificos. Asi mismo, los datos arrojados permitiran
en los casos peor evaluados, suspender la condicién de mentor y realizar un nuevo llamado mediante concurso publico.




Tanto la evaluacién cuantitativa como la cualitativa descritas permite retroalimentar a los Programas y activar mecanismos de mejora. Por otra
parte, la evaluacidn disefiada y que ejecutara la UAI tiene por objetivo establecer el impacto de los Programas y con esto establecer ajustes al
modelo de atencidn preferencial a los primeros afios.

Asi mismo, tal como se mencioné en la visita de seguimiento al convenio, se aplicara durante el segundo semestre una evaluacién integral de la
atencién de los primeros afios, que tendrd elementos cuantitativos y cualitativos, de tal manera de proyectar, focalizar e impactar de mejor
manera los indicadores de progresion y logro.

En el marco de acciones complementarias a la ejecucion de los programas de atencién preferencial a los primeros afios, se encuentran los recursos
para el aprendizaje (tics — plataforma CRAI) y acondicionamiento de espacios de aprendizaje activo, que posibilitan a los programas de nivelacion
académica y al PAC contar con herramientas para promover el trabajo colaborativo y generar instancias innovadoras de ensefianza — aprendizaje.
En este dmbito, se destacan las siguientes estrategias destinadas a favorecer el uso por parte de los estudiantes de software y otros relacionados.

Una de las acciones que permiten a los estudiantes fortalecer el uso de pedagdgico de las TIC, dice relacidén con dos estrategias, la primera de ellas,
tiene un cardcter mas instrumental y consiste en la incorporacion de distintos software como herramientas que complementen el aprendizaje de
los estudiantes, ampliando la oferta de herramientas tecnoldgicas que la UV dispone para sus estudiantes. La incorporacién del software
mathematica, adquirido por el PMI UVA 1315, se concentra prioritariamente en el uso de ciencias bdasicas, en los cursos de fisica, matematica,
calculo y algebra, de forma de permitir que los estudiantes no solo logren desarrollar de buena manera aquellas que son operaciones mas bien
procedimentales de los ejercicios que les dan los profesores, sino que también puedan entender y pensar matematicamente del cual se han
generado experiencias de uso en docencia en la Facultad de Ingenieria por medio del PM UVA 1409 (STEM) y en la Facultad de Ciencias.

A su vez, la actualizacién de la plataforma Office a Office 365, permite portabilidad de documentos y dispositivos al ser una aplicacidn en nube y
del cual disponen de acceso estudiantes y docentes de igual manera que todas las herramientas Drive asociadas al correo institucional y el acceso
al Aula Virtual Institucional.
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El objetivo n2 2 presenta un cumplimiento satisfactorio de los hitos comprometidos. A partir de su ejecucién desde el afio académico 2014 se ha
avanzado en ampliar cobertura de los Programas y generar nuevas estrategias de intervencion que amplian el abanico de dispositivos de
atencion en tres ambitos: atencién psicosocial, nivelacién académica y apoyo a la transicion de la ensefianza media a la ensefianza superior. El
marco de objetivos de cada una de las estrategias de intervencidn, sus actividades y desafios se han afiliado a un sistema de trabajo que transita




actualmente desde la coordinacidn hacia la integracidon. Esta tarea presenta dificultades asociadas a la gestién propia de cada uno de los
Programas en un escenario miscelaneo de demandas y proyecciones.

Acorde a lo anterior, este semestre se ha trabajado en conjunto la definicion de mecanismos de pesquisa, derivacién y atencién de los
estudiantes, compartiendo buenas practicas y visualizando los nudos criticos, especialmente en la relacién formal que se establece con las
distintas carreras. Por otra parte, la evaluacion cualitativa de los Programas PAC-PASDIE y “Me quedo en la UV”, a través de entrevistas grupales
a los directivos de las unidades académicas, mentores y tutores, permite el disefio de un plan de mejora para la implementacién del segundo
semestre, lo cual iterativamente permite una mejora continua de tales.

Por otra parte, la mejor y mayor oferta de espacios de encuentro otorgados por el Programa de Inducciéon y de mayores recursos para el
aprendizaje en torno al fortalecimiento de la Unidad TIC de la UV, otorga condiciones favorables para la implementacion de los programas
académicos y también a los programas de perfil psicosocial. Esta bateria de recursos disponibles, otorga condiciones asociadas a equipamiento y
centros de recursos para el aprendizaje para la ejecucién de multiples metodologias activas de aprendizaje, entre ellas, el aprendizaje
colaborativo.

La bateria de test, de los cuales prontamente se contara con sus resultados, mas los datos de la recientemente validada y difundida encuesta
NSSE permitira a los Programas que se articulan en esta atencion preferencial a los primeros afios, contar con insumos claros para su constante
evaluacidon y mejoramiento continuo. Como también, el modelo de evaluacidn de la gestién académica permitird analizar y otorgar una mirada
comprensiva integral de la implementacion del curriculo en cada una de las carreras que cuentan con dispositivos de atencién preferencial a los
primeros afios dentro y fuera de los programas de estudio.

Completando el marco de integracién de estrategias que soportan y permiten el desarrollo de la atencién preferencial a los primeros afios, se
encuentra la formacidon docente como eje transversal de la implementacion de la innovacidn curricular en la UV. De esta manera, el Centro de
Desarrollo Docente no sélo se integra en la capacitacidon directa que se realiza semestre a semestre a los docentes tutores como actores
fundamentales del PAC y su posterior retroalimentacion de la planificacion didactica disefiada y el desafio asociado de acompafiamiento docente
con una observacién en el aula y reflexion sobre la practica pedagdgica, sino que se relaciona con el levantamiento y analisis de la informacién
respecto a las necesidades de formacion docente a través de su encuesta anual, el mismo diagndstico que actualiza de manera continua en su




relacién de asesoria a los comités curriculares permanentes, en el levantamiento del perfil del docente de primer afo y en el disefio y pronta
ejecucién del Diplomado en Docencia Universitaria que establece como uno de los requisitos de postulacién “Impartir docencia en asignaturas
de primer o segundo afio del plan de estudios vigente”.

Los datos actuales permiten observar resultados satisfactorios de retencidn de los estudiantes beneficiarios de la BNA y un aumento en la tasa
de aprobacion de las asignaturas de las carreras participantes en el PAC, como asimismo, un aumento general en la tasa de aprobacion de
primer ano (81,9 afio 2014 — 83,4 afo 2015) y en la tasa de retencion de primer afio (81,08 afio 2014 — 82,4 afio 2015). No obstante aquello, el
segundo semestre de este afio la Unidad de Andlisis Institucional realizard una evaluacién de impacto de los programas PAC- “Me quedo en la
UV” y PPUV.

Los desafios para el segundo semestre del presente afio son: implementar el plan de mejoramiento de la gestién de los Programas PAC — PASDIE
y “Me Quedo en la UV”; sistematizar resultados de aplicacion de evaluaciones cuantitativas del PAC con el fin de focalizar acciones de mejora en
las carreras que presentan una tendencia negativa; difundir resultados de los test en contextos de didlogo participativo con los diferentes actores
académicos y técnicos involucrados en los Programas, alineados con el plan de difusién de la UAIl y el trabajo implementado por el Centro de
Desarrollo Docente con los comités curriculares permanentes.

Finalmente, la sistematizacién de las fortalezas y de las debilidades al ser comprendidas en el contexto global de la atencién preferencial a los
primeros afos, es decir, atraccion — induccion- programas dentro y fuera de la malla curricular — recursos para el aprendizaje y formacién
docente, permite que los ajustes que se realizan a cada una de ellas implique un efecto positivo en red a todas las partes integrantes del modelo.
La evaluacion integral, que estd disefiada a aplicar por la Unidad de Analisis Institucional, tiene como fin proyectar y focalizar la implementacion
de las diversas estrategias de atencién de los estudiantes de primer aino, a fin de impactar de mejor manera en los indicadores de progresion y
logro.




Objetivo Especifico 3: Fortalecer la implementacion del Proyecto Educativo UV en el aula, mediante el mejoramiento de las
capacidades pedagodgicas de los docentes, el uso intensivo de metodologias activas, el desarrollo de nuevas estrategias didacticas,
el perfeccionamiento de las practicas de evaluacién, y potenciando los entornos de aprendizajes existentes.

Indicadores de Desempefiio — Objetivo Especifico 3

Nombre Indicador Linea Meta Valor Meta | Valor Efectivo | Meta | Valor Efectivo Logrado al Medios de Verificacion
Base Afio 1 Efectivo Afio1 | Afo 2 Afio 2 Afio 3 Afio 3 30/06/2016 definidos en Convenio
Certificaciones.
Registro de las actividades.
Incremento en el N° de (anexo n°® 59: “ Actividades
Académicos capacitados 160 280 285 440 717 620 805 SI de formacién docente”)
en materias Pedagdgicas. (anexo n2 60: “ Base de
datos docentes
capacitados”)
Informes de cursos.
Regi L
. o (59 (233 (280 eglsltro. de actividades
Porcentaje de Académicos . e . académicas
que utilizan metodologia académicos académicos académicos (anexo n°® 59: “ Actividades
. MA/total d MA/total d MA/total d
activa en el aula con 5% 15% / ? a. N 30% / ? a. € 50% / ? a. N Sl de formacién docente”)
académicos académicos académicos P
contrato >22 hrs. de . . . (anexo n2 61: “ Base de
. capacitados)* capacitados)* capacitados)* datos docentes uso de
100=20% 100=53% 100=55,89% , s
metodologias activas
3 o d (785 cursos (2844 cursos (1155 cursos
o;centaje edcurlsos que plataforma/30 plataforma/48 plataforma/22 Informe aula virtual(anexo
acen usodea gu.na 10% 30% 71cursos 50% 32cursos 90% 97cursos NO o om u . ”
plataforma educativa N n° 62 “Informe aula virtual”)
semestre) semestre) semestre*100
*100= 25,5% *100= 58,8% 38,53%"°

18 Este dato corresponde solo al primer semestre de 2016
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Indicadores de Desempeiio — Objetivo Especifico 3

Nombre Indicador Linea Meta Valor Meta Valor Efectivo | Meta | Valor Efectivo Logrado al Medios de Verificacion
Base Afo 1 Efectivo Afio1 | Afio 2 Afio 2 Ao 3 Afio 3 30/06/2016 definidos en Convenio
Relacié R 1
: deeiz:;”aS;m :Xtre:ursoes 731/97 | 1500/10 | 4o iccc, | 7000/1 | 0377166743 oc? /olg 3.967 / q Estadistica SIBUVAL (anexo
. . g. . 496 0000 110000 61.303" n°63 “Estadistica SIBUVAL")
intrainstitucional (anual) 0000
Relacion Uso -
. . . 18 120/2
Disponibilidad Tesis 0/0 0/0 0/0 60/140 0/0 00 0/0 NO
electrdnicas (anual)
Informe espacios de
aprendizaje activo
. (anexo n° 64 “Informe
Cantidad d I . .
'an dad de aulfas 5 15 5 30 21 35 Sl entornos aprendizaje activo
implementadas 43 . .
y acondicionamiento de
laboratorio de ciencias
basicas”
Informe espacios de
aprendizaje activo
Cantidad de Laboratorios (anexo n° 64 “Informe
Implementados 0 3 0 8 8 10 17 Sl entornos aprendizaje activo

y acondicionamiento de
laboratorio de ciencias
basicas”

Este valor considera estadisticas actualizadas de descargas a través del Proxy, respecto de las descargas globales de enero a junio 2016.El logro de este indicador estd comprometido para diciembre

de cada afio, sin embargo los datos reportados son hasta junio 2016 y solo parcialmente, dado que las estadisticas de editores son suministradas diferidas temporalmente.




Indicadores de Proceso - Objetivo Especifico 3

, Valor Valor Valor . e s
. Linea Meta . Meta . Meta . Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador " Efectivo " Efectivo " Efectivo .. .
Base Aio 1 . Afio 2 . Aio 3 . 31/06/2016 definidos en Convenio
Anho 1 Ano 2 Ano 3
Convocatorias.
Incremento del N° de Certificaciones.
actividades de Evaluaciones.
D . 33 40 33 50 56 60 SI n s
capacitacion en materias 22 (anexo n°® 59 “Actividades
pedagdgicas. de formacién docente”)
Hitos - Objetivo Especifico 3
Fecha
Descrincién Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
P PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Ano 1
Jornadas anuales de innovacién v buenas bricticas Diciembre 2014 Sl Informe Jornada de Innovacién y Buenas
. y P Diciembre 2014 Practicas (anexo n214 “Informe | Jornadas de
pedagdgicas. - e
Innovacidén y Buenas Practicas”)
Bases Concurso de Reconocimiento a la
Seleccién de los académicos destacados en Innovacién Excelencia Docente 2014.
. Noviembre 2014 Noviembre 2014 Sl Acta resultados concurso.
en docencia. " . .
(anexo n2 65“ Acta Premio a la Excelencia
Docente, 2014)
| A .
Estadias de benchmarking en implementacion de . . > cta concurso ..
. . Diciembre 2014 Diciembre 2014 Informes de los académicos.
modelos de docencia centrados en el estudiante. « , ”
(anexo n2 66 “Estadias docentes”)
Informe
. . . anexo n° 64 “Informe entornos aprendizaje
Implementacién de aulas, talleres y laboratorios. Octubre 2014. Junio 2016 Sl ( P 23

activo y acondicionamiento de laboratorio de
ciencias basicas”)
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Hitos - Objetivo Especifico 3

Fecha
Descripcion Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Aio 2
Académicos capacitados Marzo 2015 Diciembre 2014 Sl Registro de talleres de formacién docente
Julio 2015. Junio 2015 Informe encuestas necesidades formativas
docentes.
(anexo n° 59: “Actividades de formacion
docente”)
(anexo n2 60: “Base de datos docentes
capacitados”)
(anexo n2 67: “Informe encuesta necesidades
de formacién docente”)
Marzo 2015 Junio 2015 S| Documento “Politica de Incentivo al uso de
Politica de Incentivo al uso de metodologia activa metodologia activa”
aprobada. (anexo n2 68 “Lineamientos estratégicos para el
incentivo del uso de la metodologia activa”)
Junio 2015. Junio 2015 Sl Informe plataformas para el aprendizaje
Plataforma e-learning de capacitacidn redisefiada. colaborativo .
(anexo n2 52 “ Informe plataforma aprendizaje
colaborativo”)
Diciembre 2015 Noviembre 2015 Sl Informe Il Jornadas anuales de innovacién
Jornadas anuales de innovacién y buenas practicas curricular y buenas practicas docentes
pedagdgicas. (anexo n2 24 “Informe Il Jornada de Innovacion
y Buenas Practicas”)
Seleccién de los académicos destacados en Innovacion Agosto 2015 Diciembre 2015 Basesy acta dsl concurso. .
en docencia. S| (anexo n2 69: “Acta premio a la excelencia
docente, 2015”)
En proceso de reformulaciéon de
Nueva plataforma tecnoldgica de gestidn integrada del Julio 2015. Diciembre 2015 NO requerimientos técnicos y adecuacion a

CRAl implementado en sistemas institucionales

procesos de compra en mercado publico
(anexo n2 70 “Antecedentes implementacion
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Hitos - Objetivo Especifico 3

Descripcion Hito

Fecha cumplimiento
PROGRAMADA

Fecha
cumplimiento
REAL o
REPROGRAMADA

Logrado al
30/06/2016

Medios de Verificacion
definidos en Convenio

plataforma tecnolégica”)

Nuevos recursos electrénicos disponibles

Julio 2015.

Diciembre 2015

Sl

Cobertura de BBO-BC 2015 a procesar en
enero 2016

(anexo n2 71: Cobertura BBO-BC 2015)
Disponibilidad de e-Books al 30/06/2016
(anexo n2 72 “Disponibilidad e-books”)

Implementacién de aulas, talleres y laboratorios.

Marzo 2015.
Diciembre 2015

Diciembre 2014

Sl

Informe

(anexo n° 64 “Informe entornos aprendizaje
activo y acondicionamiento de laboratorio de
ciencias basicas”)

Espacios de Innovaciéon en Docencia y servicios de
apoyo a los estudiantes habilitados y acondicionados.

Agosto 2015

Diciembre 2015

S|

Informe

(anexo n® 64 ““Informe entornos aprendizaje
activo y acondicionamiento de laboratorio de
ciencias basicas”)

Ano3

Académicos capacitados

Marzo 2016.
Julio 2016.

Marzo 2016

Sl

Registro de talleres de formacién docente
Informe encuestas necesidades formativas
docentes

(anexo n°® 59 “ Actividades de formacion
docente”)

(anexo n? 60 “Base de datos docentes
capacitados”)

(anexo n2 67 “Informe encuesta necesidades de
formacién docente”)

Diplomado en nuevas estrategias docentes disefiado.

Enero 2016

Enero 2016

S|

Disefio Diplomado en Docencia Universitaria
uv

(anexo n°® 73 “Documento Diplomado en
Docencia Universitaria UV)




Hitos - Objetivo Especifico 3

Fecha
Descrincién Hito Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
P PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Jornadas anuales de innovacién y buenas practicas . Junio 2016 Sl anexo n2 37 “Planificacion Ill Jornada de
7 Diciembre 2016 — ”
pedagdgicas. Buenas Practicas 2016
Tesis electrénicas disponibles (Cybertesis) Enero 2016. - NO
Repositorio Objetos de Aprendizaje UV implementado Marzo 2016. - NO
S| Informe
Espacios de Inn(?vaaon en. .Docenaa y s.er.V|C|os de Agosto 2016 Junio 2016 (an.exo n° 64 .Ir.wformt.e entornos aprend!zaje
apoyo a los estudiantes habilitados y acondicionados. activo y acondicionamiento de laboratorio de
ciencias basicas”)

Anadlisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 3:

El objetivo 3 del PMI UVA 1315 se orienta a fortalecer la implementacion del Proyecto Educativo UV (PEUV) en el aula, mediante el
mejoramiento de las capacidades pedagdgicas de los docentes, el uso intensivo de metodologias activas, el desarrollo de nuevas estrategias
didacticas, el perfeccionamiento de las practicas de evaluacidn, potenciando los entornos de aprendizajes existentes.

El avance del convenio de desempefio, UVA1315 “Los Estudiantes Primero”, a través de los concursos para la implementacién de entornos de
aprendizaje, pasantias docentes, talleres formativos, seminarios y jornadas de reflexidn, ha permitido entender y asumir en la institucion, la
formacidon docente como un proceso continuo, sistematico y organizado de adquisicidn, estructuracion y reestructuraciéon de conocimientos,
habilidades y valores para el desempefio de la funcién docente. Asi es como a partir del afio 2015, la calificacién del cumplimiento de las
actividades comprometidas por los académicos mediante la evaluacién ejecutada por los consejos asesores de cada unidad académica, incorpora
en el subfactor 5 “actividades de perfeccionamiento académico”, un nuevo punto referido a “capacitacion en formacién docente certificada,
investigacion y otros (tales como gestion, TICs e idiomas).

La principal estrategia establecida para secundar la mejora de la calidad de la docencia es el plan de formacién para el desarrollo de la docencia,
gue orienta los cursos de accién, recursos y esfuerzos para el cumplimiento del objetivo planteado. La oferta formativa del CDD, que durante el
afio 20116 a la fecha, ha propiciado 22 actividades de capacitacidn, entre otras talleres de formacion inicial Instrumentales para la ensefianza e




instrumentales Interpersonales, Induccidn para Académicos Nuevos, Taller para los Tutores Docentes PAC, entre otros, en el ambito de disefio y
planificacion curricular, estrategias de ensefianza y evaluacién del aprendizaje para desarrollar practicas que promuevan un aprendizaje activo y
significativo en los estudiantes.

El desarrollo de esta oferta formativa nos permite manifestar que desde los inicios de la implementacién del Modelo Educativo Institucional a
junio de 2016, son 805 académicos de la institucion, que se han capacitado en materias pedagégicas. Cabe destacar que los principales hitos
formativos del plan de formacién, a partir de enero del aifio en curso, han sido incorporados en el calendario académico de pregrado, que se
difunde desde la Direccién de Gestién Académica y Reglamentaria.

El Plan se nutre a través de la encuesta anual institucional de necesidades formativas docentes, disefiada por el CDD y administrada por la
Unidad de Anadlisis Institucional, y también se recogen insumos valiosos en el trabajo sistematico con los comités curriculares permanentes, lo
gue permite enriquecer la oferta tematica de los talleres promovidos por el Plan de Formacidn, otorgar la adecuada profundidad en los temas y
motivar desde las mismas unidades académicas la participacién en las actividades de formacién docente.

Es necesario sefalar que a partir de la aplicacion de la encuesta anual institucional de necesidades formativas docentes el afio 2015, y luego de
su posterior analisis, se consensud con las unidades involucradas, mejorar el disefio del instrumento para facilitar la respuesta del mismo, y se
decidid acortar el instrumento a través de la disminucidn de la cantidad listada de metodologias por las cuales se consulta, el criterio para realizar
este ajuste fue eliminar aquellas que tuvieron menor tasa de respuesta en el resultado de la aplicacion 2015. Actualmente nos encontramos en
etapa de analisis de los datos recogidos.

Cabe destacar que durante el primer semestre de este afio, se han implementado una serie de talleres de formaciéon en las fechas
comprometidas en la programacion anual. En enero se desarrollaron talleres impartidos tanto por profesionales del Centro de Desarrollo
Docente como por académicos expertos externos. Se realizd la Primera Jornada Creatic, organizada por el Convenio de Desempefio UVA 1407. La
actividad considerd una conferencia, dos clases magistrales, un panel de experiencias y seis talleres. En el marco del CD UVA 1315 se desarrolld la
segunda version del Seminario Talleres de Integracion TIPE Sello UV, actividad destinada a facilitar la concrecidn del perfil de egreso del proyecto
educativo de la Universidad de Valparaiso y por segundo afo consecutivo el Programa de Induccion para Nuevos Académicos UV, organizado por
el CDD, el cual contd con la colaboracién de la Direccién de Gestidn Académica y Reglamentaria y el Sistema Integrado de Bibliotecas de la
Universidad de Valparaiso (SIBUVAL).




Durante el mes de julio y agosto, ya se encuentran confirmadas las visitas de expertos desde la Universidad Tecnoldgica de Monterrey, México y
la Universidad de Murcia, Espafia. Estas posibles visitas de expertos, se originan directamente en las unidades académicas, lo que permite desde
el inicio que la futura visita sea validada por los académicos y cautela el compromiso y participacién en las actividades que se generen en la visita
presencial del profesor visitante. Los talleres desarrollados por el académico visitante, generan un producto, por académico que asiste al taller,
gue enriquece su planificacién didactica y moviliza estos saberes adquiridos a propuestas concretas para innovar el quehacer en el aula.

Todas las iniciativas formativas tienen como objetivo promover y fortalecer metodologias didacticas para el aprendizaje centrado en el
estudiante. A su vez, cada taller retroalimenta al CDD a través de la aplicaciéon de una encuesta evaluativa del espacio formativo, que recoge
percepciones valorativas respecto al cumplimiento de las expectativas de los participantes, a la calidad de los insumos y recursos pedagdgicos
utilizados.

La participacién de los académicos en la oferta formativa del CDD, ha crecido exponencialmente, lo que impulsa a profundizar en el rol clave que
los docentes cumplen al interior de la sala de clase y en su area disciplinar particular. A partir de las diversas experiencias de formacién docente
desarrolladas desde el 2014 a la fecha, y las experiencias que estan siendo implementadas desde el 2015, en el “Proceso de Disefio de
Experiencias Formativas” en el CD UVA 1407, surge la natural necesidad de contar con un acompafiamiento integral que permita evidenciar la
innovacion pedagdgica que desarrollan muchos docentes en el aula, asi como la correcta implementacidon de metodologias activas en el aula y el
seguimiento a este proceso. Para este seguimiento se genera el programa de acompafiamiento pedagdgico (ver anexo n° 74), estrategia que
brinda la oportunidad para colaborar con el docente en el proceso de ensefianza para el logro de aprendizajes profundos, a través de la asesoria
y asistencia técnica en temas relevantes para la practica pedagdgica, convirtiéndose en el pilar fundamental para un buen desempefio docente
que les permita asumir un modelo de docencia universitaria acorde al proyecto educativo institucional. Las fases del acompafiamiento
pedagdgico son: andlisis inicial de la practica pedagdgica a través del monitoreo y asesoramiento a los docentes en aspectos de caracter técnico
pedagdgico y su desempefo; monitoreo del proceso de ensefianza aprendizaje (revision de la practica pedagdgica); redes de colaboracion
docente y generacidén de conocimiento a partir de las practicas docentes.
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Plan de acompafnamiento pedagégico a docentes

FASE | FASE Il

Reuniones
Analisis de la técnicas —
practica Pﬂdﬂlélul icas
- tipo er
pedagogica eafres
Metodologias
activas
Uso de TIC
(CREATIC)
Planificacién de
la docencia

- Observacion de
aula

Para el desarrollo de esta estrategia de acompafamiento pedagdgico, el CDD pone a disposicidon un conjunto de acciones al servicio del docente,
para brindar asesoria pertinente y acompafar en el desarrollo de sus competencias pedagdgicas. El marco de objetivos que guia este

acompafiamiento es:

® Promover la comprension y apropiacidn curricular por parte de los docentes a través del desarrollo de un proceso de acompafamiento,
seguimiento y retroalimentacidn técnico - pedagdgica de sus practicas pedagdgicas.
e Fortalecer entre los y las docentes el uso de metodologias activas de ensefianza —aprendizaje, centradas en el estudiante, el uso

pedagdgico de TICy el desarrollo de practicas que fomenten un buen clima de aula.
e Disefiar e implementar colaborativamente con los y las docentes experiencias formativas basadas en metodologias activas de ensefianza

— aprendizaje, centradas en el estudiante y/o el uso pedagdgico de TIC en el marco de sus actividades curriculares.

Esta estrategia ha permitido abrir las aulas y observar desde su interior el proceso de Innovacion curricular, generando lazos de confianza entre
los académicos y el CDD. Este paso natural, que se promueve a partir de las capacitaciones, permiten recabar informacién sobre los impactos de
las capacitaciones de los académicos y del uso de metodologias activas. Y permite realizar diagndsticos certeros sobre las practicas docentes,
analizando y evaluando las clases, detectando fortalezas para potenciarlas y debilidades para disefar posteriormente los planes de
acompafiamiento a medida del docente.
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Con respecto a las estadias de benchmarking en implementacién de modelos de docencia centrados en el aprendizaje, todos los académicos
beneficiados en interiorizar experiencias docentes innovadoras en el ambito de las didacticas especificas y la evaluacién de los aprendizajes para
el logro de competencias, se encuentran desarrollando sus clases incorporando elementos de las metodologias observadas, ademads, han
realizado cada uno al menos un taller de transferencia a sus pares, talleres que han sido parte importante de la oferta formativa. Cabe destacar
gue esta instancia, ha estimulado el compromiso formativo del docente beneficiado, pues los motiva a compartir sus propias experiencias en
aula a otros docentes de su carrera, a facilitar su aula y su propia docencia para pilotar instrumentos de observacidén y a generar experiencias que
se divulgan a través de diversas plataformas.

A inicios del 2016 se oficializa la adjudicacidon del concurso de Proyectos de Innovacion en el Aula, por parte de 12 académicos de distintas
escuelas, lo que promueve dinamicas para la mejora pedagdgica en las asignaturas asociadas, planes de formacién y comunidades educativas de
cada carrera beneficiada. Actualmente nos encontramos en la fase final de adquisicion de los recursos TIC adjudicados, de esa forma, durante el
segundo semestre se realizaran pilotos a través del disefio de experiencias formativas™ lo que debiese generar recursos educativos y/o ser
utilizados como complemento u apoyo de las actividades presenciales, lo anterior, propicia el desarrollo de experiencias innovadoras en el Aula
que seran sistematizadas y difundidas a la comunidad académica, utilizando las distintas estrategias de difusién que desde el CDD se han
implementado. Por otro lado, la creacion de recursos educativos formara parte del repositorio de objetos de aprendizajes.

Yhttp://creatic.uv.cl/index.php/formacion/def
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procedimientos como complemento a las practicas ...

Videotutoriales L p Neurokinesiologia, comenzo a e,-:perimenltar la grabaci(;n de
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clinicos

Es importante mencionar que la diversidad de recursos tecnolégicos adjudicados por las distintas escuelas, permite una amplitud de experiencias

formativas®, ya sea por medio de impresoras 3D modelando objetos, el uso de tecleras como herramienta de evaluacién formativas, Tablet

como dispositivos que permiten el trabajo colaborativo, la grabacion de distintos procedimientos utilizando camaras, entre algunos de los usos
posibles. Lo anterior, se integra muy bien con las actividades que hoy se ejecutan en el PM UVA 1407, que dice relacion con el fortalecimiento
docente en el uso de TIC, donde en la definicion del plan de formacién en TIC deben desarrollar habilidades en el uso educativo de las

tecnologias.

Phttp://creatic.uv.cl/index.php/recursos/experiencias-formativas
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estudiantesipreparan actividades ..

Particularmente en este objetivo se observa una sinergia positiva entre los distintos PM en ejecucion y el CD UVA 1315, desde la perspectiva de
la formacién docente y desde la provisidon de recursos, entendiendo estos recursos no solo desde lo tecnolégico, si no desde infraestructura
(entornos de aprendizaje activo, acondicionamiento de laboratorio de ciencias basicas), recursos bibliograficos electrénicos y la implementacion
del CRAL Todo lo anterior, contribuye a mejorar los aprendizajes de los estudiantes y entregar a los docentes los recursos que les permitan seguir
innovando en sus practicas docentes.
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Actualmente la plataforma e-learning de capacitacién se encuentra operativa y con nuevo disefio, lo anterior, nos permitird difundir las
actividades de capacitacion organizadas por el Centro de Desarrollo Docente, utilizando diferentes medios de uso masivo. Es importante
mencionar que desde el PM UVA 1407, se ha perfeccionar un reservorio de experiencias formativas que se encuentra disponible en el sitio
http://creatic.uv.cl, donde se han comenzado a incorporar experiencias docentes que puedan ser replicadas por los académicos de la UV. A su
vez, se siguen incorporando los talleres realizados.

0 S
ﬂ Universidad ., » yig7uaL

*
* ‘H'
deVal pg ';{affg DIVISION ACADEMICA C R E P\T I c

Aula Virtual UV Mis Cursos iQué es el Aula Virtual? iComo funciona?

Pagina Principal » Cursos > DIVISION ACADEMICA » CENTRO DE DESARROLLO DOCENTE

Categorias:

DIVISION ACADEMICA / CENTRO DE DESARROLLO DOCENTE IZI

B3 1ALLER "EL ESTUDIO DEL PASADO REMOTO COMO UNA HERRAMIENTA PARA EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO"
TALLER "UNA METODOLOGIA PARA LA ENSENANZA DE LA MATEMATICA CENTRADA EN LA ACTIVIDAD DEL ALUMNO”
B3 7ALLER "APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS REALES - APRENDER HACIENDO"

B3 1411 £R "METODOLOGIA DE APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS”

B3 14LLER “INNOVANDO EN EL APRENDIZAJE AUTONOMO A TRAVES DE MAPAS TEMATICOS EN CIENCIAS®

B3 1ALLER LA FORMACION DEL PENSAMIENTO CRITICO EN LA UNIVERSIDAD"

TALLER "LA ENSEFANZA DE LAS CIENCIAS HUMANAS ¥ SOCIALES EN LA UNIVERSIDAD"

B3 7ALLER "ESTRATEGIAS DE EVALUACION EN SALUD: ELABORACION DE RUBRICAS®

B iermic @

B TALLER CONSTRUCCION DE ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZA|E
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Sin perjuicio de lo anterior, con la adquisicion del storage y posterior configuracién en la Direccion de Informatica, se creara un simil de nube que
nos permita sistematizar de mejor forma los distintos recursos creados por los docentes, lo mencionado corresponde a una actividad del PM UVA
1407. Hoy la sistematizacion de los recursos se realiza a través de una cuenta en Drive institucional.

& Drive Miunidad > Experiencias Formativas > 1) DEF ¥ ==

I .

4) Farmacia - Yanneth Moya + Equipo
» B3 Miunidad
2% Compartidos conmigo 1) Kinesiologia - Leopoldo Galindo + Equipo
‘.‘- Google Fotos 3) Ed. Parvularia - Carola Cacciuttolo + Equipo
® FEEENEE 5) Kinesiologia - Daniel Ciudad
* Destacados
7) Kinesiologia 3
i Papelera

6) FACING - Felipe Caselli

17 GB utilizado . .
2) Kinesiologia - Pamela Soto

Modelo Acta -

MODELQ: Disefio de Experiencias Formativas 1.0 &%
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El desarrollo de recursos de aprendizajes, se debiese amplificar a propdsito de los Concursos de Innovacion en el Aula y la puesta en marcha de

los Entornos de Aprendizaje Activo.

Por otra parte, recientemente se sumé SolidWork, software de modelado en 3D aplicable en dreas como arquitectura, disefio, ingenieria y
medicina, entre otros. Todo lo anterior, complementa muy bien con la habilitacion de entornos de aprendizaje activo y la incorporacion de
bibliografia electrénica (e-book) a través del Centro de Recursos de Aprendizaje e Investigacién (CRAI), es decir, actualmente la UV amplia la
oferta de recursos TIC como herramientas que complementan la docencia, con el propdsito de facilitar la experimentacién, posibilitando el
trabajo colaborativo, la construccién de conocimiento, entre otros.
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Imagen: Solidworks

Para que esto pueda ocurrir, toma sentido la segunda estrategia que dice relacidon con la estructuracidon de un plan de formacién en TIC que
permita a través del uso de la tecnologia, habilitar el uso de metodologias activas. En funcién de lo anterior, la ejecucidn del proyecto UVA 1407,
donde sus ejes centrales referidos a la formaciéon docente por medio del desarrollo de la competencia digital en los docentes de la UV,
ampliacidn del repertorio de herramientas tecnoldgicas y la medicidn de resultados, se convierte en el pivote que debe comenzar a movilizar y
promover la incorporacion fundada de las TIC en la actividad docente.




En atencién a lo anterior, son los estudiantes nuestros aliados estratégicos en la difusidn en la comunidad académica, primero, en relacién al uso
de estas herramientas mencionadas precedentemente, y segundo, generando la necesidad en los docentes de desarrollar las habilidades TIC que
permitan incorporar las distintas aplicaciones por medio del disefio de experiencias de aprendizaje apoyadas por TIC. En ese sentido, se realiz
en las Facultades de Medicina y Odontologia experiencias de induccién en competencia digital para estudiantes de primer afo, actividad que se
debiese amplificar a todas las Facultades considerando el ingreso 2017.

En relacion al estado de avance de los lineamientos de incentivo al uso de metodologias activas, el proceso de consolidacién del documento ha
sido acompasado, por lo que implica institucionalizar esta estrategia de reconocimiento, la importancia y el valor que agrega a la docencia en Ia
Universidad de Valparaiso. De esa manera, el documento debe ser revisado actualmente por la comisidn de carrera académica, esto con el
propdsito de recibir las observaciones y comentarios que permitan mejorar la propuesta y socializar por otro lado el documento que describe
dichos lineamientos. El camino recorrido ha sido importante, en términos de reflexién de la docencia y su importancia en la UV.

Para fortalecer la docencia, no es posible dejar fuera su reconocimiento. Es por ello que desde el afio 2013 en la UV, se entrega un premio de
reconocimiento en el Concurso de Reconocimiento a la Excelencia Docente. Durante el afio 2015 se reorientd este reconocimiento hacia la
innovacion en docencia, es decir, la excelencia docente estara determinada por la capacidad de generar cambios en pos de una docencia activa
con la finalidad de mejorar los aprendizajes de los estudiantes. Cabe decir, que todos los académicos/as que han obtenido este reconocimiento
cumplen, en muy alta medida, con las expectativas que la comunidad académica tiene sobre la calidad de su docencia. Esto se refleja
especialmente en una experiencia en aula permanente y destacada, en un profundo interés en la formacién de sus estudiantes, en su capacidad
para ofrecer soluciones docentes en areas especialmente complejas, y en el desarrollo sistematico de material docente y didactico de gran
calidad, entre otros aspectos. Especialmente este grupo de académicos fue convocado a conformar un consejo consultivo para reflexionar y
realizar propuestas para el mejoramiento de la calidad de la docencia en la UV. En funcidn de lo anterior, durante los meses de Junio a Diciembre
del afio 2015 se realizaron sesiones de trabajo de revision y discusion, a fin de recibir retroalimentacion, consideraciones y observaciones que
fueron incorporadas en la propuesta del Diplomado en Docencia en Educacidn Superior que planifica su inicio para el mes de agosto del
presente afio.




El Diplomado en Docencia Universitaria estd siendo coordinado por la Escuela de Psicologia en un trabajo técnico conjunto con el CDD, el cual
busca llevar a la practica los principios que sustentan el proyecto educativo UV y su modelo pedagdgico, asi como los fines del convenio de
desempeiio PMI UVA 1315. El programa, se posiciona a si mismo como una contribucién a la busqueda de coherencia de los ideales
institucionales de la Universidad y las practicas pedagdgicas en la misma, a través de procesos de formacién de los académicos, que fortalezcan y
extiendan procesos de innovacién que impacten directamente en la formacién y los logros de los estudiantes. Se han definido las bases de
postulacion para los docentes las cuales estan préximas a decretarse. Dentro de los principales requisitos que deben concurrir para hacer
efectiva la postulacién del docente estdn entre otras, ser académico de planta o contrata con al menos 22 horas de dedicacién horariaen la UV e
impartir docencia en asignaturas de primer o segundo afo del plan de estudios vigente de pregrado.

Los mddulos contenidos en el Diplomado son:

Maédulos
Modelo Educativo UV: Fundamentos Curriculares y Didacticos
Disefio de Entornos de Aprendizaje para el Desarrollo de Competencias
Tecnologia Educativa: disefio y utilizacidon de recursos para el aprendizaje
Evaluacion de resultados de aprendizaje y competencias
Proyecto Final: Innovacion en el Aula

La formacidn del Diplomado en Docencia Universitaria apunta a lograr las siguientes competencias pedagdgicas:

e Manejar los fundamentos curriculares y pedagdgicos del Modelo Educativo UV para la mejora de la docencia y la calidad de los aprendizajes.

e Disefar entornos de aprendizaje para el logro de los resultados de aprendizaje comprometidos en el plan de estudios.

e Utilizar las TIC como recurso de apoyo a la docencia para enriquecer los entornos de aprendizaje.

e Desarrollar procedimientos e instrumentos de evaluacién con la finalidad de verificar y valorar los aprendizajes y competencias de los
estudiantes.

e Plantear acciones a partir del andlisis critico de su propio quehacer docente para una mejora continua.




Por otra parte, las Jornadas de Innovacidon Curricular y Buenas Practicas Pedagogicas representan para el CDD un hito en su planificacién anual
de maxima relevancia y trascendencia. Lo anterior, dado que esta actividad apunta directamente a objetivos estratégicos fundamentales del
CDD, como son el promover la mejora continua de los procesos de ensefianza — aprendizaje y difundir la reflexién y las experiencias destacadas
relacionadas con una docencia de calidad y la mejora de los aprendizajes de los estudiantes en la Universidad. En la tercera versién de la Jornada
de Innovacién Curricular y Buenas Practicas Pedagdgicas, contempladas en el proyecto UVA 1315, Los Estudiantes Primero, se proyecta
continuar relevando lo realizado al interior de la Universidad de Valparaiso, con la presentaciéon de experiencias sobre buenas practicas
pedagdgicas, a cargo de académicos de la Universidad y, por otro lado, profundizar en estas mismas tematicas a través de talleres a cargo de
visita académica. En esta oportunidad también se espera contar con la participacién de los Convenios de Desempefio UVA 1407, Nuevas
tecnologias para el aprendizaje; UVA 1408, Entorno de aprendizaje Facultad de Farmacia; UVA 1405, MakerSpace; y 1409, STEM Facultad de
Ingenieria. Para esta tercera versidn se incorpord la fecha de realizacion de la Jornada en el Calendario Académico de la Universidad, encuentro
que estd fijado para el 14 y 15 de diciembre de 2016. Y al igual que en la version anterior, este afio se elaborard un libro donde se recopilaran las
experiencias innovadoras en materia docente, insumo que busca relevar y orientar a la comunidad académica acerca de la instalacién del modelo

educativo UV en el aula (ver anexo n2 75).

Complementario a lo descrito en los puntos anteriores, este objetivo considera la implementacidon de una nueva plataforma tecnolégica que
sustente los requerimientos de gestidén de productos y servicios de informacidn en el entorno virtual del Centro de Recursos para el Aprendizaje y
la Investigacion (CRAI). La reconversion de los servicios bibliotecarios hacia el CRAI ha avanzado sistematicamente orientado por sus ejes
estratégicos, trabajando en forma colaborativa y sinérgica con los diversos organismos universitarios, como el CDD, el Centro de Aprendizaje,
ambos de la Division Académica; con las Direcciones de Investigacion, Informatica y Asuntos Estudiantiles, como con la Unidad de Analisis
Institucional y la de Proyectos, entre otros; todo ello en funcién de proyectar hacia las unidades académicas los emprendimientos de
profundizacién del Proyecto Educativo, favoreciendo la innovacién del quehacer docente, el aprendizaje de los estudiantes, asi como apoyando
las actividades la investigacidon y gestidon de conocimiento.




En este contexto, el desarrollo de colecciones fisicas y virtuales (textos de estudio impresos y electrénicos, bases de datos por especialidades) de
las bibliotecas han sido mas progresivos, con una respuesta mds oportuna y masiva desde los programas de estudio a las solicitudes de SIBUVAL
de presentar sus planes de compras anuales (20 programas para 2016: ver anexo N°76); lo anterior evidencia una gestidn de mayor organizacién
de los procesos de abastecimiento de recursos de informacidn, a nivel transversal y de parte de las unidades académicas, propiciando una mayor
sinergia, calidad, y eficiencia en el mejoramiento de las coberturas de bibliografia obligatoria y complementaria de los programas de pre y
postgrado. Ademads, dichas coberturas se ven rapidamente fortalecidas con las adquisiciones de libros fisicos y electrénicos, gestionados a través
del PMI UVA 1315 y de otros proyectos, programandose para el 2° semestre, una nueva adquisiciéon de e-Books. La incorporacion de e-books a
las colecciones del CRAI, si bien evidencian una tendencia a un uso creciente, éste es aun exiguo, exceptuando los e-Books de Clinical Key que
estdn disponibles institucionalmente hace unos 3 afios aproximadamente. Asi mismo, la disponibilidad de recursos fisicos, si bien no se ve
reflejada incrementalmente en los registros estadisticos de préstamos, dado entre otras variables, por el uso directo de estos materiales en las
bibliotecas con estanterias de libre acceso; la utilizacion de recursos electrénicos es creciente en una relacién de budsquedas/descargas de
260.598 / 154.872 (2014) respecto de 360.358 / 182.580 (2015). Esta masificacidon del uso, es ampliamente estimulada a través de diversas
estrategias de difusién en instancias como el portal de CREATIC, en los boletines del PMI UVA 1315, en publicaciones en el portal, en emails,
facebook y twitter emanados de bibliotecas (ver anexo N°77).

En cuanto a la implementaciéon de la nueva plataforma del CRAI-UV, vinculado al eje estratégico de innovacion tecnoldgica, se esta en proceso de
reformulacion de los requerimientos técnicos como una estrategia de adecuacidn a las nuevas tendencias de gestion eficaz y eficiente en
bibliotecas y de gestidn institucional y adaptandolos a los formularios para procesos de compra en mercado publico.

Por su parte, el desarrollo de la infraestructura y de los espacios de aprendizaje, durante este 1° semestre han estado marcados por la
implementacion en la Biblioteca de Campus de la Salud, que fusiond las Bibliotecas de Medicina y FonoTec, incorporando tecnologia RFID para la
seguridad de usuarios y colecciones, habilitando espacios (ver anexo N°78) con mobiliario y equipamiento disponible y otros, recientemente
adquiridos, generando instalaciones para diversas modalidades de estudio: silencioso, grupal, de navegacion y de libre interaccién.



http://creatic.uv.cl/index.php/actividad/item/455-conoce-la-implementacion-del-crai-uv-en-sibuval

Respecto del desarrollo de competencias en informacidn de la comunidad usuaria, mediante actividades formativas para docentes y estudiantes,
a nivel local desde las propias bibliotecas y a nivel transversal, en conjunto con la DAE y Unidad de Movilidad Estudiantil, en el Programa de
Induccion a la Vida Universitaria 2016 (ver anexo N°79) y desde los profesionales de biblioteca a sus respectivas comunidades usuarias (ver anexo
N°80), basicamente orientado a dar a conocer los servicios y desarrollar destrezas asociadas a su utilizacidn. Asi mismo, se persistira en iniciativas
para incorporar el Programa de Desarrollo de Competencias en Informacién en actividades curriculares de los estudiantes, como por ejemplo, en
las asignaturas de Autorregulacion del Programa de Atencién Preferencial a los primeros afios, en Metodologias de la Investigacion, Proyecto de
Tesis, etc., iniciativas todas orientadas al desarrollo de las competencias genéricas®' del perfil de egreso del Sello UV, que buscan contribuir
sustantivamente en la instalacion del Proyecto Educativo UV.

En cuanto al desarrollo organizacional se han emprendido y concretado varias iniciativas de capacitacion del personal de bibliotecas. A esta fecha
han obtenido su titulo de Técnico de Nivel Superior en Bibliotecologia y Centros de Informacién, lo que les permite detentar nuevas
competencias especificas para la gestion de bibliotecas en funcién de que asuman nuevas funciones tanto a nivel de procesos como servicios, de
modo tan que paulatinamente el equipo de bibliotecélogos oriente sus esfuerzos hacia la gestion y desarrollo de nuevos servicios. Por su parte,
varios integrantes del equipo profesional estdan tomando cursos en modalidad e-learning financiados institucionalmente, en “Aplicacién de
tecnologias sociales en la gestién del Servicio de Referencia Virtual” (3 bibliotecélogos), en “Aplicacion de la bibliometria a la evaluacidn y gestion
de la informacion cientifica” (1 bibliotecdlogo) y en “Aplicacion del enfoque de mercadotecnia en Organizaciones de Informacion” (1
bibliotecélogo); lo anterior facilitara el desarrollo de nuevas competencias para gestionar los desafios y responsabilidades asignados en los ejes
estratégicos de SIBUVAL en su transito hacia el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI-UV). De igual forma, se ha
reconvertido el cargo de secretaria del equipo de direccion y bibliotecas, hacia el de un profesional del area de administracion publica, quienes
ademads de detentar competencias mas asociadas a la gestion, en general presentan perfiles de mayor flexibilidad, capacidad de trabajo en
equipo e integracién en grupos multidisciplinarios, habilidades comunicativas, proactividad, aspectos que hemos considerado en el nuevo perfil
del cargo, el cual ya ha sido aprobado por la autoridad institucional. Todas estas iniciativas, incidiran directamente en el mejoramiento continuo
de procesos, también considerado como uno de los ejes estratégicos de transito hacia el CRAI-UV.

Capacidad de autorregulacion y busqueda continua del mejoramiento de sus conocimientos y habilidades profesionales. Capacidad para generar nuevas ideas y gestionar la Informacién para
mejorar su aprendizaje




Sumando a todo lo anterior, Creatic presenta el disefio del Banco de Recursos para el Aprendizaje, el cual propone:

a.- Los Bancos de Recursos almacenan y administran equipos que no hayan sido adquiridos para alguna unidad especifica, como los centros de
simulacion, laboratorios de todo tipo, o centros de investigacion, y cuyo fin sea exclusivamente, el uso educativo de académicos y estudiantes.
Son entidades creadas al interior de cada Facultad que atienden a todas las escuelas de su dependencia y se encargan de almacenar y gestionar
equipamiento tecnoldgico destinado al uso exclusivo de docentes y estudiantes para actividades académicas, tales como proyectores
interactivos, tablets, tecleras, entre otros

b.- La distribucidn fisica y disponibilidad de sus recursos, asi como la gestién administrativa asociada a los movimientos de los equipos, son
puntos relevantes en el funcionamiento de los bancos de recursos TIC, por lo tanto, para garantizar que los procesos asociados sean efectivos, los
equipos asignados en bancos de recursos, se podran alojar en los CRAI UV o en unidades competentes preexistentes en la misma facultad, segun
la ubicacion geografica de la facultad a la que pertenecen. Es de responsabilidad de cada facultad coordinar con el drea técnica UV (DISICO) las
mantenciones recurrentes necesarias, asi como las futuras renovaciones, apoyado en los registros de actividad que Creatic mantiene.Esta
propuesta inicial debiera concretarse el segundo semestre de 2016.

A través del logro de los compromisos del objetivo 3, el Centro de Desarrollo Docente brinda a los académicos variadas estrategias de apoyo para
que desarrollen buenas y mejores Practicas. Esto puede ser en el ambito de disefio y planificacidon curricular, estrategias de ensefianza y
evaluacidn del aprendizaje. Su foco es desarrollar practicas que promuevan un aprendizaje activo y significativo en los estudiantes.

Esto es clave para continuar avanzando institucionalmente y dando muestras eficaces que la formacién docente, es entendida como un proceso
educativo permanente, dirigido a la mejora profesional, sustentado en las necesidades de los docentes y en el que la participacion y la reflexién
sobre el desempefio resultan herramientas esenciales en el proceso de desarrollo profesional. Es en este ambito que como institucion nos
proponemos avanzar hacia el desarrollo de las competencias pedagdgicas. Entonces para establecer con claridad un marco referencial para la
formacidn de los docentes UV, se promovera discutir y validar en diversas instancias al interior de la institucion para consensuar una propuesta
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de competencias esperadas del docente universitario, adaptada a la realidad de nuestra universidad, al perfil de ingreso de los estudiantes de la
institucion y de acuerdo al Proyecto Educativo.

Los desafios institucionales van en la linea de motivar y estimular las actividades de formacion docente al interior de la comunidad académica, asi
como también, poner en valor la docencia, de igual manera que la investigacién. Incorporar la formaciéon docente como un eje mas en el
reconocimiento académico que faciliten la participacién del cuerpo académico en las actividades de formacién docente y uso de metodologias
activas de ensefianza y aprendizaje. Y que los sistemas de evaluacién de la docencia en la institucién evolucionen al compas de la transformacion
qgue experimenta el curriculo y el logro de los resultados de aprendizaje de los estudiantes en el proceso de ensefianza. Para avanzar entonces
como institucién formadora hacia el desarrollo de estas competencias pedagdgicas, el CDD, ha elaborado una propuesta de Programa de
Formacidn para la docencia, que busca complementar lo que actualmente se esta desarrollando y potenciar la integracion de esta formacién con
la préctica, es decir aprender reflexionando a partir de su propia accidon. En conclusién, la mejora continua de las condiciones, recursos y la
disponibilidad de medios para una docencia activa y de calidad, fortalece la implementacion de las innovaciones curriculares de las carreras y es
una sefial poderosa que entrega la Institucién de estar contribuyendo constantemente en la implementacién en aula de un modelo didactico
centrado en el estudiante




Objetivo Especifico 4: Disefiar e implementar un modelo de gestion académica integral que propicie una mayor articulacion y
sinergia entre las distintas unidades involucradas en la consecucién de los procesos académicos, para lograr una gestion curricular

mas eficiente y efectiva.

Indicadores de Desempefio — Objetivo Especifico 4

., Val Val Val . e
Nombre Indicador Linea Meta Efeact(i)\:o Meta Efeactci’\l;o Meta Efeactci)\:o Logrado al Medios de Verificacion
Base Afo 1 N Afio 2 - Ao 3 N 30/06/2016 definidos en Convenio

Aho 1 Anho Ano 3
Tiempo promedio de
.. 18.6(186/10 18.6(186/10 . .
espera para la obtencidén 20 20 (186/ 15 (186/ 5 5,8 (35/6) S Historial de reportes
. reportes) reportes)
de reportes especificos
Tasa de uso de los . .
reportes de gestion 185 250 | 1939(enero— 1 0s 1918 600 641 S| Nimero de visitas a la
L dic 2014) plataforma web
académica
Indicadores de Proceso - Objetivo Especifico 4

, Val Val Val . e
. Linea Meta @ (.)r Meta @ (?r Meta a (.)r Logrado al Medios de Verificacion

Nombre Indicador " Efectivo " Efectivo " Efectivo . . .
Base Afo 1 . Afio 2 . Afio 3 . 30/06/2016 definidos en Convenio

Anho 1 Ano 2 Ano 3
Bases de las contrataciones
Incremento de 353 hrs y Contrato
capacidades 176 198 242 hrs. 242 330(7,5 242 (8JCE*44 Sl (anexo n281 “
JCE*44hrs) horas) Contrataciones UAI, PMI

profesionales de analisis

UVA 1315”)
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Hitos
e e e Fecha de cumplimiento Fecha de cumplimiento real o Logrado al . e ex
Descripcion Hito programada en el PMI reprogramada 30/016/2016 Medios de Verificacién
Aio 1
Diagndstico de la Gestion Académica uv>=. e Octubre 2014 Junio 2015 Sl Informe Diagndstico de la
Gestion Académica (Unidad de
Analisis)
(anexo n2 82 “ Informe
diagndstico de la gestion
académica”)
Identificacidn nudos criticos de la gestion e Noviembre 2014 Julio 2015 S| Informe de Nudos Criticos de la
académica. Gestidn Académica
(anexo n? 83 “Informe nudos
criticos de la gestion
académica”)
Contratacion de Profesionales para la Seg. y e Agosto 2014 Agosto 2014 Sl Bases de las contrataciones y
analisis de la gestion académica Contrato
(anexo n2 81 “ Contrataciones
UAI, PMI UVA 1315”)
Perfil Estratégico de un sistema informatico e Noviembre 2014 Enero 2014* S| Perfil Estratégico de Sistema
integral de gestion académica. Informatico
Identificacidon de necesidades de Seg. y Andlisis de e Diciembre 2014 octubre 2014 Sl Sistema SAGA disponible en
la gestion académica.” http://analisis.uv.cl
Adquisicion de licencias Qlikview
Disefio de estrategias de seguimiento y andlisis de e Marzo 2015 Junio 2015 Sl Sistema SAGA contiene los 4

. s s . 24
la gestidn académica.

modelos basicos para las
estrategias de seguimiento:

2En informe previo se propuso no efectuar esta AT, considerando que a la fecha existe una cantidad importante de informacién sistematizada que da cuenta de la situacién actual de la gestion
académica. La Unidad de Analisis Institucional ha desarrollado un informe Diagndstico de la Gestion Académica

23e optd por no contratar la AT dado que el sistema de seguimiento SAGA fue desarrollado en Qlikview de forma anticipada
#se disefié un modelo de seguimiento concordante con las variables utilizadas en el modelo de Estratificacion (Variables de Entrada o Caracterizacién, de Progresion, y Logro)
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Hitos

Descripcion Hito

Fecha de cumplimiento
programada en el PMI

Fecha de cumplimiento real o
reprogramada

Logrado al
30/016/2016

Medios de Verificacion

e Modelo de
Caracterizacién
e Modelo de Progresion
(Retenciony
Aprobacion)
e Modelo de Logro
(Titulacién)
También se ha publicado el
sistema “Pregrado UV en Cifras,
disponible en Web de Analisis”

Implementacion de un modelo de Seg. y analisis de
la gestidon académica.

e Junio 2015

Agosto 2014

S|

Modelo de SA GA
Sistema QlikView

Modelo de Monitoreo de la Implementacion del
Proyecto Educativo.

e Diciembre 2014

Junio 2015

S|

Informe “Modelo de
Seguimiento del Proyecto
Educativo”

(anexo n2 84 “ Modelo de
seguimiento del Proyecto
Educativo UV”)

Seguimiento del Proyecto Educativo (SPE)

e Marzo 2015

Julio 2015

S|

Informe semestral

(anexo n2 85 “ Informe
semestral seguimiento Proyecto
Educativo UV”

Adquisicion del mddulo del sistema informatico de
gestion académica integral.

e Mayo 2015

Enero 2014

Sl

Sistema QlikView

Transferencia de informacion y datos al médulo del
sistema informatico integral de gestidon académica.

e Junio 2015

Agosto 2014

SI.

Base de datos completa
Sistema QlikView




Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 4:

El objetivo 4 del PMI UVA 1315 pretende disefiar e implementar un modelo de gestidon académica integral que propicie una mayor articulacién y
sinergia entre las distintas unidades involucradas en la consecucidn de los procesos académicos, para lograr una gestion curricular mas eficiente
y efectiva.

Para lograr este objetivo, el proyecto propone implementar las siguientes estrategias:

Disefio e Implementacién de un plan de mejoramiento de la gestién académica integral.
Desarrollo de nuevas capacidades de seguimiento y analisis.
Disefio e implementacién de un modelo de monitoreo y evaluacidn de la ejecucién del Proyecto Educativo UV.

Instalacidon de sistemas de gestidon docente para mejorar continuamente la efectividad en el desarrollo de los procesos ensefanza
aprendizaje.

La formulacidn inicial del proyecto considerd una adecuada secuencia en la ejecucién de las tareas y objetivos especificos tal que se garantizaba
un adecuado resultado del objetivo N°4 en general. Asi es como las dos primeras estrategias correspondian a elementos basicos de “diagndstico”
y “fortalecimiento de capacidades”, elementos requeridos para avanzar y dar sustento a las siguientes estrategias que apuntan a objetivos de
largo plazo, pues instalan en la Universidad nuevas capacidades de seguimiento y andlisis: el seguimiento del proyecto educativo (SPE) y el
seguimiento y analisis de la gestién académica (SAGA).

Si bien dicha secuencia légica se ha respetado en su espiritu original, se han sucedido algunas situaciones coyunturales que han obligado a
modificar el orden de las actividades, sin que ello perjudique el logro del objetivo central, que es lograr un sistema de gestién académica integral
basado en informacién confiable y oportuna.

Algunas de las principales modificaciones fue la no ejecucién de ciertas asesorias técnicas (AT) por tratarse de procesos administrativos
complejos y de larga ejecucion (bases técnicas, revisidn y aprobacion, busqueda de especialistas, concursos, etc.), y cuyos resultados quedarian
desfasados en términos temporales. Esto fue reforzado por el adelanto de otros hitos y actividades, tales como la pronta implementacién del




sistema de seguimiento de la gestién académica (SAGA) que ha permitido a la institucidn contar con informacién de diversos indicadores lo que
ha facilitado los diagndsticos de programas académicos especificos, asi como el analisis general de los indicadores de progresion y logro a nivel
Facultad y de universidad. Por esta razén se optd por suspender algunas AT cuyos resultados carecerian de la oportunidad requerida.

Respecto al Modelo de Seguimiento del Proyecto Educativo, a mayo del presente aiio se encuentra finalizada la etapa de disefio de la estructura
de datos y el respectivo proceso de poblamiento e identificacidn de informantes claves. Lo anterior implica que los niveles de medicion de cada
indicador se encuentran parametrizados para cada una de las unidades de andlisis (programas de estudio), contando con instrumentos de
recoleccidn de datos definidos e implementados.

Actualmente se encuentra en desarrollo la generacidn de informes periddicos automatizados a nivel Institucional, donde se detalla el grado de
avance de la implementacién del Proyecto Educativo, acorddndose una entrega anual con fecha de corte al 30 de Mayo. Adicionalmente se
contempla una estrategia de difusién a las Unidades Académicas donde se les dard a conocer su aporte al nivel de cumplimiento Institucional, al
cierre del primer semestre 2016.

En cuanto a la identificacién de nudos criticos de la gestion académica, este informe se genera anualmente dada la temporalidad de los datos,
encontrandose en desarrollo la versidn que actualiza el reporte al 2° semestre 2015. Al igual que versiones anteriores, una vez finalizado, este
informe estara a disposicion de la comunidad Universitaria a través del sitio web de la Unidad de Analisis Institucional.

Al respecto de los indicadores establecidos en este informe, los cuales dan cuenta de la gestidn académica, al mes de mayo estos se encuentran
en proceso de implementacion en la plataforma SAGA. Una vez sistematizados es esperable iniciar su socializacion en el transcurso del primer
semestre 2016, a fin de contar con una herramienta en linea que permita monitorear los nudos en la gestién académica.

En términos generales se observa que el avance del objetivo N°4, durante el periodo 2016 ha iniciado una etapa de “consolidacion”, dando por
concluida la etapa de “marcha blanca” desarrollada durante el 2015. Este avance permite situar nuestros modelos de gestion (modelo de gestion
del curriculo, modelo de seguimiento del Proyecto Educativo, entre otros) en una etapa final de validacidn, la cual se refleja especialmente en
“estratificacion” al extender su uso hacia el soporte de decisiones estratégicas de la Institucidn. Si bien el Modelo de Seguimiento ha sido
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aprobado por las autoridades universitarias, éste no ha sido socializado con otros actores universitarios, tales como directores de carrera o
secretarios de facultad, lo cual sera resuelto cuando los datos faltantes del afio 2015 sean recolectados.

A continuacidn se presenta una clasificacion general de las actividades y objetivos especificos que se encuentran ejecutados y concluidos (cuadro
color azul) y posteriormente se presenta un resumen de las actividades a ejecutar (planificadas). Como se observa ambos cuadros estan
estructurados en base a los 4 objetivos especificos que son: i) Plan, ii) Nuevas Capacidades iii) Seguimiento Proyecto Educativo(SPE) y iv)
Seguimiento y Analisis de la Gestién Académica, SAGA.

Cuadro de avance general

1) Plan de Mejoramiento
Gestion Académica

2) Nuevas Capacidades de
Seguimiento y Andlisis

3) Sistema de "Seguimiento 4) Sistema de "Seguimiento y
del Proyecto Educativo" Andlisis de la Gestion

(SPE) Académica" (SAGA)

¢ Fortalecimiento de las
Capacidades
Profesionales ( U. Andlisis
Institucional y Division

¢ Diagndsticos diversos,
generacion de
indicadores, informes de
Nudos Criticos, informes

de Indicadores Clave por Académica)

Carrera ¢ Adquisicion de Equipos y
e Ejecucion de un Plan de Sistemas

Encuestas Institucionales o Difusidn de informacién
e Disefio General de los (plataforma web

Sistemas de Seguimiento. http://analisis.uv.cl)

¢ Presentacion Formal del
Diagndstico de la Gestion
Académica y Nudos
Criticos al Consejo
Directivo del CD UVA1315

¢ Definicion de Modelo de
Seguimiento

¢ Definicion de
Plataformas o Sistemas

¢ Contratacién de
Profesional responsable
del Seguimiento

¢ Definicién de Indicadores
para medir avance de
Politicas, Estrategias y
Actividades

¢ Configuracién del
sistema en Google
SHEETS

¢ Marcha Blanca del
Sistema

* Aprobacién del Modelo
SPE por Consejo Dir.
UVA1315.

e Poblar Linea Base e
Indicadores Semestrales
en SPE

L J

*Busqueda de Plataformas
Disponibles

e Disefio General del
Sistema

¢ Definicion de software y
adquisicién (Qlikview y
Tableau)

e Compra de Hardware
(Servidores y Equipos)

¢ Capacitacion de
Profesionales en QlikView
y Tableau

¢ Disefio de Modeles
Criticos (Caracterizacién,
Progresion y Logro)

eImplementacién de un
sistema de reportes web
en Tableau.

* Capacitacion de Usuarios
(nivel central)

. J
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Plan de trabajo

1) Plan de Mejoramiento
Gestién Académica

2) Nuevas Capacidades de
Seguimiento y Analisis

3) Sistema de "Seguimiento
del Proyecto Educativo"

4) Sistema de "Seguimiento y
Anglisis de la Gestion

(SPE) Académica" (SAGA)

¢ Nudos Criticos:
Socializacién y
disposicion en la
plataforma SAGA.

e Implementar estrategia
de articulacion y sinergia
de instrumentos
institucionales de
levantamiento de
informacion.

\.

¢ (No hay pendientes)

e Iniciar proceso de

informes periodicos
automatizados .

¢ Socializacion con
Unidades Académicas.

e Operacionalizar los
indicadores establecidos
en el SPE a nivel de
unidades académicas.

\.

o Capacitacion de Usuarios

(unidades académicas).

e Socializacion del sistema
SAGA.

¢ Articulacion de las
dimensiones actualmente
disponibles en la
plataforma.

\ J

Tal como se indicd anteriormente se destaca en los hitos concluidos la puesta en marcha blanca del sistema SAGA (Seguimiento y Andlisis de la
Gestion Académica). Este sistema estd basado en el software QLIKVEW y se encuentra instalado en un servidor ad-hoc en el data center de la
Universidad, en DISICO. Para ingresar al sistema se debe acceder desde el siguiente link:

http://qestionanalisis.uv.cl/



http://gestionanalisis.uv.cl/
http://gestionanalisis.uv.cl/
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El sistema es visible sdlo desde la intranet de la institucién por tratarse de informacidn estratégica. Actualmente estan disponibles 6 médulos de
generacioén de informacién e indicadores:

® Moddulo admisidn: posee informacion general del proceso de admision (postulantes, matriculados, puntajes, regidon de origen, tipo de
establecimiento educacional de origen, género, edad, etc.)

® Moddulo de retencién: permite el cdlculo automatico de los indicadores de retencién de ler afio, 2do Afio y 3er Afio a nivel programa,
carrera genérica y nivel Institucional. También posee filtro segln via de ingreso de los estudiantes (regular, especial) y segin quintil de
los estudiantes.

® Moddulo de aprobacién: permite el cdlculo de los indicadores de tasa de aprobacién de asignaturas a nivel programa, nivel carrera
genérica y nivel institucional. Posee filtro por carrera, por semestre de asignatura, por “vez que se toma el ramo” (VTR), por quintil, entre
otros.

® Moddulo de titulacion: accede directamente a las bases de datos de titulos y grados, y permite obtener los registros de titulados y
graduados, los indicadores de tasa de titulacién oportuna, tiempo de titulacién promedio, tiempo de tramitacion del titulo, entre otros.

® Moddulo de alerta temprana: este médulo se ha creado para acceder al registro de asistencia de los estudiantes y sus notas parciales. Este
permite entre otras cosas, detectar los casos de primer afio que se encuentran en riesgo de desercidn y/o reprobacién de asignaturas,
segun fue descrito en el objetivo 2 del presente informe.

e Moddulo estado estudiante: este médulo permite acceder al conjunto de registros que el estudiante posee en la institucion, permitiendo
visualizar su trayectoria en los periodos académicos disponibles.

La ventana inicial presenta los 6 médulos disponibles en la actualidad como se observa en la siguiente figura:
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Sobre Indicadores de desempeiio
Los indicadores de desempeiio comprometidos son los siguientes:

e Eltiempo de generacién de reportes;
e Eluso o acceso a estos reportes.

El calculo del tiempo en la generacion de reportes para el periodo 2016 ha mejorado respecto al afio anterior, pasando de 14,4 a 5,8 dias. Este
indicador se mide como el promedio de los informes que se generan anualmente (para este informe, dada su temporalidad, se han considerado
los reportes que a la fecha se han ejecutado).

El indicador uso o acceso a estos reportes, corresponde a una medicién de la cantidad de visitas al sitio web http://analisis.uv.cl, que sdlo es
visible desde la intranet de la Universidad, por contener informacidn estratégica. El sitio fue activado en el 2° semestre de 2013 y mantiene un
nivel de actividad importante desde dicha fecha, a pesar de que se trata de un portal especializado, con informacidn que principalmente es
requerida por directivos y académicos en procesos de innovacidon o autoevaluacidn. Se observa que las visitas acumuladas superan la meta
establecida en el convenio, llegando a un nimero de 641 visitas.

En la siguiente figura se presenta el sistema de registro de visitas del sitio web, donde se observa en color amarillo la columna utilizada para
construir el indicador.
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Sobre indicadores de proceso
Adicionalmente el objetivo contempla un indicador de proceso, asociado a la instalacién y aumento de las capacidades profesionales y técnicas
en la institucién disponibles para abordar el modelo de gestién académica. Para ello se propuso fortalecer las capacidades de la Unidad de

Analisis Institucional dependiente de DIRPLAN y su vinculo con la DIVACAD.

El indicador de proceso, permite determinar objetivamente la dotacidn profesional de la Unidad de Analisis Institucional, con lo cual se mide
indirectamente el potencial de generacidn de reportes y la mejora en los tiempos de generacién de los mismos.

En términos de dotacién de personal, a mayo de 2016 la Unidad de Andlisis, cuenta con una dotacion de 8 jornadas completas equivalentes de
profesionales. La Unidad cuenta con 2 Ingenieros, 4 Socidlogos, 1 Psicélogo y 1 Ingeniero estadistico.

De acuerdo a lo anterior, la meta contemplada para el aifio 3 se encuentra cumplida.

El esquema de funcionamiento de la Unidad de Andlisis y su relacién con la Division Académica es la siguiente:

— Unidad Unidad { T | E
BD Analisis p | Andlisisy / Sequimiento y _
Académicas | [ | Institucional Gesfién Académica % refroalimentacion /| Unidades
-/ (UAI) DIVACAD Académicas
—

U DIRPLAN .

BD , :

Financieras p{ Ofras Unidades y

. Direcciones de la Institucion |

S— — I

BD RRHH. | — L
- > Organismos Externos (SIES,

CNED, CRUCH, Efc)
-
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Finalmente, y a modo de conclusion, la Unidad de Analisis Institucional (UAI) es la responsable de recopilar, estandarizar y analizar la
informacién de diferentes fuentes institucionales, y proveer reportes y sistemas de gestiéon de informacion. En este contexto, la DIVACAD, es la

responsable de monitorear la informacidn y los sistemas generados por la UAI, y retroalimentar a las unidades académicas, en el contexto de los
procesos de innovacidn y de seguimiento de indicadores de progresion y logro.




Objetivo Especifico 5: Fortalecer los vinculos con el entorno nacional e incentivar la internacionalizacion de las carreras y
programas de estudios innovados, la movilidad académica estudiantil y el fortalecimiento de la diversidad de experiencias
educativas efectivas y articuladas entre pre grado y post grado.

Indicadores de Desempefio — Objetivo Especifico 5

. Linea Meta Valt.)r Meta Valt?r Meta VaI(.)r Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador o Efectivo o Efectivo " Efectivo . . .
Base Afio 1 N Afio 2 . Afio 3 . 30/06/2016 definidos en Convenio
Aio 1 Ao 2 Ao 3
Aumento del nimero de ii::: del concurso
estudiantes en movilidad 110 130 118 150 228 170 305 S o or « -
. . (ver anexo n° 86 “ Movilidad
internacional o
estudiantil”)
. L (3/41)* Convenios
Int I del 4/39)*100= 4/40)*100=
nternacionaiizacion de fos 100=7 7% 7% 10% (4/39) 15% (4/40) NO (ver anexo n2 87 “Dobles
programas 10.25 10% ”
% grados”)
Aumento del nimero de Certificaciones
programas acreditados internacionales
! ! 2 1 3 > 1 NO (ver anexo n2 88 “ Acuerdo

internacionalmente

I»

acreditacion internaciona
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Indicadores de Proceso - Objetivo Especifico 5

, Val Valo Valo . e g
. Linea Meta ?r Meta a .r Meta a .r Logrado al Medios de Verificacion
Nombre Indicador - Efectivo " Efectivo - Efectivo . . .
Base Afo 1 . Afio 2 . Ao 3 N 30/06/2016 definidos en Convenio
Ano 1 Aho 2 Aho 3
Convenios suscritos.
Aumento del nimero de Eaﬁde- dati)s de convenios
. ) institucionales:
convenios de cooperacion
ven! peraci 37 40 75 45 130 55 143 I http://vinculos.uv.cl/index.php
con el estado e . ;
s /es/convenios-ies/gobierno
Instituciones (anexo n2 89 “Gestion de
convenios”)
Aumento numero de Convenios.
estudiantes en practltfa en 0 100 1711 300 4885 500 7421 S| Registro :ie p”ractlcas.
el marco de convenios (anexo n°90 “ Informe
vigentes Unidad Campos Clinicos)
Estudiantes con Registro DAE.
reco.n.oamlento de 0 50 779 200 1411 400 9915 S| Informe DAE.”
actividades extra (anexo n291
programaticas Antecedentes DAE”)
Convenios suscritos.
Base de datos de convenios
A to del nd d institucionales.
umento ael numero de 42 45 68 50 110 58 135 S| http://vinculos.uv.cl/index.php

convenios

/es/convenios-ies/gobierno
(anexo n2 89 “Gestidn de
convenios”



http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno

Hitos Objetivo 5

Descripcion Hito Fecha
Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Ao 1
Nuevos convenios con instituciones Diciembre 2014 Mayo 2014 SI Evaluacién de los convenios
publicas y privadas Informes de seguimiento de los convenios.
Convenios firmados Convenios suscritos
Bases de Datos
Decretos emitidos
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
( anexo n? 89 “Gestidn de convenios”)
Programa de Vocacién ciudadana Diciembre 2014 Junio 2015 S Mddulo Programa de Vocacién Ciudadana
definidos (anexo N2 92 “TIPE — Vocacidn Ciudadana”)
Evaluacidn de los modelos de Noviembre 2014 Junio 2015 SI Documento “Estudio internacionalizacién de las
articulacion internacional de carreras y carreras de la UV”
programas (anexo n2 93 “ Estudio de internacionalizacién de las
carreras UV”)
Estrategias de articulacion Diciembre 2014 Junio 2015 S Documento “Estudio internacionalizacién de las
internacional de carreras y programas carreras de la UV”
UV definidas (anexo n2 93 “ Estudio de internacionalizacién de las
carreras UV”)
Diagndstico de agencias y Octubre 2014 Agosto 2014 SI Documento de trabajo
procedimientos para la obtencién de (anexo n2 94: “Documento sobre diagndstico de las
acreditacion internacional de carreras agencias”)
y programas.
Anilisis de convenios de movilidad Agosto 2014 Junio 2014 Sl Informe
internacional de académicos y (anexo n2 95: Documento de trabajo)
estudiantes
Talleres de informacién Convenios de Octubre 2014 Junio 2014 S Informe difusidon movilidad estudiantil

Movilidad Internacional estudiantil y
académica.

(anexo n2 96: “Informe difusidon movilidad
estudiantil”)



http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno

Hitos Objetivo 5

Descripcion Hito Fecha
Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Alineamiento de los concursos de Agosto 2014 Junio 2014 S Bases concurso de movilidad
Movilidad académica y estudiantil (Anexo n2 86 “Movilidad estudiantil”)
Internacional, ajustandolo a los
procedimientos de los convenios de
desempefio en implementacion.
Ao 2
Nuevos convenios con instituciones Diciembre 2015 Diciembre 2015 SI Evaluacién de los convenios
publicas y privadas Informes de seguimiento de los convenios.
Convenios firmados Convenios suscritos
Bases de Datos
Decretos emitidos
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
( anexo n? 89 “Gestidn de convenios”)
Programa de Vocacién ciudadana Junio 2015 Junio 2015 SI Mddulo Programa de Vocacién Ciudadana
definidos (anexo N2 92 “TIPE- Vocacién Ciudadana”)
Convenios con Universidades de Marzo 2015 Marzo 2015 S| Evaluacién de los convenios
Excelencia para la articulacion Informes de seguimiento de los convenios.
Internacional de carreras y programas Convenios firmados Convenios suscritos
Bases de Datos
Decretos emitidos
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
( anexo n? 89 “Gestidn de convenios”)
Protocolo de procedimiento para la Marzo 2015 Diciembre 2015 Sl Documento de trabajo
acreditacion internacional de carreras (anexo n2 94: “Documento sobre diagndstico de las
Y programas agencias”)
Convenios de acreditacion Septiembre 2015 Diciembre 2015 NO Certificaciones internacionales

internacional para carreras y
programas

(ver anexo n? 88 “ Acuerdo acreditacion
internacional”
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Hitos Objetivo 5

Descripcion Hito Fecha
Fecha cumplimiento cumplimiento Logrado al Medios de Verificacion
PROGRAMADA REAL o 30/06/2016 definidos en Convenio
REPROGRAMADA
Talleres de informacion Convenios de Abril 2015 Junio 2015 S Informe difusion movilidad estudiantil
Movilidad Internacional estudiantil y Octubre 2015 Octubre 2015 ( Ver anexo n296 “Informe difusién movilidad
académica. estudiantil”)
Aho 3
Nuevos convenios con instituciones Diciembre 2016 Junio 2016 SI Evaluacién de los convenios
publicas y privadas Informes de seguimiento de los convenios.
Convenios firmados Convenios suscritos
Bases de Datos
Decretos emitidos
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
( anexo n2 89 “Gestidn de convenios”)
Programa de Vocacién ciudadana Junio 2016 Junio 2015 S Mddulo Programa de Vocacién Ciudadana
definidos (anexo N2 92 “TIPE-Vocacion ciudadana”)
Convenios con Universidades de Marzo 2016 Junio 2016 S Evaluacién de los convenios
Excelencia para la articulacidn Informes de seguimiento de los convenios.
Internacional de carreras y programas Convenios firmados Convenios suscritos
Bases de Datos
Decretos emitidos
http://vinculos.uv.cl/index.php/es/convenios-ies/gobierno
( anexo n? 89 “Gestidn de convenios”)
Diciembre 2016 NA Certificaciones internacionales
Programas Acreditados (ver anexo n2 88 “ Acuerdo acreditacion
internacional”)
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Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 5:

El objetivo 5 se orienta a fortalecer los vinculos con el entorno nacional e incentivar la internacionalizacion de las carreras y programas de

estudios innovados, la movilidad académica estudiantil y el fortalecimiento de la diversidad de experiencias educativas efectivas y articuladas
entre pregrado y posgrado.

Para llevar adelante este objetivo, se ha considerado 3 estrategias, a saber:

® Implementacién progresiva de actividades tendientes al desarrollo de la vocacién ciudadana de los estudiantes.
e Fomento de la articulacion Internacional de carreras.

e Fortalecimiento de la movilidad académica y estudiantil.

A continuacién se detalla los logros y dificultades de cada una de estas estrategias.

Desarrollo de la vocacidon ciudadana de los estudiantes

En relacién a la implementacién de actividades tendientes al desarrollo de la vocacidn ciudadana de los estudiantes, se presenta una
descripcidn a través de los siguientes items:

Las practicas profesionales desarrolladas en los campos clinicos
Los proyectos y actividades con la comunidad con reconocimiento académico.
Los Talleres de Integracién del Perfil UV (TIPES).

Practicas profesionales tempranas y otras asignaturas con actividades de vinculacion con el medio con reconocimiento académico.




Las practicas profesionales desarrolladas en los campos clinicos

En el contexto de la gestion de campos clinicos y practicas profesionales, la Universidad de Valparaiso mantiene convenios de caracter
asistencial-docente o convenios marco de colaboracién con distintos tipos de instituciones. Principalmente se trata de instituciones del ambito
de la salud y educacionales.

Durante el primer semestre existe un total de 107 convenios de campos clinicos vigentes, cuya mayoria son con Municipalidades, Clinicas,
Centros Educacionales e Institutos y Hospitales Publicos, éstos nos dan acceso principalmente a las redes de atencion primaria de salud de las
comunas, conformadas por Centros de Salud Familiar (CESFAM), Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOF), Servicios de Atencién Primaria
de Urgencias (SAPU), Postas, Centros de Rehabilitacion y de Salud Mental, entre otros. Los convenios con los servicios de salud, aunque reflejan
un porcentaje minimo en el grafico, considerando que éstos se componen de hospitales y CESFAM, son estratégicos pues 3 de ellos son los que
se encuentran en la regién de Valparaiso, dandonos acceso a una amplia red de hospitales y consultorios de su dependencia. Esta situacidn se
evidencia en el alto nimero de ocupacién que hacen nuestros alumnos en uno de ellos y que corresponde al Hospital Carlos Van Buren,
perteneciente al Servicio de Salud Valparaiso-San Antonio.

En la busqueda de nuevas posibilidades de practicas y experiencias para la formacién de nuestros estudiantes, y en el ambito de las instituciones
con las que se suscriben los convenios para practicas de carreras del drea de salud y afines, podemos afirmar que éste ha crecido ampliamente,
lo anterior se evidencia en el incremento de los convenios con Escuelas y Sociedades Educacionales, con Corporaciones y Fundaciones y con
Instituciones de las Fuerzas Armadas. Las instituciones de salud de cardcter privado también representan un polo importante de campos para
formacidn profesional, aunque para practicas de una menor cantidad de carreras y disciplinas mas especificas.

Es importante destacar que el proceso de gestion de convenios se encuentra en constante actualizacién. Sumado a ello, durante este afo se
pretende oficializar procedimiento ya instaurado de solicitud de convenio, estandarizado para las carreras que requieran gestionar un convenio
gue permita cubrir la totalidad de necesidades de los alumnos para realizar sus practicas de formacion profesional.

En la tendencia de seguir ampliando y concretando acuerdos para la disposicion de campos de formacion profesional, actualmente existe un total
de 27 convenios que se encuentran en tramitacion. Se trata tanto de renovacién o actualizacidon de convenios, y también de convenios nuevos.
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Dentro del primer trimestre del afio 2016, se concluyd la tramitacidon de convenios de gran importancia para la formacion de estudiantes de la
Universidad de Valparaiso, los cuales podemos mencionar: Fundacidn Teletdn, Hospital del Salvador de Santiago, Instituto Traumatoldgico de
Santiago, Hospital de Nifios y Cunas de Vifia del Mar, estos 2 ultimos mencionados para estudiantes de posgrado de Odontologia.

Ocupacion general por carrera durante el primer semestre de 2016:

De acuerdo a la informacién registrada por la Unidad de Campos Clinicos, entregada por las carreras, la ocupacion (en cupos) de la que se tiene
conocimiento y se ha ejecutado a la fecha, se presenta en la siguiente tabla:

Medicina 594
Enfermeria 699
Obstetricia y 706

Puericultura

Tecnologia Médica 303
Fonoaudiologia 30
Kinesiologia 78
Psicologia 0

Educacion Parvularia 10
Nutricidon y Dietética 51

Quimica y Farmacia 8
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Odontologia 33

Trabajo Social 24

Ing. Civil Biomédica 0
TOTAL UV 2.536

*Considera cupos en todos los campos clinicos con registro en la Unidad

Los proyectos y actividades con la comunidad con reconocimiento académico

Con el propésito de sistematizar y estructurar con sentido un conjunto de actividades realizadas por la Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAE),
se crea la Unidad de Desarrollo Estudiantil, cuyo objetivo es contribuir a la formaciéon de los estudiantes de pregrado mediante el desarrollo de
acciones pertinentes y creadoras de sentido en la comunidad estudiantil, principalmente mediante un enfoque que pone énfasis en la
socioeducacion de pares.

La socioeducacion de pares fue incorporada en cada una de las nuevas areas establecidas, procurando aplicarla en todos los programas en que
fuera posible y pertinente. En esta misma linea, se establecid la co-construccidn de actividades en conjunto con estudiantes, para generar
acciones pertinentes y creadoras de sentido en la comunidad estudiantil, aumentando su impacto y alcance.
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ESTRATEGIA

FORMACION DE
MONITORES ESTUDIANTILES

PROMOCION DE
SALUD

ALERTA

® i

PARTICIPACION

OBJETIVO UDE

Promover instancias para la
formacion de estudiantes en
AGENTES ACTIVOS del desarrollo
de la sociedad

EQUIDAD

SISTEMATIZACION UDE

Programa UV INCLUSIVA

Bajo el lema “Diferentes somos todos”, el programa UV Inclusiva se propone brindar a las y los estudiantes un espacio de educacion para la
diversidad. Esto significa ampliar la mirada sobre la composicion de la comunidad universitaria, desde la academia hasta el estudiantado,
promoviendo practicas inclusivas que comprenden la sensibilizacidn y el respeto por las personas en situaciéon de discapacidad. A su vez, el
programa concentra iniciativas que propenden a una inclusién material efectiva, trabajando articuladamente con planta fisica para la
modificacion de algunas dreas de la infraestructura institucional, mejorando las condiciones de accesibilidad para aquellas y aquellos estudiantes
que asi lo requieran. Al mismo tiempo, ha proveido de insumos para practicas inclusivas dentro del aula, facilitando los procesos de aprendizaje
para las y los estudiantes con necesidades especiales de la Universidad de Valparaiso. En este mismo dmbito se ha trabajado con Liceos creando
instancias de coordinacién con el programa PACE
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Instancias formativas certificadas Programa UV INCLUSIVA

TALLER MONITORES -UV. INCLUSIVA - ANO 2016
Sesiones N°Estudiantes certificados
3 SESIONES PRESENCIALES VALPARAISO 20 estudiantes

Dispositivos UV INCLUSIVA en Liceos*

Fecha Hora Lugar N° estudiantes
14-06-2016 9:00 a13:30 Colegio Sagrada Familia 39
16-06-2016 9:00 a 13:30 Colegio Siglo XXI 47
22-06-2016 9:00 a 13:30 Colegio San Judas Tadeo 30
SUBTOTAL 116

* Dispositivo educativo en terreno ejecutado por monitores UV Inclusiva

Instancias formativas UV INCLUSIVA en asignaturas de primer afio en la UV

PRIMER DISPOSITIVO INCLUSION ESTUDIANTES 1° ANO -ING. CIVIL

INFORMATICA

Fecha Hora N° Participantes

10-05-2016 14:30 a 16:30 hrs. 23 estudiantes

SEGUNDO DISPOSITIVO INCLUSION ESTUDIANTES 1° ANO -ING. CIVIL

INFORMATICA

Fecha Hora N° Participantes

17-05-2016 14:30 a 16:30 hrs. 34 estudiantes
SUBTOTAL 57
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TOTAL GENERAL 173

En sintesis a junio 2016, 173 estudiantes han sido capacitados en diversas modalidades en el programa UV Inclusiva.

El area de promocidn de salud agrupa aquellos programas que buscan abordar problemdticas de salud presentes particularmente entre las y los
jovenes universitarios. Esta aproximacién se realiza desde una perspectiva integral, es decir, considerando los estilos de vida presentes en este
segmento y que propenden a conductas de riesgo, mas que enfocdndose Unicamente en una enfermedad particular. Es por ello que su objetivo
general ha sido planteado de la siguiente forma:

ALERTA

PROMOCION
DE SALUD

REDUCE
EL
RIESGO

Esta area de trabajo pretende contribuir a mejorar la calidad de vida del estudiante no sélo durante la etapa de estudio, sino que ademas
integrando estilos de vida saludables a largo plazo. Esencialmente, se proyecta ejecutar iniciativas que generen espacios de reflexion frente al
consumo responsable de alcohol y otras sustancias, y fomentar una sexualidad sana y satisfactoria para toda la vida.La conforman por
programas: Alerta UV y Reduce El Riesgo.

Para el desarrollo de estos programas, se ha trabajado en alianza con la SEREMI de Salud, especialmente en el Valle de Aconcagua.
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Instancias formativas certificadas en materia de promocién en salud

1. Formacidn de monitores drea promocién de salud

N°  Participantes

Sesiones Fecha Hora certificados Lugar
04/04 AL 08/04 Salon  Rojo Pro
4 SESIONES 2016 15:30a 18:30 hrs 11 estudiantes Rectoria UV

2. Capacitacion interuniversitaria programa ALERTA

N°  Participantes
Sesiones Fecha Hora certificados Lugar

04/05 AL 15/04
7 SESIONES 2016 17:30 a2 19:00 hrs 22 estudiantes Sala Musicamara
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Fecha

Hora

N° Participantes

22-04-2016

12:00 hrs,.

30 estudiantes

1. INTERVENCION ING.INFORMACION Y CONTROL DE GESTION

Fecha

Hora

N° Participantes

02-05-2016

8:30a 11:00 hrs.

26 estudiantes

2. INTERVENCION ESCUELA DE AUDITORIA

Fecha

Hora

N° Participantes

12-05-2016

12:00 a 13:30 hrs.

61 estudiantes

3. INTERVENCION ESCUELA DE AUDITORIA VESPERTINO
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Fecha Hora N° Participantes

02-06-2016 18:30 a2 11:00 hrs. 30 estudiantes

Instancias itinerantes de promocién de salud a nivel comunitario

Fecha Hora Lugar N° participantes

25-04-2016 |12:00 a 14:00 hrs. | Plaza Civica de Valparaiso |33 Personas

Fecha Hora Lugar N° participantes

01-06-2016 |9:00 a 13:30 hrs. | Colegio Juanita Fernandez | 65 Estudiantes

Fecha Hora Lugar N° participantes

Fundacion Sumate
dependiente del Hogar de
16-06-2016 | 16:00 a 18:00 Cristo 17 jévenes
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Subtotal 260 estudiantes

Instancias itinerantes de promocién de salud al interior de la UV

Fecha Hora Escuela / Campus N° participantes
19-04-2016 11:00-a 14:00 hrs. Ing. Comercial 27 estudiantes
20-04-2016 11:00-a 14:00 hrs Enfermeria 38 estudiantes
03-05-2016 11:00-a 14:00 hrs Arquitectura 50 estudiantes
04-05-2016 11:00-a 14:00 hrs Campus Salud 79 estudiantes
09-05-2016 9:30 a 16:30 hrs. Santiago 90 estudiantes
16-05-2016 9:30 a 16:30 hrs. San Felipe 52 estudiantes
24-05-2016 11:00-a 14:00 hrs Campus Las Heras 41 estudiantes
25-05-2016 11:00-a 14:00 hrs Humanidades 54 estudiantes

En total se contabiliza 705 estudiantes en instancias formativas certificadas
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El 4rea de innovacion estudiantil

Esta area pretende desarrollar en los estudiantes las capacidades y habilidades de autogestion, trabajo en equipo y liderazgo potenciando la
experiencia en disefo, ejecucion y evaluacion de proyectos a través de metodologias innovadoras, colaborativas y centradas en la creatividad
social.

Este programa focaliza su estrategia socioeducativa en el disefio, coordinacion e implementacién de los fondos concursables, los cuales a partir
de este afio 2016 se denominan “Impacta UV”. Esta es una iniciativa de la Direccién de Asuntos Estudiantiles de la Universidad de Valparaiso que
invita a todos los estudiantes de pre-grado, a postular sus ideas y proyectos de innovacion publica y co-creacion, a través de un proceso de
formacidon multidisciplinaria para el disefio y elaboracién de proyectos de vinculacidon con el medio de alto impacto a nivel social. A través de
Impacta UV, la DAE pretende potenciar iniciativas estudiantiles que solucionen problematicas que afectan a grupos, comunidades vy
organizaciones desde un enfoque de participacién ciudadana.

La experiencia de innovacidn publica iniciada por el Laboratorio de Gobierno de Chile durante el afio 2015 plantea un antecedente de las nuevas
formas de hacer mds participativo, democratico y efectivo el abordaje de los desafios de la sociedad actual y sus dindmicas de cambio y
complejidad emergente. Por lo anterior, la DAE propone una modalidad de concurso en la légica de la innovacién abierta, es decir, una
convocatoria vinculante entre estudiantes, académicos y ciudadania para disefiar nuevas aproximaciones a problematicas publicas, mediante
procesos de validacién de hipdtesis, disefio de prototipos y seguimiento de resultados.

En consideracién de estos antecedentes, la convocatoria de este afio de Impacta UV tendra cinco (5) lineas de participacion en modalidad de
desafios:
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o Desafio educacidon: este desafio busca propuestas transformadoras de las practicas educativas en contextos de vulnerabilidad
socioeducativa, mediante el disefio de productos y/o servicios educativos que potencien el aprendizaje significativo y colaborativo de sus
usuarios.

e Desafio salud: este desafio busca disefiar productos y/o implementar servicios de salud que contribuyan desde la promocion vy
prevencion a mejorar la calidad de vida de sus usuarios.

e Desafio habitabilidad: este desafio busca adaptar el disefio de viviendas desde la perspectiva de las personas, sus necesidades, sus
recursos y los diversos modos de vida de grupos y comunidades.

o Desafio inclusién: este desafio busca soluciones que mejoren las condiciones de inclusién en términos de accesibilidad universal para
personas, grupos y/o comunidades que viven situaciones de discapacidad.

e Desafio medio ambiente: este desafio busca disefiar soluciones colaborativas y sustentables en el tiempo para abordar la problematica
medioambiental y sus efectos sociales en comunidades locales.

Dando respuesta a estos desafios se plantea fortalecer y extender el impacto de la formacién universitaria en el ambito educativo, cultural y
social a nivel regional y nacional, creando de manera conjunta y asociada, servicios y/o productos que agreguen valor publico desde el
conocimiento tedrico y aplicado de estudiantes de la Universidad de Valparaiso.

TALLERES FORMATIVOS INNOVACION ESTUDIANTIL- ANO 2016

N° de estudiantes capacitandose para
Sesiones presenciales certificacion

3 SESIONES PRESENCIALES EN LOS 3 CAMPUS 99 estudiantes

En sintesis a la fecha se ha certificado a 804 estudiantes.




En términos de desarrollo, esta iniciativa evolucionara hacia la implementacidon de una TIPE Multidisciplinaria en el ambito del desarrollo de la
innovacién publica. En efecto, en el contexto de la Vinculacién con el Medio y a propédsito de la participacidn de un estudiante UV en la
adjudicacion de un proyecto de ese organismo, denominado “Que no falten manos”, idea derivada de los trabajos voluntarios realizados en el
Mega Incendio de Valparaiso, la Universidad sostuvo una reunién con personeros del Laboratorio de Gobierno. En dicha reunién se manifestd la
inquietud acerca de cdmo formar capacidades de innovacién en estudiantes universitarios y en especial con un enfoque hacia lo publico. En base
a ese desafio y a la exitosa experiencia realizada en el programa IMPACTA UV de la Direccién de Asuntos Estudiantiles, se disefiara una TIPE
transversal, multidisciplinaria que se oriente al desarrollo de innovacién en el ambito de lo publico.

Los Talleres de Integracion del Perfil UV (TIPES)

Los Talleres de Integracién del Proyecto Educativo UV (TIPE), tienen como objetivo general la promocién y desarrollo de las competencias sello
de la institucion, con el fin de que los estudiantes demuestren las habilidades que les permitan un ejercicio profesional de calidad, con un sentido
y orientacién hacia lo publico, de respeto por la diversidad y de responsabilidad ciudadana.

Desde cada perspectiva disciplinar, hoy en dia los talleres TIPE se orientan hacia la vinculacién y aporte a la comunidad local, desarrollando los
resultados de aprendizajes propios de las competencias de egreso de las carreras, en un trabajo en conjunto con los comités curriculares
permanentes, docentes y equipo de Centro de Desarrollo Docente.

Segun el Proyecto Educativo UV, el programa de integracion del perfil de egreso de la Universidad de Valparaiso, “se centra en la verificacion de
las competencias genéricas del perfil de egreso de la institucion”, lo que se logra a partir de metodologias de ensefianza para el aprendizaje y
herramientas evaluativas que permiten constatar los avances en los desempefos asociados a las competencias del sello.

Principios Orientadores Sello UV Competencias

Capacidad de autorregulaciony Manejo de herramientas efectivas en la busqueda,
Excelencia Académica busqueda continua del mejoramiento actualizaciéon y gestion de los conocimientos a través

de sus conocimientos y habilidades de un aprendizaje autorregulado constante, con el
Enfasis en el Desarrollo de la Profesionales Objetivo de mejorar las habilidades profesionales y
Investigacion Capacidad para generar nuevas ideas y de investigacidn.

gestionar la Informacion para mejorar

su aprendizaje
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Principios Orientadores

Sello UV

Competencias

Interdisciplinariedad

Valoracion de las Practicas
Participativas

Capacidad para trabajar en escenarios
complejos, con equipos
multidisciplinarios y con un sentido
proactivo

Capacidad para liderar grupos y
trabajar en equipo

Integracién y colaboracién constante en equipos de
trabajo desempefnandose activamente como lider,
manejando las distintas adversidades de ambientes
complejos con el fin de conseguir objetivos comunes
en los distintos ambitos de intervencion disciplinar

Sentido de lo Publico

Conocimientos, habilidades y actitudes
para actuar con sentido de ciudadania,
vocacion de servicio publico y equidad

Actuacion competente en el ejercicio profesional
movilizando conocimientos, procedimientos y
actitudes que demuestren un sentido de ciudadania
y servicio publico, respetando la diversidad y
promoviendo la equidad de manera constante

Perspectiva Internacional

Capacidad para comunicarse en forma
oral y escrita en la propia lenguay
tener conocimientos de un segundo
idioma, asi como para desempefiarse
en un contexto internacional

Manejo de herramientas comunicacionales para la
expresién oral y escrita en la propia lengua, teniendo
conocimientos basicos de un segundo idioma para
desempeiarse en un contexto internacional

Las metodologias utilizadas en aula, centradas mayoritariamente en el enfoque del aprendizaje + servicio, permiten constatar el avance y
adquisicion de los desempefios, focalizdndose directamente en la competencia ciudadana, considerando también las habilidades de
comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo y colaborativo, blisqueda y gestidn de los conocimientos y autorregulacion en el aprendizaje.

Al mes de abril de 2016, 19 carreras se encuentran ejecutando sus TIPE (I, Il o Ill), las que han adoptado distintas estrategias de trabajo,
articuladas bajo el modelo pedagégico de instalacién de competencias genéricas propuesto por la Division Académica. A su vez, el programa de
integracion, TIPE UV, se encuentra articulado y en estrecha relacién con los convenios UVA 1401 Gerdpolis y UVA 1405 MakerSpace.

El programa TIPE se presenta actualmente en 21 carreras al primer semestre de 2016, lo que se considera como el 50% de las carreras innovadas
dentro de la Universidad de Valparaiso. Como se aprecia hay un aumento de 2 carreras incorporadas al programa desde mayo 2016.




Dentro de las fortalezas observadas, se encuentra la incorporacién de una nueva profesional al equipo del Programa TIPE, procedimiento que ha
permitido distribuir funciones y asumir tareas vinculadas a la creacién del catastro de socios comunitarios (desafio 2016). Este recurso fue
solicitado por las carreras que ejecutaron TIPE en primer y segundo semestre de 2015.

Un factor de riesgo puede estar en la desmotivacién de estudiantes y académicos en relacién al creditaje asignado a los TIPE. La informacién
recabada a la fecha por carrera, indica que en general las escuelas asignaron 2 créditos como maximo a cada TIPE, tal como lo indica el Proyecto
Educativo UV. Sin embargo, no se dimensiond el tiempo y los recursos que serian invertidos, que en la practica serian superiores a los esperados,
fundamentalmente por lo que implica la realizacidn de tareas en terreno.

La reformulacién del programa TIPE dentro del 2016 considera 4 ejes estratégicos, los que permitirdn potenciar el aporte que entrega la Divisidon
Académica con el CDD hacia las carreras que implementan sus TIPE. Estos son:

® Plan de gestion: gestion permanente del Programa y seguimiento del funcionamiento de los Talleres en cada carrera
Vinculacion con el medio: seguimiento base socios comunitarios y trabajos directos con carreras.
Monitoreo permanente: revision de programas de asignaturas y planificaciones didacticas de los talleres TIPE, formacién docente y
materiales pedagdgicos.

e Articulacion otros convenios: monitoreo de la integracion de talleres TIPE en convenio MakerSpace y Gerdpolis

Practicas profesionales tempranas y otras asignaturas con actividades de vinculacion con el medio con reconocimiento académico (ver anexo
n2 97)

Un reciente estudio del Centro de Desarrollo Docente que presenta un andlisis de las mallas curriculares de las carreras de la Universidad,
demuestra que 36 de las 40 carreras han incorporado en sus mallas curriculares actividades que articulan a los estudiantes con entidades,
organizaciones y empresas externas a la Universidad en el contexto de practicas profesionales u otras actividades de docencia practica.

Es menester destacar que aun cuando las innovaciones curriculares se iniciaron sélo hace 6 afios (formalmente en el afio 2010, con las carreras
Derecho y Trabajo Social), y teniendo en cuanta factores obstaculizadores y desafios del proceso, es posible afirmar que la comunidad
universitaria ha contribuido notablemente en la consolidacion de lo que fueron grandes retos, hoy en dia evidencias concretas de avances
sustanciales en el cambio de paradigma desde una educacion focalizada en la ensefianza, hacia una educacion centrada en los aprendizajes de




los y las estudiantes, en valorar sus experiencias e historias de vida, en invitarles a pensar y repensar sus desempefios en forma critica, y
prepararles para la continuidad o insercidén laboral convencidos y convencidas de poner a disposicidon de su localidad, regién y pais todos sus
saberes, con actitud de servicio y compromiso con la comunidad.

En todas estas unidades académicas se ha entendido que claramente ese ejercicio y reflexién no debe esperar la obtencién del titulo o grado; el
objetivo de lograr la excelencia académica implica generar posibilidades constantes de vinculaciéon con el medio para y con los y las estudiantes,
conformando oportunidades de desempefio laboral temprano en contextos de multidisciplinariedad.

Articulacion internacional de carreras

Sobre la estrategia de fomento de la articulacién internacional de carreras, la Direccién de Vinculos y Cooperacién Internacional ha desarrollado
diversas estrategias para mejorar las vinculaciones internacionales de la Universidad, lo cual ha permitido contar con nuevas becas y nuevos
cupos para estudiantes de la UV en programas de movilidad internacional, recibir delegaciones de instituciones extranjeras, recibir profesores
visitantes, desarrollar proyectos de doble grado, movilidad académica y co-tutelas y acrecentar los vinculos internacionales de la Universidad,
dandola a conocer en los circuitos internacionales, mediante la participacion en conferencias de educacion superior en América Latina, EEUU y
Europa.

Para mejorar las estrategias y focalizar los esfuerzos en funcidn de las necesidades de cada unidad académica en el &mbito internacional, se
diseiid y se ejecutd una encuesta cuyo objetivo general fue conocer el uso de mecanismos, la realizacion de actividades y la disposicién de las
unidades académicas respecto a la internacionalizacién.

El conocimiento de estos factores, obtenidos directamente de quienes dirigen las unidades académicas, permitié a la Direccién de Vinculacidon
con el Medio y Cooperacion Internacional mejorar la informacidn disponible y articular nuevas estrategias acordes con la realidad institucional,
en concordancia con el Proyecto Educativo y el Plan Estratégico Institucional, generando un documento de politicas de internacionalizacion.

Este estudio ha permitido la elaboracién preliminar de una politica de internacionalizacién de la Universidad de Valparaiso. Esta politica se pone
en ejecucion mediante las siguientes estrategias:




Estrategia de Identificacidon de socios internacionales. Esta estrategia busca la identificacidon de las Universidades de al menos América
Latina, Europa y Norteamérica, con las cuales la universidad y sus unidades académicas desean establecer relaciones de colaboracién.
Estrategia de vinculacidon. Esta estrategia permitird que se establezca la relaciéon, se generen las confianzas necesarias y se desarrollen
actividades concretas de colaboracién que incluyan la movilidad estudiantil de pre y postgrado, la movilidad académica de profesores
visitantes y de estadias, que permitan identificar temas comunes de investigacién y posibles desarrollos conjuntos, publicaciones
conjuntas, co-tutelas y dobles grados. Dentro de esta estrategia se contemplan acciones de induccién para académicos que desarrollen
estadias en universidades extranjeras, capacitandolos en el uso de los instrumentos institucionales de vinculacién internacional.
Estrategia de identificacion de fuentes de financiamiento. Esta estrategia consiste en la instalacion de un dispositivo cuya funcién es
identificar las fuentes de financiamiento nacionales e internacionales existentes para el desarrollo de la internacionalizacién: becas,
recursos para movilidad académica, investigaciones conjuntas, participacién en eventos internacionales, etc.
Estrategia de comunicacion interna. Contempla la difusidn de las actividades de internacionalizacion que permita poner de relieve las
relaciones actuales de la Universidad y sus Unidades Académicas e identificar los impactos que este proceso produce, mediante
seminarios, sitio web y otras actividades de difusion.
Estrategia de comunicacion Internacional. Su objetivo es identificar la informacién relevante de la Universidad de Valparaiso para
difusién internacional que presente las cifras globales y las fortalezas de la Universidad de Valparaiso y sus areas de investigacién mas
relevantes o emergentes. Esta estrategia se llevard a efecto mediante participacidon en eventos internacionales de internacionalizacion,
mediante la produccién de material impreso y de merchandising corporativo y de una plataforma web en inglés.
Estrategia de evaluacidn y aprendizaje. Esta estrategia apunta a elaborar un instrumento y un protocolo de informe de las misiones
internacionales que dé cuenta de los resultados de cada misién a los Consejos de Escuelas e Institutos favoreciendo la difusién de dichos
resultados y el aprendizaje colectivo de la experiencia.
Estrategia de Internacionalizacion en casa. Esta estrategia se divide en dos programas:
> Programa “Académico UV Internacional”: capacitacion de los académicos mediante el disefio de una “caja de herramientas” para
la internacionalizacion en casa en el contexto de la innovacidn curricular, a saber: uso de bibliografia internacional actualizada,
utilizacion de plataformas on line, uso de recursos educativos internacionales como google y conferencias TED, oferta de
asignaturas regulares dictadas en inglés, desarrollo de clubes de idioma, Club de lectura, etc.
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> (Capacitacién de estudiantes. Disefio del programa Estudiante UV Internacional constituido por una diversidad de actividades
tanto regulares como extra programaticas conducentes a mejorar las capacidades de los estudiantes para desempefiarse en un
mundo laboral cada vez es mas global.
e Estrategia de acreditacion internacional de Carreras. La Universidad asume como una estrategia de los procesos de acreditacion de
carreras y de la politica de calidad, la acreditacion internacional de carreras preferentemente orientada a mejorar las oportunidades de
empleabilidad de los egresados.

En este contexto, entre enero y junio 2016, se ha procesado 57 convenios nacionales e internacionales, de los cuales se ha decretado un total de
25 convenios. De ellos, 8 son de movilidad de pregrado y 7 corresponden a convenios marco de colaboracién. Actualmente existen 7 convenios
de doble titulacidn en pregrado correspondientes a 5 carreras. En el contexto de los convenios con la Universidad de Angers y Compiegne, se ha

realizado 2 cotutelas de pregrado (Ingenieria Civil Biomédica) y un doble grado de la carrera de Ingenieria Civil Industrial se encuentra cursando
en la Universidad de Angers, Francia.

En el ambito nacional, entre enero y junio 2016, se han decretado 10 convenios nacionales. Cabe sefialar que esta aparente baja en el nUmero de
convenios se produce fundamentalmente debido al receso universitario del mes de febrero.
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CONVENIOS DECRETADOS POR ANO

60
5 50
S
> 40
2
S
o 30
[a]
2
& 20
P
2 ) -
0
2012 2013 2014 2015 2016
m NACIONALES 52 38 27 36 10
® INTERNACIONALES 29 43 55 44 15

FUENTE: DIRECCION DE VINCULOS Y COOPERACION INTERNACIONAL

En conjunto con la Direccidon de Docencia y el Centro de Desarrollo Docente se encuentra en desarrollo un analisis de los procesos e instrumentos
de internacionalizacién del curriculum de pregrado, el que permitird desarrollar un set de herramientas para poner al disposiciéon de los
académicos capacidades, ejercicios y metodologias para mejorar e integrar la variable y la perspectiva internacional en el desarrollo de sus
asignaturas.

Acreditacion internacional de carreras. En funcion del informe y carta gantt de acreditacién internacional de carreras entregado en el informe
de diciembre 2015, el estado de avance es el siguiente:

e Arquitectura: se avanza en el proceso de acreditacidn RIBA, con plazos incluso mas favorables a lo planificado inicialmente, por cuanto se
espera contar con visita del Comité de RIBA en el mes de septiembre préximo (lunes 26 de septiembre).

® Gestion en Turismo y Cultura: se avanza de acuerdo a lo contemplado en carta gantt de marzo. La unidad académica se encuentra
trabajando en su autoevaluacién, para entregar su documentacidon en julio préoximo, a partir de lo cual y a través de la Agencia




AcreditAccidn, se realizard el proceso de doble acreditacidn (nacional e internacional) con el Consejo Nacional para la Calidad de la
Educacién Turistica, A.C. de México (Agencia Acreditadora CONAET).

e Enfermeria: se habia considerado realizar la acreditacion internacional de esta carrera a través de Arcu-Sur, por cuanto sélo se estaba a
la espera del memorandum de entendimiento con los criterios y logistica del proceso que debia proporcionar CNA. La Universidad habia
respondido positivamente a la consulta realizada por CNA en 2015, respecto a qué carreras se sumarian a esta convocatoria. No
obstante, lamentablemente la Comisién Nacional de Acreditacidn, ha informado en su cuenta publica, realizada el dia lunes 9 de mayo,
gue para el caso de las acreditaciones internacionales que se realizan a través de Arcu-Sur, se ha restringido la convocatoria 2016, sélo a
las carreras de Arquitectura y Agronomia. Dado lo anterior, a través de DIRCAL se buscardn alternativas de agencias de acreditacidn
internacional para esta u otra carrera de nuestra institucion de entre las carreras recientemente acreditadas nacionalmente.

e Odontologia: Desde DIRCAL se ha establecido contacto con organismo acreditador de Brasil, no obstante se estd a la espera de
respuestas formales respecto del proceso.

Fortalecimiento de la movilidad estudiantil

Referida a la estrategia de fortalecimiento de la movilidad académica estudiantil, esta accién es gestionada por la Unidad de Movilidad
Estudiantil de la Universidad de Valparaiso dependiente de la Direccién de Vinculos y Cooperacién Internacional y tiene por funcién facilitar los
procesos de intercambio entre estudiantes foraneos y alumnos regulares de la UV que desean realizar un periodo de intercambio en una
institucion distinta a la suya, obteniendo un reconocimiento de los estudios realizados durante ese periodo.

La movilidad se sustenta en politicas institucionales y toma como punto de inicio los acuerdos suscritos con instituciones de educacién superior
en el extranjero y los acuerdos que se generan a través de convenios de desempefio o proyectos entre Universidades pertenecientes al CRUCH.

La Unidad de Movilidad Estudiantil esta a cargo de difundir y gestionar el intercambio de estudiantes, en los programas semestrales, anuales,
dobles grados y estadias cortas. Las convocatorias se hacen cada semestre, las que se amparan en acuerdos o proyectos. Ademas, debe difundir y
gestionar los fondos de becas que permiten a los estudiantes beneficiarse con recursos para realizar su estadia de intercambio nacional o
internacional. Las becas pueden corresponder a fondos institucionales, de proyectos o con recursos externos a la institucidn. Siempre que exista
una oportunidad de beneficio para los estudiantes, esta Unidad procurard difundirlas.
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Especial atencion se brinda al tema de dominio de la lengua del pais de destino para aquellos estudiantes que participan de programas de
movilidad con Alemania y Francia. Actualmente disponemos de un curso de francés para 20 estudiantes, en convenio con la Alianza Francesa, un
curso de Aleman en el marco del convenio de movilidad con la Universidad de Konstanz contamos con un académico que dicta un curso de
aleman para los estudiantes que participan de la movilidad con esta universidad alemana. Finalmente se realiza un curso de inglés para reforzar a
los estudiantes que viajan a paises de habla inglesa y a otros paises en los que no se habla espafiol.

Los estudiantes de pregrado pueden acceder a distintas becas, tanto con fondos internos, como externos.
Becas de movilidad internacional (con fondos propios)

Beca “Universidad de Valparaiso Puerta al Mundo”, con fondos del presupuesto universitario.

Beca “de excelencia académica”, con fondos de alumnos libres que se incorporar a la UV cada semestre.
Beca PMI UVA 1315 “Los Estudiantes Primero”

BECA PMI UVA 1203 “Internacionalizacién en la formacién de la areas de Ingenieria”

BECA PMI UVA 0901 “Fortalecimiento de las Humanidades, Artes y Ciencias Sociales”

vk wnN e

Becas de movilidad internacional (con fondos externos a la universidad)

Becas Alianza del Pacifico, convocatoria Peru, Colombia y México
Becas Banco Santander, movilidad estudiantil

Becas Santander Iberoamericana

Becas del Instituto de Estudios Politicos de Rennes, Francia

Beca Universidad de Konstanz Alemania, a través de la DAAD

o Uk wNRE

Beca Washington and Jefferson College
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Movilidad nacional

e Beca PMI UVA 1299 “Fortalecimiento de los Procesos de insercidn y de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes de la Universidad de
Valparaiso”
e Beca PMI UVA 0901 “Fortalecimiento de las Humanidades, Artes y Ciencias Sociales”

El primer semestre de 2016participan del programa de movilidad de pregrado, un total de 213 estudiantes chilenos y extranjeros. Esta cifra se

compone de:
e 139 estudiantes extranjeros provenientes de Francia, México, Espafia, Brasil, Colombia, Perd, Italia, Alemania, Nueva Zelanda.
® 6 Estudiantes Chilenos provenientes de Universidades Estatales
® 67 Estudiantes de la UV cursando asignaturas por un periodo de un semestre en Universidades extranjeras; y
e 1 estudiante cursando un semestre de intercambio en una universidad chilena del CRUCH.

PROGRAMA DE MOVILIDAD ESTUDIANTIL ENERO - JUNIO 2016

Estudiantes extranjeros 139
Estudiantes chilenos Ues Estatales 6
Estudiantes UV cursando en Ues Extranjeras 67
Estudiante UV cursando en Ues Estatales 1
TOTAL 213
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Evolucién del nimero de estudiantes en movilidad

PROGRAMA MOVILIDAD ESTUDIANTIL
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Nota: El grdfico precedente considera hasta 2015, ya que se elabora sobre una base anual.
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En el ambito del posgrado, el analisis de la informacion de nacionalidades de los alumnos matriculados durante el afio 2015, en programas de
doctorado, magister o especialidades médicas y odontoldgicas, nos permite evidenciar que de un total de

(10% aprox.)

Cantidad

Contribucion

COLOMBIA
ECUADOR
VENEZUELA
CUBA
MEXICO
CAMBOYA
ARGENTINA
ESPANA
BOLIVIA
PANAMA
NICARAGUA
ESTONIA
REINO UNIDO
MARRUECOS
COSTA RICA
GUATEMALA
POLONIA
REP. DOMINICANA
ALEMANIA
ITALIA
HAITI
COREA DELSUR
PUERTO RICO
CHINA
REP. CENTROAFRICANA
BRASIL
URUGUAY
FRANCIA
HONDURAS
PAPUA NUEVA GUINEA
Total

8
4
3
3
3
2
2
2
2
2
2
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

23,3%
22,4%
10,3%
6,9%
3,4%
2,6%
2,6%
2,6%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
1,7%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%

=
=
=]

100,0%

B COLOMBIA
B ECUADOR

B VENEZUELA

B CUBA

B MEXICO

H CAMBOYA

B ARGENTINA

B ESPARIA

H BOLIVIA

H PANAMA

B NICARAGUA

W ESTOMIA

H REINO UNIDO
B MARRUECOS

B COSTA RICA

B GUATEMALA

H POLONIA

H REP. DOMINICANA
B ALEMANIA

B ITALIA

E HAIT

B COREA DEL SUR

1259 alumnos, 116 son extranjeros
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Al analizar la distribucién de los alumnos por tipo de programa, podemos constatar que nuestros programas de doctorado concentran el mayor
interés con un 28% de alumnos extranjeros.

Programa de posgrado impartido en el extranjero

Una de las experiencias interesantes de internacionalizacidon que se ha ido consolidando a lo largo de casi 10 anos es la del Programa de Magister
en Gestidn de Organizaciones que se dicta en Guatemala y que cuenta con una matricula de 64 alumnos. Estos alumnos no estdn contemplados
en los listados de alumnos extranjeros que vienen a Chile a cursar. Pero si sumamos estos a los anteriores, significa que la matricula de alumnos
extranjeros en programas de la UV asciende a 180 sobre una matricula de 1440 alumnos de doctorados, magister y especialidades de salud, lo
que significa en promedio un 12% de alumnos extranjeros.




1.2 Resumen Ejecucién de Recursos del Convenio de Desempefio ($ Nominales)

(1)

Presupuesto Vigente $

(2) Gastos devengados $: Efectivos + Gastos por pagar al 30/06/2016

(1-2)Saldo Presupuestario $

Al 30/06/2016

item Mineduc Institucién
Mineduc Institucion Total (b) - (d) (e) - Mineduc Institucion Total
(a) EFECTIVO g )
POR PAGAR | DEVENGADO EFECTIVO POR PAGAR | DEVENGADO
Bienes 602.798.000 |  47.201.000 | 649.999.000 | 211.309.893 87.874.460 |  299.184.353 5.609.852 23.409.680 29.019.532 | 303.613.647 18.181.468 |  321.795.115
Obras menores 382.406.518 o| 382406518 103.228798| 177.182.157| 280.410.955 0 0 o| 101995563 o| 101995563
Servicios de o|  34.000.000 34.000.000 0 0 o| 15800000  11.200.000 27.000.000 0 7.000.000 7.000.000
consultoria
Servicios de no o|  12.000.000 12.000.000 0 0 0 0 o 12000000  12.000.000
consultoria
Total gastos
e 985.204.518 |  93.201.000 | 1.078.405.518 | 314.538.691 | 265.056.617 | 579.595.308 | 21.409.852 |  34.609.680 56.019.532 | 405.609.210 | 37.181.468 | 442.790.678
Formacion de
e 0 0 0 0 0 0 0
Estadis y visitas
(Transporte+ 329.146.000 24.324.000 | 353.470.000 |  306.457.055 22.688.945 |  329.146.000 1.046.958 23.277.042 24.324.000 0 0 0
seguro+viaticos)
Costos de 0 0 0 0 0 0 0 0
inscripcion
Honorarios o|  79.500.000 79.500.000 o| 60905877 18.594.123 79.500.000 0 0 0
Sueldos 353.864.000 |  55.336.000 | 409.200.000 |  209.165.179 58.305.811 |  267.470.990 9.500.000 9.500.000 |  86.393.010 |  45.836.000 | 132.229.010
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Gastos
pedagdgicos y de
F————— 277.225.000 104.974.500 382.199.500 38.359.552 15.030.478 53.390.030 14.365.550 112.398.415 126.763.965 223.834.970 -21.789.465 202.045.505
de la calidad
Mantenimiento

. 0 30.500.000 30.500.000 0 0 0 30.500.000 30.500.000
y servicios
Servicios basicos 0 0 0 0 0 0 0
Impuestos,
permisos y 0 0 0 0 0 0 0
patentes
Total gastos
recurrentes 960.235.000 294.634.500 | 1.254.869.500 553.981.786 96.025.234 650.007.020 76.318.385 163.769.580 240.087.965 310.227.980 54.546.535 364.774.515
Total $ 1.945.439.518 387.835.500 | 2.333.275.018 868.520.477 361.081.851 | 1.229.602.328 97.728.237 198.379.260 296.107.497 715.837.190 91.728.003 807.565.193
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Inserto imagen resumen de cuentas - Sistema de Rendicién Financiero UCI
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1.4 Analisis de la Ejecucidn Financiera

A la fecha la ejecucién financiera es alta, hemos frenado el compromiso de las inversiones y gastos, puesto que aun no recibimos la
tercera remesa del proyecto, ya tenemos definidas las compras que faltan. Sin embargo, no la hemos lanzado considerando la
incertidumbre del flujo. Si bien la institucion, nos facilita recursos de enlaces éstos actualmente han tenido que ser destinados y
transferidos para la implementacion del UVA1515 y del programas PACE.




2 Aspectos relevantes sobre implementacion del Convenio de Desempeiio

2.1 Logros y desempeiios notables

e El posicionamiento alcanzado en la movilidad de estudiantil dentro de las universidades del sistema de educacidn superior, lo que
nos proporciona una caracteristica distintiva respecto a instituciones como la PUC.

e Como un hito histérico es la aceptacién en la carrera de medicina de dos estudiantes del Programa Propedéutico, lo que viene a
sentar las bases de la consolidacién del programa.

e la capacidad de analisis desarrollada durante la implementacién del PMI, no sélo de la unidad de andlisis sino que de las otras
unidades de gestién (CDD, Centro de Aprendizaje, otras)

2.2 Logros tempranos y no previstos
Los principales logros tempranos y no previstos son:

e La articulacién de los diversos convenios de desempefo que la institucién se encuentra implementando. Por ejemplo, el alineamiento
especifico entre el UVA1315 y el PMP UVA1311, transformando este uUltimo en un piloto del primero. Se suma durante el segundo
semestre de ejecucién del Convenio la articulacién con el PMI UVA 0901, al integrarse 4 carreras del convenio en el Programa de
Aprendizaje Colaborativo. Asi mismo, con el convenio UVA1299, lo que ha permitido fortalecer las capacidades del centro de desarrollo
docente, uno de los actores claves en la implementacién de éste CD.

e En cuanto a la acreditacién Internacional ya se cuenta con 2 programas acreditados internacionalmente: Arquitectura y Auditoria, ambos
en modalidades distintas. Asi mismo, se definié el mecanismo y estrategia de acreditacién para los nuevos procesos.

e Enrelacién a dobles grados, los compromisos son para el afio 2. Sin embargo, hay avances significativos en Ingenieria Civil Industrial con
la Universidad de Compeigne, para la articulacién de un doble grado, ello ha sido también articulado con el CD-UBB1203.

e El gran interés y motivacién de los estudiantes por participar en actividades de movilidad estudiantil internacional promovidas con
fondos del convenio permitid la adjudicacién de 23 nuevas becas durante el primero semestre 2015.

e Meta superada en convenios nacionales e internacionales.

e La Creacidn del Consejo de Representantes, el cual se ha convertido es un espacio efectivo de difusidn de las iniciativas, intercambio de
experiencia y retroalimentacién de los programas.




e Se avanzé en el desarrollo general de un sistema de gestidn de indicadores académicos. Tanto la plataforma SAGA como la de
seguimiento de PE-UV, corresponderan a interfaces de tipo “Bl” (Business Intelligence), soportadas con los sistemas TABLEAU y Qlik-View
los cuales fueron adquiridos por la Universidad en el marco del CD-UVA1298.

e Por otra parte, el CD-UVA1315 se ha transformado en un eje clave de los procesos de autoevaluacién de las carreras, lo que se ve
materializado en cada uno de los informes y sus planes de mejoras.

e Postulacion y adjudicacidn exitosa de cuatro PMP-FIAC3, los cuales van en directa relacidon y ampliacién de los impactos del CD-UVA1315.
Asi mimo, la reciente adjudicacidn de la Beca de Nivelacion Académica, lo cual permitira potenciar aun mas el trabajo con los estudiantes
de primer afio y sentar las bases de un mayor seguimiento.

e El disefio de una estrategia de implementacion de las inversiones a través de la via de concursos abiertos a todas las unidades
académicas, con la caracteristica de que deben asumir compromisos especificos asociados a los lineamientos del mejoramiento de la
docencia y de los indicadores de progresion y logro. Por ejemplo:

o Concurso de estadias de académicos, cuyo compromiso es transformarse en agentes multiplicadores de capacitacion y miembros
estratégicos del CDD.

o Concurso de habilitacion de aulas y laboratorios, tiene asociado el compromiso de capacitacion de los académicos vy la
observacién de clases.

2.3 Dificultades para el avance (externas e internas)
Las principales dificultades estan asociadas a:

e La contratacion de profesionales al inicio del proyecto.

e Sobre asuntos técnicos, se ha detectado la presencia de datos residuales en las bases de informacién académica, y de campos
inconsistentes, por lo que junto con la elaboracion de las interfaces de reportes de indicadores, se ha visto la necesidad de generar una
interfaz o registro de datos andmalos detectados y generar un sistema de seguimiento de las acciones correctivas que se generen. Se
contratd para ello la limpieza de la base de datos, a través del CD-UVA1298.

2.4 Desafios

e Mantener un sistema de trabajo que actle con criterios de mejoramiento continuo de la gestién.




El desafio principal que se observa, es la generacidén de un adecuado modelo de transferencia, que permita difundir de forma efectiva la
enorme cantidad de informacion e indicadores académicos, hasta los diferentes niveles de la institucion: nivel directivo superior, nivel
directivo académico, académicos, funcionarios, alumnos, etc.

En este contexto, se corre el riesgo de saturar a los usuarios de informacion, perdiendo de esta forma el sentido de la misma. El desafio
consiste entonces, en determinar la informacidén precisa, que los diferentes niveles requiere, y los formatos adecuados para su
transmisidn.

2.5 Acciones y estrategias para la institucionalizacién, proyeccidn y sustentabilidad de la iniciativa

Las principales acciones realizadas se resumen en:

Articulacidon de todos los convenios de desempefio y proyectos, lo implica sinergia en inversiones y acciones, lo que propicia la
institucionalizacidn de iniciativas.

Monitoreo de su contribuciéon efectiva al Plan Estratégico, Proyecto Educativo y Plan de Mejora institucional. Lo que se realiza
periddicamente con la participacién de los directivos de la UV.

Los instrumentos y productos del PMI-UVA1315, se han elaborado con la participacién de la comunidad universitaria, de tal manera que
su materializacion se instale por sobre los plazos del PMI y se han sustentable en el tiempo.

Seguimiento integrado de todos los convenios de desempefio, convenio marco y proyectos.

2.6 Cumplimiento de compromisos derivados de la implementacion del Convenio, seialar:

El convenio de desempefio ha permitido avanzar en el alineamiento de las diversas acciones relacionadas con la innovacidn curricular, atencién
preferencial de primer afo, instrumentos de inversion, movilidad estudiantil (por ejemplo en la homologacién de las bases de los concursos y los
documentos necesarios para la movilidad), capacitacidon docente, entre otras, con lo cual se han mejorado los medios, instrumentos y practicas y
han permitido la generacion de una articulacidn estratégica de implementacién del convenio.

En lo especifico la Universidad cuenta con una pagina Web del Convenio y en general con un sitio web destinado a los diversos
convenios de desempeiio adjudicados.

La pagina (portal) asociado a los convenios esta disponible en el link: http://convenio.uv.cl
La pagina especifica para el convenio de desempefio esta disponible en el link: http://uval315.uv.cl : Esta pagina se puebla
continuamente con noticias sobre la implementaciéon del convenio y sirve como medio de difusién masiva ante la Institucidn de las



http://convenio.uv.cl/
http://uva1315.uv.cl/

acciones ejecutadas. Por otra parte, los links con la informacién sobre los concursos vigentes y sus resultados es una herramienta de
entrega de informacién a diferentes destinatarios via email ante consultas especificas.

Los boletines, son otro medio de difusién de las actividades del convenio. Estos boletines resumen las principales noticias y pretenden
entregar testimonios de las acciones implementadas en el breve plazo, dando cuenta por ejemplo, de las experiencias de los estudiantes
en movilidad estudiantil, los proyectos de investigacion, las comunidades de aprendizaje y la atencién en el Programa de Atencidn y
Seguimiento al Desarrollo Integral del Estudiante. Esto permitird que el boletin se vuelva un instrumento de apoyo a las tareas asociadas
al Programa de Induccién a la Vida Universitaria, sumado a videos testimoniales, dipticos y otros materiales de difusion en disefio.

El anuario institucional, disponible en la web.

La creacidn de la Unidad de Vinculacion y Seguimiento de Egresados,

La generacion del Programa de Atencidn de los primeros afios, que integra a cada uno de los subprogramas (PAC; PASDIE; Propedéutico,
Autorregulaciéon e Induccion a la vida Universitaria).

La suscripcién de convenios con establecimientos de ensefianza media, que permite ir ampliando las vias de ingreso.

Respecto a los logros previstos, lo mds destacable es:

Generacion de sinergias entre las distintas unidades y equipos de trabajo. El Programa de Aprendizaje Colaborativo y el Plan de
Formacidn Docente han generado lineas de accién conjunta entre el CAP y el CDD. La politica de incentivo al uso de metodologia activay
el concurso de reconocimiento a la excelencia en docencia, han establecido puentes de comunicacion directa y el desarrollo de un plan
de trabajo entre el CDD y la unidad de perfeccionamiento docente, permitiendo que la revisidn, discusion y reflexion de los antecedentes
nutran investigaciones como la desarrollada por la unidad de perfeccionamiento docente sobre el perfil docente en la UV vy la
formulacion de una politica de carrera docente. Ambos elementos han permitido identificar aspectos relevantes, cuyos componentes se
ajustan a propuestas de politicas de desarrollo del cuerpo docente acorde a los lineamientos del proyecto educativo UV. El Programa de
Aprendizaje Colaborativo (PAC) y el Programa de Atencidon y Seguimiento al Desarrollo Integral del Estudiante (PASDIE) han establecido
un circuito de derivaciones y de trabajo conjunto que permite que el dispositivo de apoyo se presente de una manera integral a la
poblacion objetivo.

La sinergia entre los convenios de desempefio UVA 1315 y UVA 1311 han permitido reforzar mensajes referidos a innovacidn curricular,
formacidn docente, atencion preferencial a los primeros afios, comunidades de aprendizaje, metodologias activas de ensefianza y
tecnologias para el aprendizaje colaborativo. Esta misma integracién ha permitido que ambos convenios participen de reuniones sobre
el disefio de planes de mejora de carreras en proceso de acreditacion.

Constitucion del Consejo de Representantes ante el PMI UVA 1315: Desde el mes de septiembre se celebran reuniones mensuales con
docentes nombrados por las direcciones de las carreras. Es una instancia que tiene por objetivo establecer un sistema de difusidn de la
informacién de manera sistematica, acercando los instrumentos de inversién y los programas a cada unidad académica. En cada reunidn
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se presentan los avances y agenda del Proyecto y por otra parte, se presenta un programa o concurso referido a alguno de los objetivos
del PMI. El contar con el consejo instalado ha permitido una difusiéon transversal del CD-UVA1315 con cada una de las unidades
académicas.

e Fortalecimiento de los equipos de trabajo lo que permitié durante el segundo semestre avanzar en la implementaciéon del CD.
Contribuyendo, a la generacién de capacidades permanentes en unidades estratégicas tales como el Centro de Desarrollo Docente,
Centro de Aprendizaje, Unidad de Campos Clinicos y Direccién de Asuntos Estudiantiles.

e Proceso de actualizacion del Plan de Capacitacién Docente y propuesta de plan de capacitacion en sinergia con la implementacién del
PMI UVA 1311, como también el disefio de un programa de capacitacidon para el afio 2015 que pretende aumentar la cantidad de
docentes capacitados en metodologias activas mediante acciones directas (talleres) y apoyo a través de tecnologias para el aprendizaje
colaborativo (TAC).

e El Plan de implementacidon en el proceso de innovacién curricular se ha asentado como una fase sustancial en los procesos de
profundizacidn de las innovaciones curriculares en cada carrera.

e Fortalecimiento de las capacidades de analisis, expresado en términos de la cantidad de jornadas completas equivalente de la Unidad de
Andlisis. Dicho indicador se cumple con holgura, pues se ha potenciado gracias a la sinergia que existe con la utilizacién de otros fondos
de convenios de desempefio de la UV. Este logro previsto, permite contar hoy dias con una Unidad de Analisis, que ademds de gestionar
los indicadores generales de la institucidn, cuenta con un area de estudios, compuesta por socidlogos. Esto nos permite avanzar a una
segunda fase de desarrollo, profundizando en las causas de ciertos fendmenos de la gestidon académica, que muchas veces no es posible
obtener a partir de simples analisis cuantitativos.
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3 Percepcion sobre la Implementacion y Avance de Logros del Convenio de Desempeiio (Anual)

Se mantiene lo del informe de enero de 2016, corresponde una segunda evaluacién ahora a fines del presente afio




4 Anexos Obligatorios

4.1 Planilla Excel Indicadores Banco Mundial

Dato
Indicador Asociado a PMI Ano 2014
(Dato Final)

Dato
Afio 2015
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4.2 Planilla Excel Formato de Inventarios CD

Ver archivo adjunto en drive.
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5 Anexos Complementarios de la Institucion

Objetivo 1:

1: Resoluciones Innovacidn curricular

2: Planilla indicadores PMI UVA 1315

3: Informe DIRCAL

4: Informe final AT Arquitectura (acortamiento de carrera)

5: Resoluciones innovacion curricular articulacion pre y post grado
6: Reporte encuesta titulados

7: Informe final AT empleadores

8: Informe percepcidn calidad del pre grado

9: Informe Programa Inglés

=
o

: Concursos proyecto de estudiantes 2014-2015

: Planilla con datos proyectos DIUV

: Ingresos CFT UV -UV

: Seleccion cargos profesionales CDD

: Informe | Jornadas de Innovacién y Buenas Practicas

: Bases concurso DIUV

: Acta proyectos estudiantes 2014

: Lineamientos estratégicos RAP

: Oficio responsable Unidad de Egresados

: Lineamientos estratégicos Unidad de Egresados

: Informes bimensuales innovacién curricular

: Informe innovacién curricular

: Informe TIPE

: Sistematizacion planificacion didactica

: Informe Il Jornada de innovacion y buenas practicas

: Documento Modelo de evaluacién de la gestién académica
: Matriz de seguimiento convenios de desempeio

: Reporte avance aplicacidn instrumentos evaluacion SCT

NNNNNNNNRRRRRRRRER
NOUDWNREROWLONDDULDWNR




Ministerio de
Educacion

28: Modelo de seguimiento SCT

29: Manuales de procedimiento de acreditacion de pre y post grado, DIRCAL
30: Seguimiento procesos de acreditacidon

31: Acta proyectos de estudiantes 2015

32: Borrador reglamento articulacion pre y post grado

33: Convenio CFT UV — UV

34: Informe Unidad de Egresados

35: Reporte encuesta titulados 2014, cohorte de titulados 2012

36: Estrategias curriculares comunes (Facultad de Ingenieria — Facultad de Ciencias)
37: Planificacién lll jornada de innovacién y buenas practicas, 2016

38: Bases concursos proyectos de estudiantes 2016

39: Reporte movilidad estudiantil

40: Concurso servicios profesionales de apoyo a la empleabilidad

41: Encuesta NSSE

Objetivo 2:

42: Reporte matricula PPUV

43: Planilla reporte participacion Liceos por Programa de atraccion de estudiantes talentosos
44: Atraccion de estudiantes talentosos

45: Informes PPUV

46: Informe Programa Induccion 2015

47: Seleccidén de cargos profesionales (PPUV-PASDIE-CAP)
48: Informes APPA

49: Informes PAC

50: Informes PASDIE

51: Informes PACE

52: Informe plataforma aprendizaje colaborativo

53: Informes evaluacion PAC-PASDIE 2015

54: Evaluacién integrada de los programas

55: Evaluacion bienvenida alumnos, DAE

56: Informes BNA
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57:
58:

Planilla resume evaluaciones PAC 2015
Evaluacién a mentores PAC

Objetivo 3:

59:
60:
61:
62:
63:
64.
65:
66:
67:
68:
69:
70:
71:
72:
73:
74
75:
76:
77:
78:
79:
80:

Actividades de formacién docente

Base de datos docentes capacitados

Base de datos docentes uso metodologias activas
Informe aula virtual

Estadistica SIBUVAL

Informe entornos aprendizaje activo y acondicionamiento de laboratorio de ciencias basicas
Acta premio a la excelencia docente 2014

Estadias docentes

Informe encuesta de necesidades de formacidn docente
Lineamientos estratégicos uso metodologias activas
Acta premio a la excelencia docente 2015
Antecedentes implementacién plataforma tecnolégica
Cobertura BBO-BC 2015, SIBUVAL

Disponibilidad e-books, SIBUVAL

Diplomado en Docencia Universitaria

Programa Acompafnamiento Pedagdgico

Publicaciéon Jornada Buenas Practicas 2014-2015
Planes de compra 2016, SIBUVAL

Difusidon Biblioteca 2016

Fotografias Campus de la Salud, SIBUVAL

Estadisticas charlas induccién SIBUVAL

Estadisticas de capacitaciones SIBUVAL

Objetivo 4:

81:
82:
83:

Contrataciones UAI, PMI UVA 1315
Informe diagndstico de la gestiéon académica
Informe nudos criticos de la gestiéon académica
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84: Modelo de seguimiento del Proyecto Educativo UV
85: Informe Seguimiento Proyecto Educativo UV

Objetivo 5:

86: Movilidad estudiantil

87: Dobles grados

88: Acuerdo acreditacidon internacional

89: Gestién de convenios

90: Informe Unidad de Campos Clinicos

91: Actividades Direccidén de Asuntos estudiantiles
92: TIPE- Vocacién Ciudadana

93: Estudio internacionalizacidn de las carreras
94: Documentos sobre diagndstico de las agencias
95: Documento de trabajo

96: Informe difusion movilidad estudiantil

97: Informe précticas tempranas.




